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Regione Umbria
Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro
Direzione
Servizio Politiche integrate del lavoro
AVVISO PUBBLICO
PERCORSI FORMATIVI DI ACCOMPAGNAMENTO ALLA CERTIFICAZIONE DELLE UNITÀ DI COMPETENZA
COSTITUENTI TITOLO PER L’ISCRIZIONE ALL’ELENCO PUBBLICO APERTO DEGLI OPERATORI ABILITATI ALL’ESERCIZIO DELLE FUNZIONI A PRESIDIO DELL’EROGAZIONE DEI SERVIZI DI INDIVIDUAZIONE E
VALIDAZIONE, RICONOSCIMENTO DEI CREDITI FORMATIVI E CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE
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Art.1
Oggetto
L’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria, a supporto dell’attuazione di quanto disposto dagli artt. 6 e 7 della DGR n. 816 del 23 luglio 2018, realizza azioni di accompagnamento al processo di certificazione delle Unità di competenza di cui alla Determinazione dirigenziale n. 51 del 30/08/2018,  utili al fine dell’iscrizione delle persone fisiche all’elenco pubblico aperto degli operatori abilitati all’esercizio delle funzioni a presidio dell’erogazione dei servizi di individuazione e validazione, riconoscimento dei crediti formativi e certificazione delle competenze. Dette azioni sono svolte nell’ambito e nei limiti dei servizi di assistenza di cui la Regione Umbria e l’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria si avvalgono per la realizzazione del Sistema integrato di certificazione delle competenze e riconoscimento dei crediti formativi in attuazione del D.M. 30 giugno 2015, di cui alla DGR 25 luglio 2016, n.834
Con riferimento al 2018, le azioni sono costituite da due percorsi formativi di preparazione agli esami, distinti per requisiti di ammissione, come dettagliato all’art. 2 del presente avviso:
1.
percorso formativo “A”,  di cui all’Allegato 1, della durata di 24 ore, ripartite su 4 giorni, finalizzato – sulla base della valorizzazione degli specifici apprendimenti pregressi dei partecipanti – alla preparazione alla certificazione delle Unità di competenza:
-
“Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze, ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”;
-
“Esercitare la pianificazione e la realizzazione delle attività valutative ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”;
2.
percorso formativo “B”, di cui all’allegato 2, della durata di 36 ore, ripartite su 6 giorni, finalizzato alla preparazione alla certificazione della sola Unità di competenza:
-
“Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze, ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”.
I percorsi, erogati ognuno in edizione unica presso la Regione Umbria, sono svolti a titolo gratuito, sulla base dell’accettazione, da parte dei richiedenti, degli obblighi di cui all’art. 4
I percorsi sono a numero chiuso. In ragione delle specificità di contenuto e della tipologia di destinatari di cui all’art. 2:
-
l’edizione 2018 del percorso formativo A è rivolta ad un massimo di 80 partecipanti;
-
l’edizione 2018 del percorso formativo B è rivolta ad un massimo di 25 partecipanti.
Non è ammessa la presenza di uditori.
La partecipazione ai percorsi è volontaria. Come tale essa non costituisce obbligo, né dà titolo specifico per l’accesso alle sessioni di esame a fini di certificazione, per le stesse valendo quanto disposto dall’avviso pubblico approvato con Determinazione dirigenziale n. 51 del 30/08/2018.
Art.2
Requisiti di ammissione ai percorsi
Costituisce requisito generale di ammissione, per entrambi i percorsi:
- 
avere cittadinanza italiana o di uno degli Stati membri dell’Unione Europea; o non avente la cittadinanza di uno Stato membro, purché titolare del diritto di soggiorno o del diritto di soggiorno permanente; essere cittadino di Paesi terzi, purché titolare del permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo; essere titolare dello stato di rifugiato o dello status di protezione sussidiaria. Per i cittadini stranieri è obbligatorio il possesso della competenza nella lingua italiana almeno al livello C1 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue, dimostrato attraverso certificazione pubblica.
Costituiscono requisiti specifici di ammissione:
-
per il percorso formativo “A” il possesso di certificazione dell’Unità di Competenza “Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi" di cui al Repertorio degli standard professionali della Regione Umbria, acquisita in esito a quanto disposto dalla DGR 22 settembre 2008 n. 1218 "Approvazione dei criteri e priorità dell'Avviso pubblico relativo al procedimento di certificazione dell'unità di competenza “Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi”;
-
per il percorso formativo “B”, alternativamente:
-
il possesso di un titolo di istruzione o di una qualificazione almeno pari al livello 4 del Quadro Europeo delle Qualificazioni, accompagnato da esperienza professionale – documentata attraverso contratti di lavoro in regola con la normativa vigente all’atto della prestazione – relativa ad uno o più dei seguenti ruoli: orientamento, incontro domanda-offerta di lavoro, selezione del personale, selezione di partecipanti a percorsi di apprendimento formale e non formale, maturata per almeno tre anni anche non continuativi negli ultimi cinque;
-
il possesso di laurea triennale, specialistica/magistrale o di vecchio ordinamento in discipline psicologiche, sociologiche e pedagogiche
, accompagnato da esperienza professionale, nei termini di cui al precedente capoverso, maturata per almeno un anno anche non continuativo negli ultimi cinque.
Art.3
Modalità di iscrizione ai percorsi
La persona fisica interessata ad accedere ad un percorso formativo presenta istanza di partecipazione alla Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria,  all’indirizzo PEC politichelavoro@pec.arpalumbria.it  in conformità alla modulistica di cui all’Allegato 3. Costituisce documentazione obbligatoria:
- 
dichiarazione sostitutiva relativa al possesso dei requisiti generali di cui all’art.2 dell’avviso pubblico, sottoscritta nell’ambito del modulo di richiesta;
-
curriculum vitae redatto in formato Europass, aggiornato e sottoscritto alla data di richiesta;
-
per i cittadini stranieri, certificazione pubblica attestante il possesso della competenza nella lingua italiana almeno al livello C1 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue;
-
consenso al trattamento dei dati personali, conforme al format di cui all’Allegato 4 del presente Avviso.
L’istanza è presentabile:
- per l’accesso al percorso formativo “A” entro il 21 settembre 2018
- per l’accesso al percorso formativo “B” entro il 01 ottobre 2018
A pena di non ammissibilità, è possibile presentare istanza di partecipazione per un solo percorso.
L’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria si riserva la possibilità di indire ulteriori sessioni formative nel corso del 2019, sulla base della numerosità delle istanze ricevute e/o di specifiche iniziative di sviluppo del sistema.
Le dichiarazioni effettuate dal richiedente in sede di presentazione dell’istanza hanno valore di dichiarazione sostitutiva di certificazione o di atto di notorietà. In caso di atti e/o dichiarazioni false, si applicano le sanzioni penali di cui all’art. 76 del D.P.R. 445/2000. All’istanza di partecipazione deve essere obbligatoriamente allegata copia fotostatica non autenticata (fronte, retro) di un documento di identità del richiedente, in corso di validità, pena la inammissibilità della domanda. L’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria si riserva la facoltà di verificare, in qualsiasi momento, il possesso dei requisiti sopra dichiarati, e di effettuare, ai sensi dall’articolo 71 del DPR n. 445/2000 “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa”, controlli a campione sulla veridicità delle autocertificazioni prodotte.
L’istruttoria di ammissibilità della richiesta è svolta dalla Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria, Servizio Politiche Integrate del Lavoro, che avrà facoltà di richiedere, ai sensi della legge vigente, le integrazioni ed i chiarimenti ritenuti necessari. Le istanze sono ritenute ammissibili solo se:
-
pervenute nei termini e secondo le modalità indicati dal presente articolo;
-
presentate da richiedenti in possesso dei requisiti di cui all’art. 2.
L’iscrizione ai percorsi avviene secondo la modalità “a sportello”, sulla base dell’ordine cronologico di presentazione delle istanze ammissibili, fino alla concorrenza dei posti disponibili. Eventuali rinunce alla partecipazione ricevute antecedentemente l’avvio dei percorsi stessi portano allo scorrimento dell’elenco degli ammessi. L’eventuale condizione di “ammesso non partecipante” non costituisce titolo preferenziale per l’accesso ad eventuali ulteriori edizioni dei percorsi.
Il procedimento si conclude:
-
in caso di esito positivo, con apposita comunicazione alle persone ammesse alla frequenza del percorso formativo;
-
in caso di esito negativo, con il rigetto della richiesta, comunicato all’interessato ai sensi della legge 241/1990.
Art.4
Diritti ed obblighi dei partecipanti
Gli operatori interessati a partecipare ai percorsi formativi si impegnano a:
-
frequentare con assiduità le attività didattiche previste, come dettagliato negli allegati A.1 ed A.2 al presente avviso;
-
svolgere le esercitazioni nei tempi e nei modi esplicitati in sede di svolgimento;
-
rispettare le norme applicabili relative ai percorsi formativi cofinanziati dal PO FSE Umbria 2014-2020, così come indicate nell’ambito del vigente Manuale Generale delle operazioni ad uso di beneficiari, attuatori e destinatari finali – GE.O.
All’avvenuto avvio dei percorsi non è prevista la sostituzione dei partecipanti.
Il percorso è concluso, ove rispettata la frequenza minima delle attività formative, dal rilascio di attestato di frequenza, costituente evidenza ai fini della identificazione e della messa in trasparenza degli apprendimenti non formali, in sede di accesso alla procedura di certificazione delle competenze.
L’attestato di frequenza relativo al percorso formativo “B” costituisce titolo di accesso a successivi percorsi formativi di accompagnamento al processo di certificazione dell’Unità di competenza “Esercitare la pianificazione e la realizzazione delle attività valutative ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”.
Art.5
Informazioni sull’Avviso
Informazione e chiarimenti possono essere richiesti via PEC all’indirizzo politichelavoro@pec.arpalumbria.it

 HYPERLINK ""
 
Art.6
Tutela della privacy
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016 i dati personali forniti saranno utilizzati nell’ambito delle finalità istituzionali dell’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria per l’espletamento del procedimento in esame e verranno utilizzati esclusivamente per tale scopo. Il loro conferimento è obbligatorio, pena l’esclusione dal procedimento stesso.
L’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria acquisisce esplicito consenso al trattamento dei dati personali (Allegato 2).
Potranno esercitarsi i diritti previsti dall’art. 15 e ss. del Regolamento 2016/679 e, in particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento e la cancellazione se incompleti, erronei o raccolti in violazione della legge nonché di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi.
Art.7
Informazioni sul procedimento amministrativo
Ai sensi della L. 241/1990 e successive modifiche e integrazioni la Struttura organizzativa cui è attribuito il procedimento e l’adozione del relativo provvedimento conclusivo è: il Dirigente del Servizio “Politiche integrate per il lavoro” 

Responsabile del procedimento è il Dirigente del Servizio “Politiche integrate per il lavoro” 

L’Ufficio presso cui si può prendere visione degli atti del procedimento è il Servizio  Politiche Integrate per il lavoro 

Il diritto di accesso di cui all’art. 22 della Legge 241/90 e ss. mm. e ii., viene esercitato, mediante richiesta motivata scritta alla Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Umbria con le modalità di cui all’art. n. 25 della citata Legge.
Art.8
Normativa di riferimento
Legge 28 giugno 2012, n. 92 recante “Disposizioni in materia di riforma del mercato del lavoro in una prospettiva di crescita”, ed in particolare i commi da 51 a 61 e da 64 a 68 dell’articolo 4;
Decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13 recante “Definizione delle norme generali e dei livelli essenziali delle prestazioni per l'individuazione e validazione degli apprendimenti non formali e informali e degli standard minimi di servizio del sistema nazionale di certificazione delle competenze, a norma dell'art. 4, commi 58 e 68, della legge 28 giugno 2012, n. 92”;
Decreto del Ministero del Lavoro 30 giugno 2015 “Definizione di un quadro operativo per il riconoscimento a livello nazionale delle qualificazioni regionali e delle relative competenze, nell'ambito del repertorio nazionale dei titoli di istruzione e formazione e delle qualificazioni professionali di cui all'articolo 8 del decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13”;
Legge 13 luglio 2015, n. 107 recante “Riforma del sistema nazionale di istruzione e formazione e delega per il riordino delle disposizioni relative vigenti”;
Decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81 “Disciplina organica dei contratti di lavoro e revisione della normativa in tema di mansioni, a norma dell'articolo 1, comma 7, della legge 10 dicembre 2014, n. 183”;
Decreto 8 gennaio 2018 del Ministro del Lavoro, di concerto con il Ministro dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca, “Istituzione del Quadro nazionale delle qualificazioni rilasciate nell’ambito del Sistema nazionale di certificazione delle competenze di cui al decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13.”
Accordo tra Governo, Regioni ed Enti Locali sul documento recante “Linee strategiche di intervento in ordine ai servizi per l'apprendimento permanente ed all'organizzazione delle reti territoriali” del 10 luglio 2014
Raccomandazione del Consiglio del 22 maggio 2017 sul quadro europeo delle qualifiche per l’apprendimento permanente, che abroga la raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 aprile 2008, sulla costituzione del quadro europeo delle qualifiche per l’apprendimento permanente;
Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)  
Decisione relativa al Quadro comunitario unico per la trasparenza delle qualifiche e delle competenze (EUROPASS) del 15 dicembre 2004;
Raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio, sull'istituzione di un sistema europeo di crediti per l'istruzione e la formazione professionale (ECVET) del 18 giugno 2009;
Raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio, sull'istituzione di un quadro europeo di riferimento per la garanzia della qualità dell'istruzione e della formazione professionale (EQAVET) del 18 giugno 2009;
Raccomandazione del Consiglio dell'Unione europea sulla convalida dell'apprendimento non formale e informale del 20 dicembre 2012;
Decreto legislativo 9 novembre 2007, n. 206 “Attuazione della direttiva 2005/36/CE relativa al riconoscimento delle qualifiche professionali, nonché della direttiva 2006/100/CE che adegua determinate direttive sulla libera circolazione delle persone a seguito dell'adesione di Bulgaria e Romania”;
Direttiva 2013/55/UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 20 novembre 2013 recante modifica della Direttiva 2005/36/CE relativa al riconoscimento delle qualifiche professionali e del Regolamento (UE) n. 1024/2012 relativo alla cooperazione amministrativa attraverso il sistema di informazione del mercato interno (“Regolamento IMI”);
Legge 14 gennaio 2013, n. 4 “Disposizioni in materia di professioni non organizzate”;
Decreto legislativo del 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”;
Decreto legislativo del 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell'amministrazione digitale” e s.m.i.;
Decreto legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”
DD ARPAL n.51 del 30/08/2018 - “DGR n. 816 del 23/07/2018 - approvazione degli avvisi: "Elenco pubblico aperto degli operatori abilitati all'esercizio delle funzioni a presidio dell'erogazione dei servizi di individuazione e validazione, riconoscimento dei crediti formativi e certificazione delle competenze" e Certificazione delle unita’ di competenza "Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze , ai sensi del decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella R. Umbria" e "Esercitare la pianificazione e la realizzazione delle attività valutative ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella R. Umbria"

DGR n. 816 del 23/07/18 - “Disposizioni per l’abilitazione degli operatori e la titolazione degli organismi all’esercizio delle funzioni a presidio dell’erogazione dei servizi di individuazione e validazione e certificazione delle competenze di cui al Decreto del Ministero del lavoro, di concerto con il MIUR, “Definizione di un quadro operativo per il riconoscimento a livello nazionale delle qualificazioni regionali e delle relative competenze, nell'ambito del Repertorio nazionale dei titoli di istruzione e formazione e delle qualificazioni professionali di cui all'articolo 8 del Decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13”, del 30 giugno 2015, nonché per l’abilitazione al riconoscimento dei crediti formativi”
DGR n. 366 del 16/04/2018 - “Art. 49, comma 4 L.R. 14-2-2018 n. 1 “Sistema integrato per il mercato del lavoro, l'apprendimento permanente e la promozione dell'occupazione. Istituzione dell'Agenzia regionale per Legge regionale n. 1 del 14 febbraio 2018 “Sistema integrato per il mercato del lavoro, l’apprendimento permanente e la promozione dell’occupazione. Istituzione dell’Agenzia regionale per le politiche attive del lavoro”
Regolamento regionale n. 3/82, agli artt. 29 e 30, così come modificati con il Regolamento Regionale n.3/2016, artt. 1 e 2
DGR 25 luglio 2016, n.834 - “Quadro regolamentare unitario concernente il Sistema integrato di certificazione delle competenze e riconoscimento dei crediti formativi in attuazione del D.M. 30 giugno 2015 – Adozione”
DGR 18 gennaio 2010, n .51 - “Direttiva sul sistema regionale degli standard professionali, formativi, di certificazione e di attestazione” e successivi atti di approvazione, per aggiornamento, del repertorio regionale degli standard professionali
DGR 3 settembre 2007, n. 1429 - “Direttiva Crediti”
DGR 25 febbraio 2008, n. 181 - “Prime misure di attuazione della Direttiva regionale di riconoscimento dei crediti formativi nella formazione professionale”
DGR 14 luglio 2008, n. 894 - “Modificazione della DGR 22.12.2003 n° 2000 e successive integrazioni e modificazioni. Note d’indirizzo in merito alla programmazione, gestione, vigilanza, rendicontazione di interventi di formazione e politiche attive del lavoro rivolta al recepimento delle DGR 03.09.2007 n° 1429 e DGR 25.02.2008 n° 181 relative al riconoscimento dei crediti formativi nella formazione professionale”
DGR 22 settembre 2008, n. 1218 "Approvazione dei criteri e priorità dell'Avviso pubblico relativo al procedimento di certificazione dell'unità di competenza "Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi".
ALLEGATO 1
Percorso formativo “A”
Obiettivo
Preparazione alla certificazione delle Unità di competenza:
-
“Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze, ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”;
-
“Esercitare la pianificazione e la realizzazione delle attività valutative ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”,
sulla base della valorizzazione degli apprendimenti attestati da certificazione della Unità di Competenza “Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi" di cui al Repertorio degli standard professionali della Regione Umbria, acquisita in esito a quanto disposto dalla DGR 22 settembre 2008 n. 1218 "Approvazione dei criteri e priorità dell'Avviso pubblico relativo al procedimento di certificazione dell'unità di competenza “Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi”.
Durata
24 ore, ripartite su 4 giorni, con orario  09:30 -13:00 e 14:00 - 16:30
Calendario
01 ottobre 2018 – lunedì
08 ottobre 2018 – lunedì
16 ottobre 2018 – martedì
12 novembre 2018 – lunedì
Articolazione di massima
Giorno 1
-
Inquadramento normativo della certificazione delle competenze, ex D.lgs 13/13 ed atti successivi
-
Logica del processo, livelli essenziali delle prestazioni, standard minimi di sistema
-
Valore dei documenti rilasciati
-
Ruoli degli operatori abilitati e procedimenti abilitanti
-
Ruolo dei soggetti titolati alla erogazione dei servizi
-
Modalità di programmazione dei servizi di individuazione e validazione e di certificazione delle competenze
-
Comunalità e differenze con le caratteristiche di processo del riconoscimento dei crediti formativi già oggetto di abilitazione
Giorno 2
-
Atlante del lavoro e delle qualificazioni: architettura, stato in essere, posizione dei repertori regionali dei profili e delle qualificazioni
-
Valore delle qualificazioni rilasciate ai sensi del D.lgs 13/13. Equivalenze.
-
Uso dell’Atlante e del repertorio regionale degli standard professionali nelle fasi di identificazione e messa in trasparenza degli apprendimenti a fini di certificazione. Conseguenze sulla redazione del Documento di trasparenza
-
Esercitazioni
Giorno 3
-
Valutazione a fini di rilascio del Documento di validazione: caratteristiche metodologiche del processo, aspetti normativi, ruoli e responsabilità, valore del documento rilasciato
-
Pianificazione del processo di valutazione delle competenze: ruoli dell’operatore abilitato nei confronti della Commissione di esame
-
Definizione del disegno valutativo: principi, metodo e processo. Identificazione degli indicatori di valutazione e degli standard minimi di prestazione, sulla base degli standard professionali di riferimento
-
Disegno e realizzazione delle prove: progettazione delle prove di verifica e dei relativi indicatori di osservazione
-
Esercitazioni
Giorno 4
-
Principi deontologici e regole di comportamento verso gli esaminandi
-
Codice di condotta della valutazione misurativa, a fini del rispetto dei principi di collegialità, oggettività, terzietà ed indipendenza
-
Comportamenti nel supporto al Presidente ed all’esperto di contenuto professionale e curriculare nell’esercizio del loro ruolo
-
Preparazione all’esame abilitante in via certificatoria:
-
predisposizione del documento di trasparenza individuale
-
disegno valutativo
-
Esercitazioni
ALLEGATO 2
Percorso formativo “B”
Obiettivo
Preparazione alla certificazione dell’Unità di competenza:
-
“Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze, ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”
Durata
36 ore, ripartite su 6 giorni, con orario  09:30 -13:00 e 14:00 - 16:30
Calendario
23 ottobre 2018 – martedì
31 ottobre 2018 – mercoledì
08 novembre 2018 – giovedì
20 novembre 2018 – martedì
05 dicembre 2018 – mercoledì 
12 dicembre 2018 – mercoledì
Articolazione di massima
Giorno 1
-
Quadro normativo regionale, nazionale ed europeo in materia di individuazione, validazione e certificazione delle competenze e riconoscimento dei crediti formativi.
-
Definizioni di norma dei termini descrittivi i processi di certificazione delle competenze e di riconoscimento dei crediti formativi
-
Inquadramento di logica, architettura e standard minimi dei processi e del sistema di individuazione e validazione, certificazione delle competenze e riconoscimento dei crediti formativi
-
Sistemi repertoriali nazionali e regionali
-
Valore delle qualificazioni rilasciate ai sensi del D.lgs 13/13. Equivalenze.
Giorni 2 e 3
-
Tipologie di crediti formativi.
-
Principi della progettazione formativa per competenze, rivolta alla capitalizzazione degli apprendimenti. Prerequisiti di conoscenza e cognitivi, in rapporto ai livelli EQF
-
Progettazione formativa per competenze, rivolta alla capitalizzazione degli apprendimenti ed alla individualizzazione dei percorsi, con riferimento agli standard minimi regionali applicabili
-
Principi e tecniche transattive di identificazione degli apprendimenti formali, non formali ed informali maturati dai richiedenti, nei casi del riconoscimento dei crediti formativi e della certificazione delle competenze
-
Principi deontologici e comportamenti di orientamento verso i richiedenti. Normativa sulla privacy
-
Atlante del lavoro e delle qualificazioni: architettura, stato in essere, posizione dei repertori regionali dei profili e delle qualificazioni
-
Uso dell’Atlante e del repertorio regionale degli standard professionali nella fase di identificazione degli apprendimenti a fini di certificazione. Conseguenze sulla redazione del Documento di trasparenza
-
Uso dei repertori regionali nella fase di identificazione degli apprendimenti a fini di riconoscimento crediti
-
Esercitazioni
Giorni 4 e 5
-
Principi e tecniche transattive di messa in trasparenza degli apprendimenti formali, non formali ed informali maturati dai richiedenti, nei casi del riconoscimento dei crediti formativi e della certificazione delle competenze
-
Uso dell’Atlante e del repertorio regionale degli standard professionali nella fase di messa in trasparenza degli apprendimenti a fini di certificazione
-
Uso dei repertori regionali nella fase di messa in trasparenza degli apprendimenti a fini di riconoscimento crediti
-
Redazione del Documento di trasparenza
-
Principi e metodi di esame del Documento di trasparenza e del valore delle relative evidenze a supporto. Definizione degli indicatori oggetto di osservazione, sulla base delle caratteristiche del percorso formativo
-
Metodi e tecniche di disegno di prove valutative di natura apprezzativa (audizione, colloquio tecnico, prova) e – ove del caso – misurativa. Rapporti con il processo di selezione
-
Aspetti procedimentali di identificazione e messa in trasparenza e riconoscimento dei crediti formativi
-
Esercitazioni
Giorno 6
-
Ripresa e sistematizzazione dei temi attraverso simulazione di un caso
-
Preparazione all’esame abilitante in via certificatoria: predisposizione del documento di trasparenza individuale
ALLEGATO 3
RICHIESTA DI PARTECIPAZIONE A PERCORSI FORMATIVI DI ACCOMPAGNAMENTO ALLA CERTIFICAZIONE DELLE UNITÀ DI COMPETENZA COSTITUENTI TITOLO PER L’ISCRIZIONE ALL’ELENCO PUBBLICO APERTO DEGLI OPERATORI ABILITATI ALL’ESERCIZIO DELLE FUNZIONI A PRESIDIO DELL’EROGAZIONE DEI SERVIZI DI INDIVIDUAZIONE E VALIDAZIONE, RICONOSCIMENTO DEI CREDITI FORMATIVI E CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE
ARPAL UMBRIA
Corso Vannucci n. 96
Perugia
PEC: politichelavoro@pec.arpalumbria.it
Io sottoscritto <Cognome e Nome>, nato a <luogo> il <data>,
Codice fiscale <codice fiscale>
residente a <luogo residenza>
recapito telefonico <…> recapito di posta elettronica <...>
(alternativamente)
[  ]
avente cittadinanza italiana
[  ]
avente cittadinanza di altro Stato membro della UE <specificare Stato>
[  ]   non avente la cittadinanza di uno Stato membro, ma:
[  ]
titolare del diritto di soggiorno;
[  ]
titolare del diritto di soggiorno permanente;
[  ]
avente cittadinanza  di un Paese terzo <specificare Paese> e titolare del permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo, rilasciato il <data> da <autorità di rilascio>
[  ]
titolare dello stato di rifugiato o dello status di protezione sussidiaria.
consapevole delle sanzioni applicate in caso di atti e/o dichiarazioni false, chiedo di poter partecipare all’edizione 2018 di uno fra i seguenti percorsi formativi:
[  ]
Percorso formativo “A”, finalizzato alla preparazione alla certificazione delle Unità di competenza:
-
“Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze, ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”;
-
“Esercitare la pianificazione e la realizzazione delle attività valutative ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria
[  ]
Percorso formativo “B”, finalizzato alla preparazione alla certificazione dell’Unità di competenza “Esercitare l'accompagnamento ed il supporto alla individuazione ed alla messa in trasparenza delle competenze, ai sensi del Decreto MLPS 30 giugno 2015, anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi nella Regione Umbria”.
Dichiaro a tal fine (barrare le dichiarazioni di interesse):
In caso di richiesta di partecipazione al percorso formativo “A”
[  ]
di disporre di certificazione dell’Unità di Competenza “Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi" di cui al Repertorio degli standard professionali della Regione Umbria, acquisita in esito a quanto disposto dalla DGR 22 settembre 2008 n. 1218 "Approvazione dei criteri e priorità dell'Avviso pubblico relativo al procedimento di certificazione dell'unità di competenza “Esercitare attività di assistenza al riconoscimento dei crediti formativi”
In caso di richiesta di partecipazione al percorso formativo “B”
[  ]
di possedere il seguente titolo di istruzione (indicare il titolo di maggior livello):
[  ]
diploma di scuola secondaria superiore rilasciato da <denominazione completa istituzione scolastica> in data <data rilascio>
[  ]
diploma di laurea in <denominazione del diploma, con indicazione se laurea triennale, specialistica/magistrale o di vecchio ordinamento> rilasciato da <denominazione completa università> in data <data rilascio>
[  ]
di possedere esperienza esperienza professionale, con riferimento a ruoli di (indicare):
[  ] orientamento
[  ] incontro domanda-offerta di lavoro
[  ] selezione del personale
[  ] selezione di partecipanti a percorsi di apprendimento formale e non formale
maturata con riferimento ai seguenti rapporti di lavoro, dimostrabili a richiesta attraverso contratti di lavoro in regola con la normativa vigente all’atto della prestazione:
<denominazione datore di lavoro> nel periodo <inizio e fine contratto> con contratto <tipo contratto>
<denominazione datore di lavoro> nel periodo <inizio e fine contratto> con contratto <tipo contratto>
<denominazione datore di lavoro> nel periodo <inizio e fine contratto> con contratto <tipo contratto>
(aggiungere righe se necessario)
Allego a tal fine:
[  ]
copia di documento di identità in corso di vigenza
[  ]
curriculum vitae redatto in formato Europass, aggiornato e sottoscritto alla data di richiesta
[  ]
(per i cittadini stranieri) certificazione pubblica attestante il possesso della competenza nella lingua italiana almeno al livello C1 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue.
Sottoscrivendo la richiesta, accetto le norme relative alla partecipazione al percorso formativo e quant’altro disposto dal relativo avviso pubblico.
La presente dichiarazione è rilasciata ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR n° 445/2000 e s.m.i., con la consapevolezza delle sanzioni penali richiamate dagli artt. 75 e 76 del medesimo DPR n° 445/2000. Rilascio autorizzazione al trattamento dei miei dati personali, ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003 n° 196 e s.m.i..
Luogo e data







   Firma
ALLEGATO 4
Informativa sul trattamento dei dati personali per il caso di dati raccolti direttamente presso l’interessato ai sensi dell’art. 13 Reg. (UE) 2016/679:
Ai sensi dell’art. 13 Reg. (UE) 2016/679 “Regolamento del Parlamento europeo relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)” si forniscono le seguenti informazioni in relazione al trattamento dei dati personali richiesti ai fini della  partecipazione a percorsi formativi di accompagnamento alla certificazione delle unità di competenza costituenti titolo per l’iscrizione all’elenco pubblico aperto degli operatori abilitati all’esercizio delle funzioni a presidio dell’erogazione dei servizi di individuazione e validazione, riconoscimento dei crediti formativi e certificazione delle competenze
1. Identità e dati di contatto del Titolare del trattamento e del legale rappresentante (art. 13, par. 1, lett. a) Reg. (UE) 2016/679):
Titolare del trattamento dei dati è la Arpal Umbria – con sede in Corso Vannucci n. 96  – 06121 Perugia; Email: lrossetti@regione.umbria.it; PEC: arpal@postacert.umbria.it; Centralino: +39 075 5041) nella persona del suo legale rappresentante, Luigi Rossetti;
2. Dati di contatto del responsabile della protezione dei dati (art. 13, par. 1, lett. b) Reg. (UE) 2016/679)
Nelle more del perfezionamento della procedura di nomina del Responsabile protezione Dati Personali, le istanze relative al trattamento dei dati personali possono essere trasmesse al Responsabile del procedimento: Servizio “Politiche Integrate per il Lavoro” dell’ARPAL che potrà essere contattato esclusivamente via email al seguente indirizzo:  sgatti@regione.umbria.it o ccollesi@regione.umbria.it 
3. Modalità, base giuridica del trattamento dei dati (art. 13, par. 1, lett. c) Reg. (UE) 2016/679) e finalità del trattamento:
L’ARPAL  Umbria, in qualità di titolare tratterà i dati personali conferiti con il presente modulo, con modalità prevalentemente informatiche /telematiche /cartacee (scegliere la/le opzioni che interessano). Il trattamento si fonda sulle seguenti basi giuridiche:
· esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di un potere pubblico
Il trattamento è svolto per le seguenti finalità: la partecipazione a “percorsi formativi di accompagnamento alla certificazione delle unità di competenza costituenti titolo per l’iscrizione all’elenco pubblico aperto degli operatori abilitati all’esercizio delle funzioni a presidio dell’erogazione dei servizi di individuazione e validazione, riconoscimento dei crediti formativi e certificazione delle competenze “(indicare le finalità).
4. Categorie di dati personali in questione (art. 14, par. 1, lett. d) Reg. (UE) 2016/679)
I dati personali oggetto di trattamento sono: dati comuni
5. Obbligatorietà o facoltatività conferimento dati (art. 13, par. 2, lett. e) Reg. (UE) 2016/679) 
Il conferimento dei dati richiesti è obbligatorio e il loro mancato inserimento non consente l’espletamento delle procedure di autorizzazione e determina l’automatica esclusione dell’istanza. 
6. Eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali (art. 13, par. 1, lett. e) Reg. (UE) 2016/679)
All’interno dell’Amministrazione i dati saranno trattati dal personale e da collaboratori dei  Servizi 
-
Servizio Politiche Integrate del Lavoro
All’esterno dell’Amministrazione i dati saranno trattati da Società esterne incaricate della realizzazione e gestione delle piattaforme informatiche.
I dati forniti saranno oggetto di comunicazione a
-
Commissione di certificazione e gli uffici preposti della Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro 
-
Servizi competenti della Regione Umbria
per le rispettive attività istituzionali normativamente previste.
Al di fuori di queste ipotesi i dati non saranno comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi specificamente previsti dal diritto nazionale o dell'Unione europea.
7. Trasferimento dei dati personali a Paesi extra Ue o a Organizzazioni internazionali (art. 13, par. 1, lett. f) Reg. (UE) 2016/679)
I dati personali non verranno trasferiti a Paesi extra Ue o a Organizzazioni internazionali.
8. Periodo di conservazione dei dati personali (art. 13, par. 2, lett. a) Reg. (UE) 2016/679)
I dati saranno trattati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti.
9. Diritti dell’interessato (art. 13, par. 2, lett. b) e d) Reg. (UE) 2016/679)
Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento (art. 15 e ss. del RGPD). L'apposita istanza ad Arpal Umbria è presentata contattando, nelle more del perfezionamento della procedura di nomina del Responsabile protezione Dati Personali, il responsabile del procedimento: Dirigente del Servizio Politiche Integrate per il Lavoro (pec: politichelavoro@pec.arpalumbria.it).
Gli interessati, ricorrendone i presupposti, hanno, altresì, il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali quale autorità di controllo secondo le procedure previste. 
10. Dati soggetti a processi decisionali automatizzati (art. 13, par. 2, lett. f) Reg. (UE) 2016/679)
I dati non sono soggetti a processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione di cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4
Protezione dei dati personali – Consenso
Ho ricevuto le informazioni riguardanti le finalità del trattamento dei dati personali per le quali:
· Presto il mio consenso
· Nego il mio consenso
Firma del richiedente
�	Con riferimento: i) per la laurea triennale nuovo ordinamento, alle classi “19 - Scienze dell'educazione e della formazione”; “24 - Scienze e tecniche psicologiche”; “40 – Sociologia”; ii) per la laurea magistrale alle classi “50 - Programmazione e gestione di servizi educativi”, “51- Psicologia”, “57 - Scienze dell'educazione degli adulti e della formazione continua”; iii) per la laurea vecchio ordinamento alle corrispondenti classi.
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