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SCHEDA DI RILEVAZIONE  

“CAPACITA’ DI SVILUPPARE RELAZIONI DI RETE “

Linee guida per la compilazione
La presente scheda come indicato nella lettera di presentazione ha lo scopo di rilevare:

· la ricognizione del contesto organizzativo proprio dell’ente di formazione in fase ex ante rispetto alla effettuazione del corso

· le criticità emerse nel contesto organizzativo esaminato

· gli obiettivi che ci si prefigge di raggiungere attraverso la partecipazione dell’ente al corso di formazione 

· i possibili  indicatori che possono essere individuati per misurare i cambiamenti realizzabili ex post rispetto al corso

Le informazioni acquisite saranno utili per conoscere:

· il livello di capacità di attivare reti del campione degli  enti di formazione

· gli aspetti ritenuti problematici e quindi migliorabili 

· le aspettative sul corso da parte degli enti utili ad orientare il docente nell’effettuazione del corso

· i possibili indicatori di efficacia utili per creare le premesse per effettuare eventualmente ex post una valutazione di impatto del corso formativo

Poiché la scheda si prefigge di rilevare la situazione d’insieme nonché una visione strategica della capacità dell’ente di fare rete, risulta necessario il coinvolgimento per la compilazione della figura del direttore della struttura o di una risorsa apicale che lo affianca nella gestione del processo di direzione. 

Per consentire una compilazione quanto più omogenea possibile del questionario, si ritiene utile ribadire il concetto di “attivazione reti”.

In particolare l’attivazione di reti consiste nella creazione di un sistema di relazioni strutturate e attive con gli attori chiave del territorio in una prospettiva di scambio e opportunità di apprendimento organizzativo (anche attivando prassi di autovalutazione) che consentono la possibilità di avviare e gestire sperimentazioni e percorsi di validazione attraverso il confronto tra pari (peer review). In tal modo l’ente ha l’occasione di farsi conoscere, acquisire visibilità, rafforzare la propria identità organizzativa.

Nella specifica realtà della progettazione formativa, per relazione di rete si intende l’attivazione di rapporti, contatti con i referenti dei diversi sistemi di rete mediante il perfezionamento di accordi, relazioni significative che producono un valore aggiunto nell’ambito di una o più fasi del processo formativo (in termini di rilevazione dei fabbisogni, informazione/sensibilizzazione, reclutamento partecipanti, reperimento di risorse professionali, valutazione di impatto, placement, etc.) e che  permettono di inserire il progetto in una contesto più ampio ai fini di incrementarne la rilevanza rispetto alle politiche e la consistenza con gli obiettivi del dispositivo utilizzato (POR, Programma o Iniziativa); si attivano in tal modo effetti moltiplicatori, incrementando attraverso l’adozione di prospettive più ampie, margini di trasferibilità e riproducibilità.

Le relazioni possono configurarsi come  “aperte” o “chiuse”.

Per relazione aperta si intende l’attivazione di  un rapporto di collaborazione con gli attori del territorio che si fonda sulla formalizzazione di intenti, principi, obiettivi specifici, interessi, metodologie, etc., rapporto che troverà una sua concretizzazione in casi specifici (progetti). Si tratta ad es. dei rapporti di partnership esistenti tra gli enti di emanazione di associazioni di categoria, datoriali, etc.  o dei casi di protocolli, convenzioni che vengono attivati a livello generale tra Soggetti (ad. Es. con le Università,  le imprese,  etc.). 

Per relazioni chiuse si intendono  i rapporti di collaborazione attivati con gli attori del territorio prettamente  funzionali alla realizzazione di progetti, collaborazione che pertanto si esaurisce con la conclusione del progetto. 

Sono riconosciute le relazioni attivate nell’ambito di adesioni a partenariati formalmente attivati con le diverse tipologie di soggetti individuati, come pure per la costituzione/adesione ad organismi misti, per la realizzazione di progetti in partenariato come capofila o partner.

Descrizione dei sistemi di rete 

Si fornisce qui di seguito una breve definizione dei sistemi di rete utile per la ricostruzione  delle relazioni attivate.

Sistema istituzionale /sociale 

Per Soggetto istituzionale si intende un’autonomia locale (Regione, Province, Comuni, Comunità montane, etc.) con competenze di programmazione relative ad uno specifico ambito territoriale regionale/nazionale. 

Per Soggetto di rappresentanza sociale si intende un organismo pubblico o privato  che sia espressione di bisogni legati alla garanzia delle condizioni di cittadinanza e di pari opportunità, rappresentativo sul territorio regionale/nazionale (organizzazioni sindacali dei datori e dei prestatori di lavoro, enti bilaterali, ordini professionali, associazioni no-profit, ASL, consulte per le pari opportunità, la tutela e la promozione dei disabili e delle fasce deboli,  etc.). Per servizio socio assistenziale si intende un organismo pubblico con competenze  di programmazione nell’ambito dei servizi sociali, anche a carattere sanitario, del territorio regionale/nazionale. 

Sistema produttivo

Per sistema produttivo si intende la rete di imprese,  loro organizzazioni ed altri organismi economici,  rappresentativa di un settore o di un comparto rilevante nell’economia locale (associazioni di categoria, ordini professionali, Camere di commercio, consorzi di imprese rappresentative di settori o comparti, etc.). 

Sistema formativo, scolastico, universitario 

Per sistema scolastico/universitario si intende la rete di Istituti scolastici ed Università, Scuole Superiori di specializzazione, etc. 

Per Soggetto della ricerca si intende un Soggetto di natura pubblica o privata aventi tra le finalità statutarie e nel curricolo l’attività di ricerca e sviluppo di qualsiasi disciplina scientifica e tecnica, anche a carattere sociale ed economico. 

Per Scuola Superiore di specializzazione si intende un Soggetto, pubblico o privato, avente tra le proprie finalità statutarie e nel curricolo la formazione post laurea.

Per quanto attiene tale sistema di rete che risponde all’obiettivo di verificare il livello di integrazione tra sistemi, il Soggetto nell’individuazione delle reti attivate dovrà prendere in considerazione esclusivamente reti attivate con Soggetti che siano espressione di un sottosistema educativo complementare a quello a cui il Soggetto che compila il questionario appartiene (sistema formativo o sistema scolastico/universitario regionale ed extraregionale)
. 

1. ANAGRAFICA DELLA STRUTTURA 

 Nome della Struttura 

_____________________________________________________________

1.1 Tipologia  (Indicare una sola risposta)

1. Ente di formazione








(


1.1 Se ente di formazione, indicare se emanazione di 

associazione di categoria o parti sociali: 


 SI  (      NO (
2. Istituto scolastico, Università, CTP






(
3. Associazione, cooperativa sociale, ONG, terzo settore



(
4. Aziende/Impresa (società di servizi, consulenza, prodotti)



(
5. Ente locale









(
6. Altro (Ente religioso, fondazione, centro di ricerca, ecc.)



(
1. 2 Provincia ove è ubicata la sede legale  : ________

1.3 Responsabile della compilazione (Direttore– o figura delegata) _________________
Tel
___________________
email________________________

2. RICOGNIZIONE SITUAZIONE EX ANTE ALL’INTERVENTO FORMATIVO 

2.1 In quale anno l’Ente ha  previsto una procedura di attivazione reti ?

_______________

2.2 All’interno di quale percorso è stata predisposta una procedura di attivazione reti?

□ certificazione di qualità 

□ accreditamento

□ altro (specificare) _________________________________________________

2.3 Quali sono all’interno della struttura le figure che si occupano dell’attivazione delle reti?
 

1. Responsabile del processo di:
a) Direzione




(





b) Qualità/Accreditamento


(





c) Economico/amministrativo

(





d) Analisi e definizione dei fabbisogni
(





e) Progettazione



(





f) Erogazione delle attività formative
(
2. Coordinatore








(
3. Tutor



4.  Altro (specificare)     ____________________________


(








2.4 Quanti progetti realizzati
 nell’ultimo triennio (2005-2007) hanno previsto l’attivazione di relazioni “chiuse”? 

	Formazione iniziale 

(n.progetti)
	Formazione superiore

(n.progetti)
	Formazione continua (n.progetti)
	Altre tipologie 

(n.progetti)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


2.5 Nell’ambito dei progetti di cui al p. 2.4 quante relazioni di rete sono state attivate e  qual è stato il livello di formalizzazione ? 

Sistema istituzionale 

n. di rete attivate : ____________

Livello di formalizzazione 

ATI/ATS 



(
Atto costitutivo/statuto


(
Convenzione



(
Protocollo/accordo  


(
Contratto 

 

(
Altro 




( 
specificare: ___________________

Sistema economico produttivo

n. di rete attivate : ____________

Livello di formalizzazione 

ATI/ATS 



(
Atto costitutivo/statuto

(
Convenzione



(
Protocollo/accordo  


(
Contratto 

 

(
Altro 




( 
specificare: ___________________

Sistema scolastico formativo 

n. di rete attivate : ____________

Livello di formalizzazione 

ATI/ATS 



(
Atto costitutivo/statuto

(
Convenzione



(
Protocollo/accordo  


(
Contratto 

 

(
Altro 




( 
specificare: ___________________

2.6  Nell’ambito delle relazioni concluse e sopra descritte che tipo di partnership è stata attivata, ovvero quale è stato il ruolo (contributi e competenze) fornito da ciascun Soggetto della rete?

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

2.7 Si sono verificati casi in cui relazioni attivate nell’ambito di progetti e non formalizzate o formalizzate con ATI/ATS sono rimaste attive anche successivamente alla conclusione del progetto?

( SI  Specificare il n.ro_______________________

( NO

2.7.1 In caso di risposta affermativa, descrivere brevemente il tipo di relazione che si è trasformata, i contenuti della partnership, il/i sistema/i di rete coinvolto/i e la modalità con cui tale partnership si è strutturata nel tempo.

Tipo di relazione 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Contenuti della partnership 

_________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Sistemi di reti coinvolti 

_________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Modalità con cui la partnership si è strutturata

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

2.8 Quanti relazioni di rete
 sono state attivate nell’ultimo triennio (2005/2007) non connesse alla realizzazione di progetti? (“relazioni aperte”) e qual è stato il livello di formalizzazione  messo in atto?

Sistema istituzionale 

n. di rete attivate : ____________

Livello di formalizzazione 

Atto costitutivo/statuto

(
Convenzione



(
Protocollo/accordo  


(
Contratto 

 

(
Altro 




( 
specificare: ___________________

Sistema economico produttivo

n. di rete attivate : ____________

Livello di formalizzazione 

Atto costitutivo/statuto

(
Convenzione



(
Protocollo/accordo  


(
Contratto 

 

(
Altro 




( 
specificare: ___________________

Sistema scolastico formativo 

n. di rete attivate : ____________

Livello di formalizzazione 

Atto costitutivo/statuto

(
Convenzione



(
Protocollo/accordo  


(
Contratto 

 

(
Altro 




( 
specificare: ___________________

2.9  Nell’ambito delle relazioni concluse e sopra descritte che tipo di partnership è stata attivata, ovvero quale è stato il ruolo (contributi e competenze) fornito da ciascun Soggetto della rete?

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

3. CRITICITA’ → OBIETTIVI → INDICATORI 

Finalità  della presente tabella è quello di individuare le criticità che il soggetto ha rilevato nel processo di attivazione delle reti. Nell’ambito di tale processo sono state individuate a titolo esemplificativo e non esaustivo, alcune macro aree all’interno delle quali possono essersi sviluppate criticità. A fronte delle criticità individuate dovranno essere indicati obiettivi e possibili indicatori come specificato nelle indicazioni fornite in legenda. 

	AM       MACRO AREE 
	CRI      CRITICITA’
	OB       OBIETTIVI 
	  POSSIBILI   INDICATORI



	Competenze interne alla struttura formativa


	
	
	

	      Organizzazione interna


	
	
	

	Processo utilizzato

per attivare

la rete


	
	
	

	Contesto esterno


	
	
	

	Benefici  ricavati

dall’attivazione reti


	
	
	

	Altro 


	
	
	


Legenda:

CRITICITA’: si intendono le difficoltà incontrate per ogni macro area nell’attivazione del processo di rete.

OBIETTIVI: si intendono esclusivamente le aspettative che si ritiene il corso possa soddisfare,  in relazione alle criticità emerse. Si precisa in ogni caso che possono essere riscontrate delle criticità per le quali non  si prevede di sviluppare degli obiettivi in relazione al corso formativo.

POSSIBILI INDICATORI: si intendono gli elementi utili che il Soggetto può individuare per misurare a posteriori i cambiamenti intervenuti a seguito della partecipazione al corso. Possono essere di tipo quantitativo e di tipo qualitativo.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

� Es. Se il soggetto che compila il questionario è un ente di formazione dovrà indicare reti attivate con soggetti espressione del sistema scolastico o universitario;  viceversa se il soggetto che compila il questionario è un istituto scolastico/università dovrà  indicare reti attivate con enti di formazione. 


� Non si fa riferimento alla fase di  formalizzazione della rete (firma degli accordi) che è di norma in capo al legale rappresentante o direttore della struttura, ma alle figure che seguono tutto il percorso operativo preliminare (individuazione referenti di rete, contatti, conclusione accordi, etc.)


� Si fa riferimento sia a progetti realizzati nel territorio regionale che extra regionale. 


� Si fa riferimento a progetti realizzati nell’ambito di iniziative comunitarie es. EQUAL, LEONARDO, Etc.


� Nel caso di soggetti che hanno nella propria compagine societaria partner istituzionali/sociali/economici


� Si fa riferimento sia  a reti attivate nel territorio regionale che extra regionale.


� Si indicano a titolo esplicativo e non esaustivo alcuni  passaggi  previsti  nel fare rete : 


costituzione del partenariato, identificazione dei partner, primi contatti, conclusione degli accordi , rappresentazione degli interessi dei partner, assicurare l’efficacia dei contributi e mantenere la collaborazione, gestire i conflitti, staff progettuale, comunicazione interna esterna.
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