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  PRESENZE 
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Riommi Vincenzo Componente della Giunta Presente 
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Rosi Maurizio Componente della Giunta Presente 

Stufara Damiano Componente della Giunta Assente 

 

 
Presidente: Maria Rita Lorenzetti 

 

Segretario Verbalizzante: Franco Roberto Maurizio Biti 

 
 

Efficace dal 25/02/2008. Il funzionario: 
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LA GIUNTA REGIONALE 
 
 

Visto il documento istruttorio concernente l’argomento in oggetto e la conseguente proposta 
della Presidente Maria Rita Lorenzetti; 
Preso atto: 
1) del parere favorevole di regolarità tecnica e amministrativa reso dal responsabile del 

procedimento; 
2)  del parere favorevole sotto il profilo della legittimità espresso dal Dirigente competente; 
3) della dichiarazione del Dirigente medesimo che l’atto non comporta oneri a carico del 

Bilancio regionale; 
4) del parere favorevole del Direttore in merito alla coerenza dell’atto proposto con gli 

indirizzi e gli obiettivi assegnati alla Direzione stessa; 
Visto il Decreto legislativo 23 novembre 1991, n. 392 di attuazione della Direttiva n. 
82/470/CEE nella parte concernente gli agenti di viaggio e turismo; 
Visto il Decreto legislativo 6 novembre 2007, n. 206 “Attuazione della direttiva 2005/36/CE 
relativa al riconoscimento delle qualifiche professionali, nonché della direttiva 2006/100CE 
che adegua determinate direttive sulla libera circolazione delle persone a seguito 
dell’adesione di Bulgaria e Romania”; 
Vista la legge regionale 27 dicembre 2006, n. 18 recante “Legislazione turistica regionale”: 
Vista la legge regionale 1 febbraio 2005, n. 2 e la normativa attuativa della stessa; 
Visto il Regolamento interno di questa Giunta;  
A voti unanimi espressi nei modi di legge, 
 

DELIBERA 
 

1) di fare proprio il documento istruttorio e la conseguente proposta della Presidente, 
corredati dei pareri  e dei visti prescritti dal Regolamento interno della Giunta, che si 
allegano alla presente deliberazione, quale parte integrante e sostanziale, rinviando alle 
motivazioni in essi contenute; 

2) di approvare l’”Atto di indirizzo per l’accertamento dei requisiti di conoscenze e attitudini 
professionali per l’esercizio dell’attività di direttore tecnico di agenzia di viaggio e 
turismo” allegato alla presente deliberazione di cui costituisce parte integrante e 
sostanziale;  

3) di disporre la pubblicazione dello stesso nel Bollettino Ufficiale della Regione Umbria e 
nel sito internet istituzionale, al fine di darne la massima pubblicità. 

 
 

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE  IL PRESIDENTE 

f.to Franco Roberto Maurizio Biti 

 

f.to Maria Rita Lorenzetti 
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DOCUMENTO ISTRUTTORIO 
 
Oggetto: Legge regionale 27 dicembre 2006, n. 18 – articoli 65, comma 2 e 108, comma 

4, lett. e). Atto di indirizzo per l'accertamento dei requisiti di conoscenze e 
attitudini professionali per l'esercizio dell'attività di direttore tecnico di 
agenzia di viaggio e turismo 

 
La legge regionale 27 dicembre 2006, n. 18, all’articolo 65, subordina l’esercizio dell’attività 
di agenzia di viaggio e turismo al possesso da parte del titolare di specifiche conoscenze e 
attitudini professionali  prevedendo che, qualora detto titolare non ne sia in possesso, la 
gestione tecnica dell’agenzia sia affidata ad un direttore tecnico (art. 72). 
La medesima legge, poi,  all’articolo 73, stabilisce le modalità per il conseguimento 
dell’abilitazione professionale all’esercizio dell’attività di direttore tecnico di agenzia di viaggio 
prevedendo le seguenti alternative modalità: 

1. frequenza e superamento di corsi di formazione professionale abilitanti; 
2. attestazione del possesso dei requisiti di conoscenza e attitudini professionali 

all’esercizio dell’attività di cui all’articolo 4, commi 1, 2 e 3 del D.Lgs. 23 novembre 
1991, n. 392. 

Con l’atto di indirizzo allegato al presente documento istruttorio, ai sensi dell’articolo 65, 
comma 2 della citata l.r. 18/2006 si propone alla Giunta regionale di definire le modalità per 
l’accertamento del possesso di tali requisiti. 
Per quanto riguarda i cittadini europei, in particolare, il recente Decreto Legislativo 6 
novembre 2007, n. 206  recante “Attuazione della direttiva 2005/36/CE relativa al 
riconoscimento delle qualifiche professionali, nonché della direttiva 2006/100CE che adegua 
determinate direttive sulla libera circolazione delle persone a seguito dell’adesione di 
Bulgaria e Romania”, ha previsto una specifica disciplina per il riconoscimento delle 
professioni regolamentate, tra cui è ricompressa quella di direttore tecnico di agenzia di 
viaggio e turismo. 
Nell’atto di indirizzo, pertanto,  vengono  disciplinate in maniera distinta  le modalità per 
l’accertamento del possesso dei requisiti di conoscenza e attitudini professionali all’esercizio 
dell’attività di agenzia di viaggio e turismo e di direttore tecnico della stessa nei confronti 
rispettivamente dei cittadini italiani e dei cittadini degli altri stati membri della UE che 
intendono esercitare stabilmente la propria attività in Umbria. Per i primi infatti appare 
immediatamente applicabile il disposto dell’articolo 73 della l.r. 18/2006, mentre per i secondi 
occorre fare riferimento al combinato disposto dei DD.Lgs. 392/1991 e 206/2007. La 
disciplina delle due fattispecie così definite è contenuta negli allegati 1) e 2) dello stesso atto 
di indirizzo. 
Si precisa che, come sopra specificato, le funzioni amministrative in materia sono state 
conferite dalla l.r. 18/2006 alle province, ma che, ai sensi dell’articolo 107, comma 1 della 
stessa legge nonché ai sensi dell’articolo 27 della legge regionale 9 luglio 2007, n. 23, 
l’effettivo esercizio delle funzioni conferire è condizionato dall’effettivo trasferimento o messa 
a disposizione delle risorse finanziarie, umane, patrimoniali e strumentali necessarie. Nelle 
more di tale effettivo trasferimento, pertanto, le predette  funzioni amministrative continuano 
ad essere esercitate dalla Regione. 
Si precisa, infine, che, ai sensi dell’articolo 4 comma 1 della citata l.r. 23/2007, le Province 
hanno potestà regolamentare “in ordine alla disciplina dell’organizzazione e dello 
svolgimento delle funzioni loro attribuite”.  
Si propone pertanto alla Giunta regionale: 

• di fare proprio il presente documento istruttorio e la conseguente proposta della 
Presidente, corredati dei pareri  e dei visti prescritti dal Regolamento interno della Giunta 
regionale; 

• di approvare l’”Atto di indirizzo per l’accertamento dei requisiti di conoscenze e attitudini 
professionali per l’esercizio dell’attività di direttore tecnico di agenzia di viaggio e 
turismo” allegato alla presente deliberazione di cui costituisce parte integrante e 
sostanziale;  
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• di disporre la pubblicazione dello stesso nel Bollettino Ufficiale della Regione Umbria e 
nel sito internet istituzionale, al fine di darne la massima pubblicità. 

 
 
 
 
Perugia, lì 22/01/2008 L'istruttore 

Antonella Tiranti 

  

 
 

 
PARERE DI REGOLARITÀ TECNICA E AMMINISTRATIVA 

 
Ai sensi del vigente Regolamento interno della Giunta: si esprime parere favorevole in ordine 
alla regolarità tecnica e amministrativa del procedimento e si trasmette al Dirigente per le 
determinazioni di competenza. 
 
Perugia, lì 22/01/2008 Il responsabile del procedimento 

 Antonella Tiranti 

  

 
 

 
PARERE DI LEGITTIMITÀ 

 
Ai sensi del vigente Regolamento interno della Giunta; 
Visto il documento istruttorio; 
Atteso che sull’atto è stato espresso: 
- il parere favorevole in ordine alla regolarità tecnica e amministrativa reso dal responsabile 
del procedimento; 
Si esprime parere favorevole in merito alla legittimità dell’atto e si dichiara che l’atto non 
comporta oneri a carico del Bilancio regionale; 

 

Perugia lì 30/01/2008 Il dirigente di Servizio 
- Nello Zenoni 
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Regione Umbria 
Giunta Regionale 

 
DIREZIONE REGIONALE SVILUPPO ECONOMICO E ATTIVITA' PRODUTTIVE, 

ISTRUZIONE, FORMAZIONE E LAVORO 
 

OGGETTO: Atto di indirizzo per l'accertamento dei requisiti di conoscenze e attitudini 
professionali per l'esercizio dell'attività di direttore tecnico di agenzia di 
viaggio e turismo  

 

 
PARERE DEL DIRETTORE 

 
Il Direttore, ai sensi e per gli effetti degli artt. 6, l.r. n. 2/2005 e 13 del Regolamento 
approvato con Deliberazione di G.R., 25 gennaio 2008, n. 108: 
- riscontrati i prescritti pareri del vigente Regolamento interno della Giunta, 
- verificata la coerenza dell’atto proposto con gli indirizzi e gli obiettivi assegnati alla 

Direzione, 
esprime parere favorevole alla sua approvazione. 
 
 
 
Perugia, lì 19/02/2008 IL DIRETTORE 
 CIRO BECCHETTI 
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Regione Umbria 
Giunta Regionale 

 
Assessorato regionale “Rapp.ti Governo e Istit.ni, Progr.ne, Coord.to politiche 

comunitarie, Intese istit.li,Rel.ni Intern.li, Coop.ne allo sviluppo,Comunità umbre 
estero, Università, Coord.to politiche innovazione, Sicurezza cittadini, 

Internaz.ne sistema prod.vo,Turismo” 
 
OGGETTO:  Atto di indirizzo per l'accertamento dei requisiti di conoscenze e attitudini 

professionali per l'esercizio dell'attività di direttore tecnico di agenzia di 
viaggio e turismo 

 

 
PROPOSTA ASSESSORE 

 
L’Assessore  ai sensi del vigente Regolamento della Giunta regionale,  
 

propone 
 

alla Giunta regionale l’adozione del presente atto 
 
Perugia, lì 20/02/2008 PRESIDENTE MARIA RITA LORENZETTI 

 FIRMATO 

 

 
Si dichiara il presente atto urgente 
 
Perugia, lì  L’Assessore 
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ALLEGATO A) 

 

 

 

ATTO DI INDIRIZZO PER L’ACCERTAMENTO DEI REQUISITI DI CONOSCENZE E 

ATTITIUDINI PROFESSIONALI PER L’ESERCIZIO DELL’ATTIVITA’ DI DIRETTORE 

TECNICO DI AGENZIA DI VIAGGIO E TURISMO 

 

La legge regionale 27 dicembre 2006, n. 18, all’articolo 65, subordina l’esercizio 

dell’attività di agenzia di viaggio e turismo al possesso da parte del titolare di specifiche 

conoscenze e attitudini professionali  prevedendo che, qualora detto titolare non ne sia in 

possesso, la gestione tecnica dell’agenzia sia affidata ad un direttore tecnico (art. 72). 

La medesima legge, poi,  all’articolo 73, stabilisce le modalità per il conseguimento 

dell’abilitazione professionale all’esercizio dell’attività di direttore tecnico di agenzia di 

viaggio prevedendo le seguenti alternative modalità: 

1. frequenza e superamento di corsi di formazione professionale abilitanti; 

2. attestazione del possesso dei requisiti di conoscenza e attitudini professionali 

all’esercizio dell’attività di cui all’articolo 4, commi 1, 2 e 3 del D.Lgs. 23 

novembre 1991, n. 392. 

Con il presente atto di indirizzo, ai sensi dell’articolo 65, comma 2 della citata l.r. 

18/2006, la Giunta regionale definisce le modalità per l’accertamento del possesso di tali 

requisiti. 

 Il D.Lgs. 392/1991, attuativo della direttiva n. 82/470/CE, stabiliva le modalità per 

l’esercizio effettivo della libertà di  stabilimento e della libera prestazione di servizi da 

parte di cittadini e imprese di stati membri UE rispetto all’attività di agenzia di viaggio 

e turismo, individuando una serie di requisiti soggettivi e di capacità professionali che 

furono recepiti dalla Regione Umbria nell’ambito della l.r. 16 febbraio 1998, n. 5 e a cui 

fu successivamente data attuazione con deliberazione della Giunta regionale 25 marzo 

1998, n. 1373. La medesima l.r. 5/1998 estese la disciplina del D.Lgs. 392/1991 anche ai 

cittadini italiani. La recente l.r. 18/2006 ha  ripreso le predette disposizioni, conferendo 

le relative funzioni amministrative alle Province.  

Il D.Lgs. 6 novembre 2007, n. 206, in attuazione delle Direttive 2005/37/CE e 
2006/100/CE ha sistematizzato la materia del riconoscimento delle qualifiche 
professionali e della libertà di circolazione,  stabilimento e prestazione di servizi in 
ambito UE, in tal modo ritoccando anche il disposto del precedente D.Lgs. 392/1991. 
Il direttore tecnico di agenzia di viaggio, infatti, rientra tra le “professioni 
regolamentate” di cui all’articolo 4, comma 1, lett. a) del D.Lgs. 206/2007 e pertanto 
ad esso si applicano le procedure definite ai successivi articoli 5, 6, 8, 16, 17, 27 e 29 
del Decreto stesso. 
 Da quanto sopra, emerge la necessità di disciplinare in maniera distinta  le 
modalità per l’accertamento del possesso dei requisiti di conoscenza e attitudini 
professionali all’esercizio dell’attività di agenzia di viaggio e turismo e di direttore 
tecnico della stessa nei confronti rispettivamente dei cittadini italiani e dei cittadini 
degli altri stati membri della UE che intendono esercitare stabilmente la propria 
attività in Umbria. Per i primi infatti appare immediatamente applicabile il disposto 
dell’articolo 73 della l.r. 18/2006, mentre per i secondi occorre fare riferimento al 
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combinato disposto dei DD.Lgs. 392/1991 e 206/2007. La disciplina delle due 
fattispecie così definite è contenuta negli allegati 1) e 2) del presente atto di indirizzo. 

Si precisa che, come sopra specificato, le funzioni amministrative in materia sono 

state conferite dalla l.r. 18/2006 alle province, ma che, ai sensi dell’articolo 107, comma 1 

della stessa legge nonché ai sensi dell’articolo 27 della legge regionale 9 luglio 2007, n. 

23, l’effettivo esercizio delle funzioni conferite è condizionato dall’effettivo trasferimento 

o messa a disposizione delle risorse finanziarie, umane, patrimoniali e strumentali 

necessarie. Nelle more di tale effettivo trasferimento, pertanto, le predette  funzioni 

amministrative continuano ad essere esercitate dalla Regione. 

Si precisa, infine, che, ai sensi dell’articolo 4 comma 1 della citata l.r. 23/2007, le 

Province hanno potestà regolamentare “in ordine alla disciplina dell’organizzazione e 

dello svolgimento delle funzioni loro attribuite”.  
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ALLEGATO 1) 

 

ACCERTAMENTO DEI REQUISITI DI CONOSCENZE E ATTITIUDINI 
PROFESSIONALI PER L’ESERCIZIO DELL’ATTIVITA’ DI DIRETTORE TECNICO 

DI AGENZIA DI VIAGGIO E TURISMO PER I CITTADINI ITALIANI 
 

I requisiti necessari per l’esercizio dell’attività di direttore tecnico di agenzia di 
viaggi e turismo e per la conseguente iscrizione all’elenco regionale/provinciale sono 
quelli indicati nella sottostante tabella. 

Lo svolgimento dell’attività prestata presso agenzie di viaggi e turismo deve 
essere attestata mediante la presentazione di idonea dimostrazione contributiva, 
contabile e contrattuale. 

Per idonea dimostrazione contributiva si intende la posizione contributiva 
INPS; per idonea dimostrazione contabile si intendono le scritture contabili di cui al 
comma 2 dell’art. 2214 del Codice Civile e/o i libri sociali di cui agli artt. 2421 e 2490 
del Codice Civile; per idonea dimostrazione contrattuale si intendono contratti di 
società stipulati in data certa, statuti, verbali di consigli d’amministrazione, da cui 
risulti la prestazione d’opera, nonché, per i lavoratori dipendenti, il libretto di lavoro. 
Va precisato che rispetto alla presentazione della predetta documentazione debbono 
essere applicato le disposizioni in materia di autocertificazione e autodichiarazione 
previste dal D.P.R. 445/2000. 
 

 
QUALIFICA (1) 

PERIODO DI LAVORO E DI FORMAZIONE 
PROFESSIONALE 

5 anni consecutivi nella funzione di titolare (2) (3) 
3 anni consecutivi nella funzione e precedente 
formazione professionale per almeno 3 anni (2) (3) (4) 
4 anni consecutivi nella funzione e precedente 
formazione professionale per almeno 2 anni (2) (3) (4) 

TITOLARI (persone fisiche o 
legali rappresentanti di società 
intestatarie della autorizzazione 
di Agenzia di viaggio e turismo) 

3 anni consecutivi nella funzione (2) (3)e 5 anni di 
lavoro presso un’Agenzia di viaggio in qualità di 
dipendente 
5 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio (3) 
3 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo 
e precedente formazione professionale di 3 anni  (3) 

(4) 
4 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo 
e precedente formazione professionale per almeno 
2 anni (3) (4) 

DIRIGENTE  in qualità di socio 
(prestatore d’opera), di 
associato in partecipazione, di 
membro di impresa familiare 
(art. 230-bis codice civile) 

3 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo 
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(3) e 5 anni di lavoro presso un’Agenzia di viaggio in 
qualità di dipendente o salariato 
5 anni consecutivi di inquadramento nella dirigenza 
con mansioni commerciali con responsabilità di 
almeno un reparto di Agenzia di viaggio (3) 
3 anni consecutivi di inquadramento nella dirigenza 
con mansioni commerciali, con la responsabilità di 
almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo e 
precedente formazione professionale di 3 anni (3) (4) 
4 anni consecutivi di inquadramento nella dirigenza 
con mansioni commerciali,  con responsabilità di  
almeno un reparto di Agenzia di viaggio  e  turismo 
e  precedente formazione professionale di 2 anni (3) ( 

4) 

DIRIGENTI DIPEDENTI 

3 anni consecutivi di inquadramento nella dirigenza 
con mansioni commerciali, con responsabilità di 
almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo (3) 
e 5 anni di lavoro presso un’Agenzia di viaggio in 
qualità di dipendente o salariato 
3 anni consecutivi nella funzione con mansioni 
tecniche o commerciali e precedente formazione 
professionale per almeno 3 anni (4) 

4 anni consecutivi nella funzione con mansioni 
tecniche o commerciali e precedente formazione 
professionale per almeno 2 anni (4) 

DIPENDENTII 

3 anni consecutivi nella funzione (3) con mansioni 
tecniche o commerciali e 5 anni di lavoro presso 
un’Agenzia di viaggio in qualità di dipendente 
5 anni di contratto di collaborazione con mansioni 
tecniche o commerciali ai sensi della normativa al 
tempo vigente presso un’Agenzia di viaggio e 
precedente formazione professionale per almeno 3 
anni(4) 
6 anni di contratto di collaborazione con mansioni 
tecniche o commerciali ai sensi della normativa al 
tempo vigente presso un’Agenzia di viaggio e 
turismo e precedente formazione professionale per 
almeno 2 anni(4)  

PERSONALE CON 
CONTRATTO DI CO.CO.CO. 
E/O CO.CO.PRO. 

8 anni di contratto di collaborazione con mansioni 
tecniche o commerciali ai sensi della normativa al 
tempo vigente presso un’Agenzia di viaggio e 
turismo 

 
NOTE 
 
(1) Il richiedente, oltre ai titoli comprovanti le conoscenze o le attitudini generali, 

commerciali o professionali, deve allegare all’istanza di iscrizione l’autocertificazione 
del proprio domicilio professionale in uno dei Comuni dell’Umbria e di non aver riportato 
condanne penali. 

 
(2) Il richiedente deve dimostrare di avere esercitato la propria attività in agenzia di viaggio 
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con carattere di esclusività e continuità. 
 

(3)  
L’attività non può essere stata interrotta da oltre 10 anni dalla data di presentazione 
della domanda. 

 
(4) La documentazione concernente la formazione professionale ricevuta in Italia è 

considerata valida se rilasciata da: 
- Istituti tecnici per il turismo (diploma in perito turistico) 
- Istituti professionali per il turismo (diploma di maturità in operatore turistico) 
- Istituti professionali per il commercio con indirizzo turistico (diploma di maturità in 

operatore turistico) 
- Istituti professionali per il turismo (diploma di qualifica di addetto agli uffici turistici) 
- Istituti professionali per il commercio (diploma di qualifica di addetto agli uffici 

turistici) 
- Istituti professionali per i servizi alberghieri, di ristorazione e turistici (diploma di 

maturità in tecnico dei servizi turistici) 
- Istituti professionali per i servizi alberghieri, di ristorazione e turistici (diploma di 

qualifica in operatore d’impresa turistica) 
- Regioni italiane a seguito di corsi di formazione professionale relativi all’attività 

specifica di agenzia di viaggio e turismo; 
- Università degli studi a seguito di corsi di laurea o corsi di diploma universitario o 

corsi di specializzazione post-laurea ad indirizzo turistico; 
- Scuole dirette a fini speciali per il turismo riconosciute ai sensi di legge. 
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ACCERTAMENTO DEI REQUISITI DI CONOSCENZE E ATTITIUDINI 
PROFESSIONALI PER L’ESERCIZIO DELL’ATTIVITA’ DI DIRETTORE 

TECNICO DI AGENZIA DI VIAGGIO E TURISMO PER I CITTADINI DEGLI 
STATI MEMBRI DELL’UNIONE EUROPEA 

 

La presente disciplina si applica ai cittadini degli Stati membri della Unione 
europea che hanno acquisito i titoli professionali nello Stato di origine o in un altro 
Stato membro. 

La professione di cui trattasi rientra tra le “professioni regolamentate” di cui 
all’articolo 4, comma 1, lett. a) del D.Lgs. 206/2007, in quanto si tratta di un’”attività o 
di un insieme di attività, il cui esercizio è consentito solo a seguito di iscrizione in … 
registri ed elenchi tenuti da amministrazioni o enti pubblici, se la iscrizione è 
subordinata al possesso di qualifiche professionali o all’accertamento delle specifiche 
professionalità”. 

La professione di direttore tecnico rientra tra le attività indicate al Titolo III, Capo 
III dello stesso D.Lgs. 206/2007 e pertanto, ai sensi dell’art. 5, comma 2, compete 
alla Regione “individuare l’autorità competente a pronunciarsi sulle domande di 
riconoscimento presentate dai beneficiari”. Con l.r. 18/2006 sono state conferite alle 
province le funzioni amministrative in materia di professioni turistiche, ivi comprese 
quelle relative al direttore tecnico di agenzia di viaggio e turismo e al relativo elenco. 
La Provincia pertanto viene individuata quale autorità competente a pronunciarsi 
sulle domande di riconoscimento di cui al presente atto di indirizzo. Ai sensi dell’art. 6 
del citato Decreto legislativo la Provincia può istituire un punto di contatto per: 

• assicurare le informazioni utili ai fini dell’applicazione della disciplina di 
riconoscimento, nonché ai fini della conoscenza della legislazione nazionale e 
regionale in materia, ivi compresa quella in materia sociale e deontologica; 

• assistere i cittadini per l’ottenimento dei diritto loro attribuiti cooperando con le 
autorità competenti; 

• valutare le questioni di particolare rilevanza o complessità. 
Le modalità procedurali per l’ottenimento del riconoscimento professionale 

saranno disciplinate dalla Provincia sulla base del disposto degli articoli 16 e 17 del 
citato D.Lgs.  n. 206/2007. 

Occorre precisare che, come già esplicitato nella parte introduttiva del 
predetto atto di indirizzo, fino all’effettivo trasferimento delle funzioni, le stesse 
vengono esercitate dalla Regione. 

La professione di direttore tecnico di agenzia di viaggio e turismo rientra tra 
quelle individuate al Titolo III, Capo III  del D.Lgs. 206/2007 ed in particolare, facendo 
parte della Lista 2 dell’Allegato IV, i requisiti professionali necessari ai fini del 
riconoscimento sono quelli indicati all’articolo 29. La disciplina puntuale per la 
specifica professione è inserita nel D.Lgs. 392/1991 che definisce anche le modalità 
di svolgimento della stessa e le qualifiche professionali che danno titolo al 
riconoscimento.  

I requisiti di conoscenze e attitudini professionali che danno diritto all’esercizio 
effettivo della libertà di  stabilimento e della libera prestazione di servizi da parte di 
cittadini e imprese di stati membri UE sono specificati nella seguente tabella:  
 
 
 

 
QUALIFICA (1) 

PERIODO DI LAVORO E DI FORMAZIONE 
PROFESSIONALE 
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5 anni consecutivi nella funzione di titolare (2) (3) 
3 anni consecutivi nella funzione e precedente 
formazione professionale per almeno 3 anni (2) (3) (4) 
4 anni consecutivi nella funzione e precedente 
formazione professionale per almeno 2 anni (2) (3) (4) 

TITOLARI INDIPENDENTI 
CON FUNZIONI DI 
DIRETTORE TECNICO 

3 anni consecutivi nella funzione (2) (3)e 5 anni di 
lavoro presso un’Agenzia di viaggio in qualità di 
dipendente 

LAVORATORE AUTONOMO 
5 anni consecutivi  con mansioni tecniche o 
commerciali presso un’agenzia di viaggio e 
turismo(3); 
3 anni consecutivi con mansioni tecniche o 
commerciali presso un’agenzia di viaggio e turismo 
e precedente formazione professionale di almeno 3 
anni(3) (4); 
4 anni consecutivi con mansioni tecniche o 
commerciali presso un’agenzia di viaggio e turismo 
e precedente formazione professionale di almeno 2 
anni(3) (4); 
3 anni consecutivi con mansioni tecniche o 
commerciali presso un’agenzia di viaggio e turismo 
e precedente esercizio della stessa attività in forma 
subordinata per almeno 5 anni(3); 
5 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio (3) 

3 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo 
e precedente formazione professionale di 3 anni  (3) 

(4) 
4 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo 
e precedente formazione professionale per almeno 
2 anni (3) (4) 

DIRIGENTE   

3 anni consecutivi di svolgimento di funzioni 
dirigenziali con mansioni commerciali responsabile 
di almeno un reparto di Agenzia di viaggio e turismo 
(3) e 5 anni di lavoro presso un’Agenzia di viaggio in 
qualità di dipendente o salariato 
5 anni consecutivi nella funzione 
3 anni consecutivi nella funzione e precedente 
formazione professionale per almeno 3 anni (4) 
4 anni consecutivi nella funzione e precedente 
formazione professionale per almeno 2 anni (4) 

DIRETTORI TECNICI 
 

3 anni consecutivi nella funzione (3) e 5 anni di 
lavoro presso un’Agenzia di viaggio in qualità di 
dipendente 
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5 anni consecutivi come lavoratore subordinato 
presso un’Agenzia di viaggio e precedente 
formazione professionale per almeno 3 anni (4) 

LAVORATORI 
SUBORDINATI 

6 anni consecutivi come lavoratore subordinato con 
mansioni tecniche o commerciali presso un’Agenzia 
di viaggio e turismo e precedente formazione 
professionale per almeno 2 anni (4) 

 
NOTE 
 
(1) Il richiedente, oltre ai titoli comprovanti le conoscenze o le attitudini generali, 

commerciali o professionali, deve allegare all’istanza di iscrizione l’autocertificazione 
della propria residenza o domicilio professionale in uno dei Comuni dell’Umbria e di 
non aver riportato condanne penali. 

 
(2) Il richiedente deve dimostrare di avere esercitato la propria attività in agenzia di viaggio 

con carattere di esclusività e continuità. 
 

(3)  
L’attività non può essere stata interrotta da oltre 10 anni dalla data di presentazione 
della domanda. 

 
(4) La documentazione concernente la formazione professionale è considerata valida se 

sancita da un certificato riconosciuto da uno Stato membro o giudicata del tutto valida 
da un competente organismo professionale. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


