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Regione/P.A.

Iniziativa

Campania

Iniziative regionali:

Promozione, presso le Aziende sanitarie e ospedaliere della Campania, della
ottava Giornata nazionale e mondiale per la sicurezza delle cure e della persona
assistita del 17 settembre 2026, incentrata sul tema scelto dall’OMS “Safe care
for noncommunicable diseases” con lo slogan “Safe care for life!” per
richiamare 1’attenzione sulla necessita di adottare misure efficaci per prevenire
i danni evitabili nei percorsi assistenziali rivolti alle persone con patologie
croniche e non trasmissibili, lungo I’intero continuum della presa in carico:
dalla prevenzione allo screening, dalla diagnosi al trattamento, fino alla
riabilitazione, all’assistenza e alle cure palliative..

Evidenza della Giornata sul portale della Regione Campania.

Pubblicazione, sulla pagina regionale web dedicata, di informazioni sulla
tematica, delle diverse iniziative aziendali previste per la celebrazione della
Giornata e degli argomenti trattati dalle Buone Pratiche aziendali presentate ad
Agenas in occasione del monitoraggio nazionale annuale delle Call for good
practice 2026

Invito a illuminare di arancione strutture di rilievo o spazi pubblici, per
richiamare I’attenzione dei cittadini sull’importanza della sicurezza delle cure.

Iniziative aziendali:

Promozione locale della Giornata nazionale e mondiale e sensibilizzazione sul
tema scelto dall’OMS.

Iniziative diversificate sul territorio anche di coinvolgimento attivo di operatori
sanitari, pazienti, familiari, per rafforzare I’integrazione tra prevenzione del
rischio clinico, continuita assistenziale e coinvolgimento attivo delle famiglie
Esperienze e buone pratiche aziendali sulla tematica e partecipazione al
monitoraggio nazionale Agenas “Call for good practice 2026”
[lluminazione/colorazione di arancione di strutture ospedaliere, spazi pubblici
e strutture significative




Testimonianze e iniziative aziendali per la Giornata nazionale per la sicurezza delle cure e della persona
assistita 2026

AORN Cardarelli

Si provvedera alla tradizionale illuminazione in arancio del padiglione centrale ed in piena adesione alla
specifica tematica della Giornata, presso il Centro di Neuroimmunologia e Sclerosi Multipla (Pad. F — IV
piano), si terra un incontro con un gruppo di pazienti portatori di patologie croniche non trasmissibili per la
presentazione del progetto “GAIN — Global Assistance through Integrated Neuroimmunological Network: la
centralita del paziente nel percorso di cura”, esperienza aziendale, gia candidata da questa AORN per il tramite
della Regione Campania alla “Call for Good Practice 2026 — AGENAS”.

Tali iniziative saranno inoltre pubblicate sul sito e negli spazi social aziendali.

AORN Colli

In coerenza con il tema individuato per 1’edizione 2026, “Patient Safety in Non-Communicable Diseases -
Sicurezza dei pazienti nelle malattie non trasmissibili”, ¢ stata predisposta una iniziativa dedicata al tema
denominata “Telemonitoraggio sicuro del paziente scompensato con cardiopatie congenite”.
L’iniziativa intende valorizzare I’esperienza aziendale nell’ambito del telemonitoraggio domiciliare dei
pazienti con cardiopatie congenite, ponendo particolare attenzione agli aspetti connessi alla sicurezza del
percorso assistenziale, alla continuitd delle cure, al monitoraggio clinico, all’aderenza terapeutica, alla
tempestiva individuazione delle criticita e all’integrazione tra paziente, caregiver, centro specialistico e
territorio.

A tal fine, ¢ stata elaborata una brochure informativa, destinata alla successiva pubblicazione sul sito web
aziendale in occasione della Giornata del 17 settembre, con 1’obiettivo di promuovere la conoscenza e la
sensibilizzazione di pazienti, caregiver, operatori sanitari e cittadini sui temi della sicurezza applicata ai
percorsi di telemonitoraggio.

E stata inoltre predisposta una locandina informativa finalizzata a presentare e promuovere la brochure e a
favorirne la diffusione attraverso i canali istituzionali aziendali.

AORN Moscati

Considerata la tematica scelta dalla WHO per celebrare I’ottava Giornata (“Cure sicure per le malattie non
trasmissibili”’), questa Azienda promuovera il percorso di sicurezza delle infrastrutture tecnologiche adottato
al fine di tutelare la sicurezza del paziente. Pertanto, si provvedera a elaborare e diffondere un comunicato
stampa, che sara anche pubblicato sulla home page del sito web aziendale (AORN Moscati), nel quale saranno
illustrate le iniziative messe in campo per tutelare le informazioni sanitarie e 1 dispositivi informatici,
evidenziando I’esperienza di questa AORN (dotata di ISMS certificato ISO 27001). Sara altresi realizzata una
video-intervista al Direttore della U.O.C. Sistemi Informativi da diffondere attraverso 1 canali social aziendali:
e Facebook AORN Moscati

e Instagram AORN Moscati

e LinkedIn AORN Moscati

Infine, per lanciare un messaggio alla comunita sull’importanza della tematica, il 17 settembre le facciate dei
due plessi ospedalieri aziendali (Avellino, Citta ospedaliera e Solofra (Av), Plesso Agostino Landolfi) saranno
illuminati di arancione, colore della Giornata.

AORN Sant’Anna e San Sebastiano
L’AORN Sant’Anna e San Sebastiano di Caserta porra in essere un’iniziativa di informazione e
sensibilizzazione dedicata alla prevenzione cardiovascolare.

In particolare, il personale della UOC di Cardiologia a Direzione Universitaria e della UOC Gestione del
Rischio Clinico promuovera incontri formativi rivolti ai pazienti e ai loro familiari, con particolare attenzione
al ruolo del colesterolo LDL quale importante fattore causale modificabile della malattia cardiovascolare
aterosclerotica e alla necessita di raggiungere 1 target raccomandati.

In tale prospettiva, nell’ambito del percorso di dimissione ospedaliera, anche attraverso gli strumenti digitali
regionali quali SINFONIA, viene posta crescente attenzione alla prescrizione di un’adeguata terapia
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https://www.aornmoscati.it/
https://www.facebook.com/share/1BEzN1JBfp/
https://www.instagram.com/aziendaospedalieramoscati?igsh=MWxoNmJ4cDI4Zm1uaA%3D%3D&utm_source=qr
https://www.linkedin.com/company/azienda-ospedaliera-moscati/

ipolipemizzante, alla chiara indicazione del target di LDL-C e alla raccomandazione di verificarne il
raggiungimento nel successivo follow-up, favorendo la continuita e la sicurezza delle cure.

Tale approccio si inserisce in un percorso di miglioramento della qualita assistenziale gia attivo presso la
Cardiologia dell' AORN di Caserta e recentemente valorizzato nell'ambito del progetto multicentrico Quality
Matters, dedicato alla valutazione e al miglioramento della gestione del colesterolo LDL dopo infarto
miocardico acuto, pubblicato sulla rivista scientifica internazionale Euopean Joumal of Internal Medicine.
L'iniziativa sara pubblicata nella pagina web aziendale al seguente link:
https://www.ospedale.caserta.it/riskmanagement/riskeventi.htm.

AORN - IRCCS Santobono Pausilipon

In linea con la tematica scelta dalla World Health Organization (WHO) per celebrare ’ottava Giornata
Mondiale della sicurezza dei pazienti del 17 settembre 2026 “SAFE CARE FOR NONCOMMUNICABLE
DISEASES - CURE SICURE PER LE MALATTIE NON TRASMISSIBILI” con lo slogan “Safe care for
life! - Cure sicure per tutta la vita!”, ’LLR.C.C.S., al fine di richiamare ’attenzione sulla necessita di adottare
misure efficaci per prevenire danni evitabili nei percorsi assistenziali rivolti ai pazienti con patologie croniche
e non trasmissibili, realizzera, in continuita con quanto previsto dalla Buona Pratica avente oggetto “Percorso
Diagnostico-Terapeutico per la valutazione ed il trattamento di nati prematuri affetti da Retinopatia del
Prematuro (ROP)” un video 1 parenti/tutori dei piccoli pazienti per sensibilizzare tutti gli attori del processo
di cura sul tema della diagnosi precoce.

In particolare, I’iniziativa prevede la realizzazione, nell’ambito della sicurezza delle cure, di un video
informativo sulla Retinopatia del Prematuro (ROP) ed il percorso diagnostico-terapeutico dedicato, sviluppato
dall'AORN Santobono-Pausilipon IRCCS e condiviso con tutte le Terapie Intensive Neonatali della regione
Campania, per garantire a tutti i neonati a rischio cure tempestive e appropriate.

Inoltre, come consuetudine annuale sara prevista l'illuminazione color arancione dei Padiglioni Ospedalieri.

AOU Vanvitelli

Le attivita di promozione, sensibilizzazione, conoscenza e coinvolgimento civico che questa Azienda ha inteso
realizzare, su proposta della U.O.C. Risk Management (nota prot. n. 269 del 05.08.2026), per il tramite della
Direzione Sanitaria Aziendale e dell’Ufficio Comunicazione Istituzionale e Ufficio Stampa, delegato dalla
Direzione Strategica al coordinamento dell’insieme delle attivita. Si rappresenta, in particolare, quanto segue:

1. Iluminazione di colore arancione della sede aziendale. E stata gia inoltrata alla competente U.O.C.
Progettazione — Manutenzione e Patrimonio Immobiliare la richiesta di illuminazione di colore arancione
delle facciate dei Padiglioni 2 Est e 2 Ovest del Policlinico, dal tramonto del 17 settembre all’alba del
giorno successivo, in adesione alla campagna promossa dall’Organizzazione Mondiale della Sanita e dal
Ministero della Salute.

2. Avviso dedicato sul portale aziendale. Si ¢ gia provveduto a predisporre uno specifico avviso dedicato alla
Giornata Nazionale per la sicurezza delle cure e della persona assistita, gia in pubblicazione sul portale
istituzionale dell’Azienda al seguente indirizzo: https://www.policliniconapoli.it/news/17-settembre-
2026-giornata-nazionale-per-la-sicurezza-delle-cure.

3. Iniziative della U.O.C. Epatogastroenterologia. La U.O.C. Epatogastroenterologia ha gia aderito, con nota
prot. n. 17527 del 22.06.2026, alle iniziative previste, ivi compresa ’attivita di screening informativo e di
sensibilizzazione diretta alla popolazione in tema di malattia epatica steatosica e di encefalopatia epatica
nel paziente con cirrosi associata a disfunzione metabolica (MASLD), in coerenza con il tema
internazionale della Giornata dedicato alle malattie non trasmissibili.

4. Divulgazione della buona pratica. E stata gia predisposta sul portale aziendale un’apposita sezione dedicata
alla divulgazione della buona pratica “Valutazione clinica pre-procedurale personalizzata nei pazienti
candidati a endoscopia digestiva: un modello organizzativo a basso costo per incrementare la sicurezza
procedurale e ridurre eventi avversi prevenibili”, consultabile nelle pagine web aziendali dedicate al Risk
Management all’indirizzo https://www.policliniconapoli.it/azienda/risk-management/7, che trovera
collegamento e ulteriore modalita di divulgazione attraverso le attivita previste sui canali social
istituzionali dell’ Azienda (Facebook, Instagram e LinkedIn).



Le iniziative sopra riportate saranno ulteriormente diffuse a partire dal 2 settembre 2026 attraverso i canali
social aziendali e I’attivita di ufficio stampa, con 1’utilizzo dell’identita visiva e dei materiali della campagna
nazionale, al fine di richiamare 1’attenzione dei cittadini e dell’opinione pubblica sull’importanza della
sicurezza delle cure.

AOU San Giovanni di Dio Ruggi d’Aragona

Obiettivi della Giornata:

Nel corso dell’ultimo anno un esempio di iniziativa a sostegno della sicurezza delle cure del paziente,
intrapresa dall’A.O.U. “San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona”, riguarda UOSD di Elettrofisiologia e
Aritmologia tra le prime Elettrofisiologie pubbliche campane per numero e per complessita delle procedure
effettuate, sta implementando rapidamente nell’ambito del programma di telemedicina e di aggiornamento
tecnologico I’utilizzo del monitoraggio remoto dei dispositivi impiantabili che consente di controllare da
remoto 1 pazienti rilevando gli eventi aritmici prima che diventino clinicamente evidenti.

Entro la fine dell’anno corrente tutti i pazienti portatori di loop recorder afferenti all’ Azienda saranno dotati e
controllati in monitoraggio remoto e tutti i nuovi impianti di defibrillatori/resincronizzatori saranno dotati del
monitoraggio remoto che consente di prevenire gli episodi di scompenso cardiaco acuto, ed i relativi ricoveri

L’obiettivo di quest’anno dell’A.O.U. “San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona” ¢ quello di sensibilizzare

I’'utenza presentando una video presentazione informativa che focalizza I’attenzione sui quattro punti

principali:

1. Miglioramento dello stile di vita e attivita di prevenzione attraverso la ricerca, raccolta e gestione dei dati
dei pazienti;

2. Individuazione delle giuste modalita di accesso alle cure.

3. Accesso alle cure mediante erogazione dei servizi sanitari, visite, esami e ricoveri;

4. Organizzazione dell’attivita di follow-up con monitoraggio della malattia, continuita del trattamento
terapeutico e attuazione di nuovi stili di vita piu sani.

Oltre alla presentazione di suddetto video, la facciata esterna della torre Cardiologica, presso il plesso del
Ruggi, verra illuminata di colore rosso dal 14/09/2026 al 20/09/2026, per esprimere con un gesto visibile
I’importanza della tematica.

AOU Federico 11

In continuita con la buona pratica trasmessa per la diciottesima edizione della “Call for good practice 2026

¢ stato previsto che:

e L’A.O.U. Federico II, in data 17 Settembre 2026, promuovera iniziative volte all’implementazione di un
programma di training personalizzato, educazione terapeutica e transizione sicura, erogato da un team
multidisciplinare specializzato, al fine di rendere le famiglie pienamente autonome e sicure nella gestione
quotidiana del Diabete Tipo 1 in eta pediatrica e migliorare significativamente la qualita della vita del
bambino e dei suoi caregiver, riducendo il rischio di errori nella somministrazione dell’insulina e di
complicanze acute;

o In ottemperanza alle direttive nazionali e regionali, nella serata del 17 settembre 2026, I’Edificio 11 sara
illuminato di colore arancione (colore simbolo del World Patient Safety Day).

o Il programma dell’evento e i riferimenti informativi sulla sicurezza delle cure saranno resi disponibili al
seguente indirizzo web aziendale:
https://www.policlinico.unina.it/flex/cm/pages/Serve BLOB.php/L/IT/IDPagina/l

ASL Avellino

L’Azienda ha previsto le seguenti attivita:

o realizzazione e pubblicazione, sulle pagine social istituzionali dell’ASL Avellino, in data 17 settembre
2026, di un carosello informativo dedicato alla sicurezza delle cure nell’ambito delle malattie non
trasmissibili, con contenuti di immediata comprensione e facile diffusione;

e pubblicazione, sui totem informativi aziendali presenti sul territorio, di infografiche dedicate alla Giornata
ed al tema annuale specifico;

o predisposizione e diffusione di uno specifico comunicato stampa, finalizzato a promuovere la conoscenza
dell’iniziativa e a sensibilizzare la popolazione sull’importanza della sicurezza nei percorsi assistenziali;
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e illuminazione di colore arancione, nella giornata del 17 settembre 2026, della sede legale dell’ASL
Avellino e dei Presidi Ospedalieri “Frangipane-Bellizzi” di Ariano Irpino e “Criscuoli-Frieri” di
Sant’Angelo dei Lombardi, quale segno simbolico di adesione alla Giornata mondiale e di
sensibilizzazione della cittadinanza sul tema della sicurezza delle cure.

Per quanto concerne i riferimenti ai canali aziendali dedicati alla diffusione delle iniziative, si indicano:
e sito istituzionale: www.aslavellino.it

e pagina Facebook istituzionale: ASL Avellino

e pagina Instagram istituzionale: ASL Avellino

ASL Benevento

Per I’anno 2026, I’Organizzazione Mondiale della Sanita ha scelto un tema di centrale rilevanza per la
medicina territoriale: SAFE CARE FOR NONCOMMUNICABLE DISEASES — CURE SICURE PER LE
MALATTIE NON TRASMISSIBILI, con lo slogan “Safe care for life! — Cure sicure per tutta la vita!”

L’obiettivo cardine ¢ richiamare 1’attenzione sulla necessita di ridurre i danni evitabili lungo I’intero percorso
di gestione delle patologie croniche.

In tale ottica la ASL di Benevento ha individuato il Diabete Mellito, essendo la patologia cronica con maggiore
prevalenza sul territorio, come focus theme del World Patient Safety Day del 17 settembre 2026. In particolare
nelle Case di Comunita verranno organizzati degli incontri con le persone con diabete mellito ed 1 loro
caregiver dedicati allEMPOWERMENT, quale strumento fondamentale per promuovere cure sempre piu
sicure, appropriate e partecipate, secondo il principio che un paziente ben informato ¢ un paziente con una
maggiore compliance alle cure.

Tutto cio determina oltre che una migliore gestione della malattia diabetica, una riduzione del rischio di
comparsa delle complicanze croniche patognomoniche che caratterizzano la malattia diabetica, nonché dei
ricoveri per acuzie insorgenti da una gestione errata della patologia.

Nelle Case di Comunita i Team Diabetologici terranno nella giornata del 17 settembre incontri sui vari temi
dell’empowerment quali: autocontrollo glicemico, prevenzione del piede diabetico, corretta alimentazione,
attivita motoria e monitoraggio terapeutico.

La giornata del 17 settembre prevedera, pertanto, lo svolgimento di incontri sulle tematiche citate con il
coinvolgimento degli attori coinvolti nel PDTA del Diabete Mellito: Diabetologi, dietisti e nutrizionisti,
infermieri e psicologi di base.

D1 seguito 1 riferimenti alle pagine web aziendali dedicate al tema della sicurezza delle cure:

Sezione News del sito istituzionale ASL Benevento:
https://www.aslbenevento.it/notizie/giornata-nazionale-la-sicurezza-delle-cure-e-della-persona-assistita-0

Sezione Gestione del Rischio Clinico / Risk Management:
https://www.aslbenevento.it/unita-operativa/prevenzione-e-protezione-e-risk-management

Le suddette pagine costituiranno il riferimento web aziendale per la pubblicazione e 1’aggiornamento delle
informazioni relative alle iniziative programmate in occasione della Giornata nazionale per la sicurezza delle
cure e della persona assistita 2026.

ASL Caserta

L’Azienda ha previsto le seguenti attivita:

e Corso di formazione destinato agli operatori sanitari dipendenti e convenzionati il giorno 17/09/2026
nell’aula formazione della sede di Aversa a titolo: “GIORNATA NAZIONALE CURE SICURE. HPV:
DALLA PREVENZIONE ALLO SCREENING FINO ALLA DIAGNOSI E AL TRATTAMENTO.
L’OFFERTA DELL’ASL CASERTA”;

e [lluminazione della facciata della sede della Direzione Generale dell’ Asl Caserta di colore arancione;

e Produzione di brochure e poster con distribuzione in tutti i Presidi Ospedalieri e nei Distretti Sanitari per
sensibilizzare la popolazione sulla tematica HPV nella giornata del 17/09/2026;



Ampia divulgazione del materiale prodotto sul sito istituzionale, i canali social e gli schermi dell’ Azienda.

ASL Napoli 1 Centro
L’Azienda ha previsto le seguenti attivita:

Comunicato stampa

Predisposizione, sul sito aziendale, di una pagina web dedicata alla “giornata nazionale per la

sicurezza delle cure”, per informare cittadini e operatori sulle iniziative proposte ed attuate.

Link: Giornata Nazionale per la sicurezza delle cure - https://intranet.aslnapolilcentro.it
Partecipazione all’iniziativa “Call for good practice 2026 - Cure sicure per tutta la vita!” con I’invio
Programmazione di incontri organizzati dal Direttore f.f. UOC Gestione Rischio Clinico e Qualita, il
Direttore del Dipartimento Materno Infantile e il Direttore di Medicina e Post Acuzie presso:

- il P.O. Ospedale del Mare - U.O.C. di Ostetricia e Ginecologia incontro dal titolo:

“Gravidanza sicura nelle donne con malattie croniche: il percorso multidisciplinare del nostro
ospedale”. L’iniziativa ¢ dedicata alla sicurezza del percorso assistenziale materno-neonatale nelle
gravidanze complicate da patologie croniche e prevede il coinvolgimento delle diverse professionalita
interessate nella valutazione e gestione del rischio materno-fetale. L’incontro intende rappresentare un
momento di confronto tra 1 professionisti coinvolti nel percorso, finalizzato alla condivisione degli
aspetti clinici e organizzativi della presa in carico, all’integrazione delle diverse competenze
specialistiche e alla definizione di modalita assistenziali ¢ comunicative sempre piu strutturate e
condivise.

- Fondazione FOQUS Quartieri Spagnoli: Seconda giornata di sensibilizzazione e prevenzione
territoriale dal titolo: “Prevenzione, salute e territorio: dalla sensibilizzazione alla costruzione della
rete”. Nell’ambito del percorso di collaborazione avviato tra FOQUS e ASL Napoli 1 Centro, si
propone una seconda giornata di sensibilizzazione rivolta alla popolazione dei Quartieri Spagnoli, con
I’obiettivo di dare continuita alle attivita di prevenzione e di rafforzare progressivamente il
collegamento tra comunita, servizi territoriali, Medici di Medicina Generale e strutture ospedaliere.
L’iniziativa nasce dalla necessita di portare la prevenzione nei luoghi frequentati dalla popolazione,
rendendo piu semplice I’accesso alle informazioni e alle prime valutazioni sanitarie, con particolare
attenzione alle fasce maggiormente vulnerabili e ai soggetti che, per condizioni sociali, culturali o
economiche, possono incontrare maggiori difficolta nell’accesso ai servizi sanitari.

ASL Napoli 2 Nord
L’Azienda ha previsto le seguenti attivita:

1.

Open Day presso gli ospedali di comunita

Tra 1l 17 e il 19 settembre 2026 presso gli Ospedali di Comunita attivi sul territorio dell’ASL Napoli 2
Nord si terra un Open Day rivolto alla cittadinanza finalizzato ad illustrare cos’¢ un Ospedale di Comunita,
a chi ¢ rivolto.

. “Porte Aperte alla Prevenzione”

Durante la giornata di sabato 19/09/2026, 1 cittadini potranno accedere presso gli ambulatori
appositamente attivati nelle Case della Comunita/Distretti:

1. agli screening oncologici

2. alle vaccinazioni previste dal Piano di Prevenzione

Inoltre, saranno previste:

Campagna di sensibilizzazione per lo screening oncologico
Attraverso le principali piattaforme social ed il sito aziendale sara promossa una campagna informativa
dedicata agli screening oncologici, finalizzata a diffondere nella cittadinanza la cultura della prevenzione
e a sottolineare come 1’adesione agli screening rappresenti uno strumento fondamentale per guadagnare in
qualita e quantita di vita.

. Campagna di sensibilizzazione per le vaccinazioni

Attraverso le principali piattaforme social e il sito aziendale sara promossa un’attivita di sensibilizzazione
sul tema delle vaccinazioni, finalizzata a informare la popolazione sul valore della prevenzione vaccinale
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quale strumento essenziale per la tutela della salute individuale e collettiva e per la prevenzione delle
principali patologie infettive.

5. Presentazione della Buona Pratica AGENAS PP01: La Promozione della Salute come Primo Anello
della Sicurezza delle Cure

In occasione del World Patient Safety Day 2026, I’ ASL Napoli 2 Nord valorizza la Buona Pratica approvata
da AGENAS (realizzata con I’'LLL.S. “A. Torrente” di Casoria per il piano PP01), evidenziando I’impatto
della promozione di stili di vita sani nella prevenzione primaria delle malattie non trasmissibili lungo
I’intero continuum assistenziale. L’iniziativa prevede un infopoint in cui i giovani “peer educator” formati
nel progetto affiancano gli operatori sanitari nella sensibilizzazione dei cittadini su prevenzione, diagnosi
precoce e sicurezza delle cure, in piena aderenza allo slogan OMS "Safe care for life!".”

6. “Open day” presso la Centrale Operativa del 118 - Il giorno 17/09/2026

6.1 “Porte Aperte in Centrale Operativa”

Saranno organizzate visite guidate, rivolte a piccoli gruppi di cittadini, presso gli spazi della Centrale
Operativa 118. Durante tali incontri, un operatore illustrera I’intero percorso di gestione di una chiamata di
emergenza, dalla sua ricezione fino all’attivazione e all’invio dei mezzi di soccorso con 1’obiettivo di
consentire ai cittadini di comprendere cosa avviene ‘“dall’altra parte del telefono” e di conoscere la
complessita e 1’elevato livello di organizzazione che caratterizzano questa attivita, svolta quotidianamente
per garantire una risposta tempestiva ed efficace a tutela della salute della popolazione.

6.2 “Quando Chiamare il 118”
Sara garantita la presenza di un punto informativo dedicato a fornire ai cittadini informazioni sul significato
dei codici di gravita e sui comportamenti da adottare nell’attesa dell’arrivo dei soccorsi.

6.3 “Prova a Chiamare il 118”
Sara effettuata una simulazione di una chiamata di emergenza su postazione dedicata (non operativa), per
far sperimentare ai visitatori cosa viene chiesto e come rispondere in modo utile all’operatore.

6.4 “Non Soffocare! — Disostruzione delle Vie Aeree”

Presso due Case di Comunita presenti sul territorio dell’ ASL Napoli 2 Nord, gli operatori della UOC 118
effettueranno una dimostrazione delle tecniche salvavita per la disostruzione delle vie aeree in lattanti,
bambini e adulti, dedicata all’apprendimento delle manovre di disostruzione per adulto, bambino e lattante,
pensato per genitori e caregiver.

7. Illuminazione di sedi aziendali di colore arancio
E prevista I’illuminazione degli Ospedali di Comunita di Bacoli e di Caivano, e della Casa di Comunita di
Monteruscello.

8. Campagna di divulgazione
Sul sito aziendale e sulle pagine social della ASL verra implementata una campagna di divulgazione delle
iniziative previste.

9. Link di collegamento
https://www.aslnapoli2nord.it/novita/sicurezza-delle-cure-lasl-napoli-2-nord-aderisce-al-world-patient-
safety-day-2026/

ASL Napoli 3 Sud

L’iniziativa, intitolata "Sicurezza in Alleanza: Operatori e Pazienti insieme", intende rafforzare la cultura del
rischio clinico e rafforzare I'alleanza terapeutica con l'utenza, in piena coerenza con gli indirizzi ministeriali e
regionali a costo zero e con impatto organizzativo minimo, valorizzando i canali gia esistenti (monitor, social,
intranet). L obiettivo dell'iniziativa, € promuovere attivamente la cultura del rischio clinico

La strategia si articola in tre azioni sintetiche:

1.Fronte Pazienti: Checklist "3 Domande per la tua Salute"



Diffusione sui monitor delle sale d'attesa (PS e Poliambulatori) e/o sui canali social e/o sul sito aziendale di
una grafica o un bunner con tre domande chiave per rendere il cittadino parte attiva e consapevole del proprio
percorso di cura:

e Quali sono i miei farmaci e come devo prenderli?

e Come devo prepararmi a questo esame/intervento?

e Quali sintomi devo segnalare subito?

L'idea ¢ distribuire un unico strumento a doppio uso: da un lato guida il paziente a essere parte attiva della

propria cura, dall'altro offre al personale uno spunto di ripasso operativo immediato.

2.Fronte Personale: "10 Minuti per la Sicurezza" (Flash-meeting o Video-Pillole)

Sensibilizzazione del personale sanitario rapida mediante 2 optioni:

e Option A: Video-pillole registrate dagli operatori — referenti rischio clinico- dei vari Presidi
(Castellammare, Torre del Greco, Nola) sui temi della sicurezza (igiene mani, identificazione certa del
paziente, farmaci) da diffondere su intranet e social.

e Option B: Briefing di 10 minuti all'inizio del turno per ripassare le procedure critiche:
= Identificazione certa: Regola dei 2 identificatori e verifica braccialetto (4 min).
= Sicurezza terapia e igiene: Regola dei "5 Giusti", riconciliazione farmacologica e 5 momenti OMS

(4 min).
» Near Miss: Breve confronto sui quasi-incidenti di reparto (2 min).

L'obiettivo ¢ valorizzare le risorse gia esistenti (sito aziendale, monitor delle sale d'attesa, canali social)

puntando sul coinvolgimento attivo di personale e utenti, senza sovraccaricare i reparti.

Il Messaggio chiave della Direzione ¢: La sicurezza non ¢ una procedura burocratica, ma una cultura

quotidiana dell'équipe.

3.Comunicazione e Messaggio del Direttore Generale

Invio di una mail istituzionale di ringraziamento e sensibilizzazione a firma della Direzione a tutto il

personale, affiancata da un comunicato stampa per i media locali.

Le iniziative saranno pubblicate sulla home page del sito aziendale e sui principali social.

ASL Salerno
Per la Giornata nazionale della sicurezza dei pazienti 2026 - “Cure sicure per le malattie non trasmissibili” -
intende promuovere lo slogan: “Prevenire il rischio, promuovere la salute, garantire cure sicure".

Nell’ambito della cronicita I’ASL Salerno, attraverso I’attivazione degli Ambulatori Infermieristici
Territoriali, ha avviato una concreta politica di sviluppo e potenziamento dei servizi sanitari territoriali,
orientata alla diversificazione dell’offerta assistenziale, all’integrazione dei percorsi di cura e alla
sperimentazione di nuovi modelli organizzativi con 1’obiettivo di garantire un’assistenza sempre piu prossima
ai bisogni della popolazione. In tale contesto, con deliberazione n. 1222 del 29 luglio 2024, I’ASL Salerno ha
costituito la Rete Infermieristica Territoriale, istituendo Ambulatori Infermieristici presso 1 Distretti Sanitari
aziendali. La rete interessa i Distretti Sanitari n. 60 di Nocera, n. 61 di Scafati, n. 62 di Sarno, n. 63 di Cava
de’ Tirreni e Maiori, n. 64 di Buccino, Oliveto Citra ed Eboli, n. 65 di Battipaglia, n. 66 di Salerno, n. 68 di
Giffoni Valle Piana, n. 69 di Roccadaspide, n. 70 di Vallo della Lucania e Agropoli, n. 71 di Sapri, Caselle in
Pittari e Marina di Camerota e n. 72 di Sala Consilina.

Gli Ambulatori Infermieristici Territoriali rappresentano uno strumento qualificante di prossimita e
integrazione dell’assistenza sanitaria, consentendo di avvicinare i servizi ai cittadini e di favorire una presa in
carico tempestiva, appropriata e continuativa dei bisogni assistenziali. Il modello organizzativo adottato
permette, infatti, di intercettare precocemente le necessita di salute, di orientare 1’assistito all’interno della rete
dei servizi e di garantire continuita tra i diversi setting assistenziali.

Il sistema a rete ambulatoriale rappresenta, pertanto, un modello organizzativo in grado di definire regole di
funzionamento e di modalita di erogazione dei servizi secondo una logica di presa in carico della persona
lungo l’intero percorso assistenziale, dalla fase di esordio della patologia fino alla risoluzione, alla
stabilizzazione o alla cronicizzazione. Particolare rilevanza assume il contributo degli Ambulatori
Infermieristici nell’ambito delle attivita di prevenzione. In tale prospettiva, gli Ambulatori sono stati coinvolti
nel potenziamento dello screening del tumore del colon-retto, attraverso un’offerta aggiuntiva finalizzata al
reclutamento della popolazione target, compresa nella fascia di eta 50-69 anni.



Tale modalita organizzativa ha consentito di ampliare la capacita di intercettazione della popolazione
eleggibile, contribuendo a rendere il programma di screening piu capillare, accessibile e diffuso sul territorio.
In questa prospettiva, particolare attenzione ¢ stata dedicata anche al superamento delle barriere linguistiche
e culturali. Sono state realizzate brochure informative in lingua inglese e francese, finalizzate a facilitare la
comprensione delle informazioni relative ai servizi offerti e alle attivita di prevenzione.

All’interno della Rete Infermieristica Territoriale si sono sviluppate specifiche esperienze di ambulatorialita
specialistica a gestione infermieristica, orientate alla presa in carico di bisogni assistenziali complessi e alla
continuita dei percorsi di cura, e nello specifico:

» I’ Ambulatorio PICC presso il Distretto n. 72 di Sant’ Arsenio

» 1’Ambulatorio Wound Care presso il Distretto n. 66 di Salerno

» 1’ Ambulatorio Wound Care e Gestione Stomie presso il Distretto n. 61 di Scafati

» 1’Ambulatorio Wound Care presso il Distretto n. 63 di Cava de’ Tirreni/Costa d’ Amalfi

La Rete Infermieristica Territoriale dell’ASL Salerno rappresenta, quindi, non soltanto un ampliamento
dell’offerta ambulatoriale, ma un vero e proprio modello di innovazione organizzativa, fondato sulla
prossimita, sulla personalizzazione dell’assistenza e sulla capacita di intercettare precocemente i bisogni della
comunita.

L’ASL Salerno, il prossimo 17 settembre p.v., ha organizzato presso 1’ambulatorio infermieristico insito presso
il DS 61 di Scafati un open day su WOUND CARE, sugli ACCESSI VASCOLARI ed un percorso educativo
su "LA SICUREZZA DELLE CURE". Ha inoltre previsto nei giorni a seguire ulteriori open day relativi agli
accessi vascolari presso ’ambulatorio infermieristico insito presso il DS 72 di Sant’Arsenio e presso
I’ambulatorio dell’oncoematologia del P.O. di Pagani.

Nello specifico verranno trattate le seguenti tematiche:

e relativamente al Wound care: Piede diabetico, Lesioni da pressione, Ulcere venose e arteriose e
Prevenzione delle infezioni

e relativamente agli Accessi vascolari: Gestione domiciliare, Segnali di allarme e corretta gestione dei
dispositivi

e relativamente al percorso educativo sulla sicurezza delle cure: Conoscere il rischio, imparare a prevenire
ed essere protagonista delle proprie cure.

Nel corso degli open day si provvedera a distribuire materiale informativo rivolto ai pazienti e ai caregiver.

L'iniziativa tende a rendere visibile alla cittadinanza una buona pratica assistenziale gia consolidata,
dimostrando come la sicurezza delle cure venga costruita ogni giorno attraverso la prevenzione, la presa in
carico infermieristica, 1'educazione sanitaria e I'accompagnamento delle persone fragili lungo tutto il percorso
assistenziale.

Tutte le iniziative intraprese, come richiesto, saranno rese pubbliche, attraverso i canali di comunicazione
istituzionali aziendali (https://www.aslsalerno.it/).

IRCCS Pascale

La Giornata nazionale per la sicurezza delle cure e della persona assistita, del prossimo 17 settembre, ¢
incentrata sulla definizione e sull’implementazione di un accompagnamento completo e sicuro, dal punto di
vista specialistico e umano, delle persone con malattie non trasmissibili e dei loro familiari/caregiver, da parte
del personale sanitario, I’Istituto ha pianificato le seguenti attivita:

e postazioni allocate nella hall d’ingresso dell’Istituto e presidiate da Personale Infermieristico, per la
formazione/informazione dei pazienti e dei familiari/caregiver circa la corretta gestione dei CVC e delle
stomie;

o distribuzione, presso la Farmacia Ospedaliera, di brochure informative riferite alla sicurezza del farmaco
(es. farmaci LASA) e attivita di counselling riguardo la terapia prescritta alla dimissione, da ricovero o
ambulatoriale (orario e modalita di assunzione, modalita di conservazione, rilevazione di segni e
sintomi...);
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e coinvolgimento diretto dei pazienti ricoverati rispetto al loro ruolo circa la salvaguardia della sicurezza
delle cure, mediante la distribuzione di materiale informativo e somministrazione di un breve
questionario;

e pubblicazione di slogan di orientamento alla sicurezza delle cure sul sito web dell’Istituto, all’indirizzo
https://newportal.istitutotumori.na.it/

e provvedera, altresi, ad evidenziare un’area di questo Istituto con illuminazione arancione.

Ospedale Evangelico Betania

L'Ospedale Evangelico Betania aderisce alla campagna promossa dall'Organizzazione Mondiale della Sanita
(OMS), dal Ministero della Salute e dalla Regione Campania, dedicata al tema della sicurezza delle cure nelle
malattie non trasmissibili, con lo slogan "Cure sicure per la vita".

In linea con il tema individuato dall'OMS, I'Ospedale, attraverso la UOC Rischio Clinico, ha programmato
specifiche attivita di informazione e sensibilizzazione rivolte ai professionisti sanitari e alla cittadinanza.
L'iniziativa prevede la realizzazione di una serie di podcast e contenuti audiovisivi destinati ai canali
istituzionali e social aziendali.

I contributi, realizzati con il coinvolgimento di professionisti appartenenti a diverse discipline, in particolare
nelle aree dell'oncologia, della cardiologia e della diabetologia, saranno finalizzati a richiamare I'attenzione
sui principali aspetti della sicurezza delle cure nella gestione delle patologie croniche lungo l'intero percorso
assistenziale.

E inoltre prevista la realizzazione di un contributo a cura dell'area infettivologica, dedicato all'uso appropriato
degli antibiotici e al contrasto dell'antimicrobico-resistenza.

Le attivita si inseriscono nel quadro delle iniziative promosse dall'Ospedale Evangelico Betania per diffondere
e consolidare la cultura della qualita e della sicurezza delle cure, in coerenza con gli indirizzi nazionali e
internazionali in materia di Patient Safety.
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