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(Art. 40 L. R. 09.03.1979, n. 11)

N. D’ORDINE 1222

VERBALE DI GARA TELEMATICA: Procedura aperta accelerata per

I'affidamento del servizio di assistenza alle postazioni di lavoro e di supporto agli

utenti regionali - CIG: 8981097BB1.

L’anno duemilaventidue il giorno dodici del mese di aprile alle ore 10,15 in
Perugia, nella sede della Regione Umbria Giunta Regionale, Via Mario Angeloni,

61.

La sottoscritta Maria Balsamo, Ufficiale Rogante della Regione Umbria, a cio
incaricata con deliberazione di Giunta Regionale n. 324 del 30 aprile 2020
pubblicata nel B.U. della Regione Umbria - Serie Generale - n. 36 del 6 maggio

2020.

Vista la Legge regionale 09 marzo 1979, n. 11 e successive modificazioni;

Visto il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50, recante “Attuazione delle
direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti
di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d’appalto degli enti
erogatori nei settori del’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali,
nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici
relativi a lavori, servizi e forniture”, e s.m.ii.;

Vista la determinazione dirigenziale n. 2853 del 21.03.2022 con la quale ¢ stato

stabilito tra I'altro:

e di procedere allaffidamento del servizio di assistenza alle postazioni di
lavoro e di supporto agli utenti regionali mediante l'indizione di una procedura
aperta accelerata con applicazione del criterio del prezzo pit basso, inferiore
a quello posto a base di gara, ai sensi degli articoli 44, 52, 58, 60 e 95,
comma 4, lett. b) del Codice e dellart. 8, comma 1, lett. c) del D.L. n.
76/2020 e s.m.e, in modalita telematica, da svolgersi sulla piattaforma
telematica “Portale Acquisti Umbria”;

e diprendere atto che:

- limporto posto a base d’asta per il contratto di cui trattasi ammonta a €
540.000,00,IVA esclusa, per tutta la durata contrattuale e che i costi della

sicurezza sono pari a zero,

/
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dalla documentazione approvata con le determinazioni dirigenziali n.
1141/2022 e n. 2375/2022 in premessa richiamate, risulta che il servizio
di cui trattasi ha natura prettamente intellettuale, conseguentemente, non
trova applicazione I'art. 50 e I'art. 95, c. 10, del D. Lgs. n. 50/2016;

la gara non & suddivisa in lotti in quanto 'eventuale frazionamento in lotti
risulterebbe economicamente non conveniente in considerazione
dellimporto posto a base di gara e della natura dei servizi da affidare;

e di approvare lo schema di bando, l'avviso di gara per estratto, il disciplinare
di gara, comprensivo della modulistica per la partecipazione;
e diincaricare la Sezione Gare del Servizio Provveditorato gare e contratti:

di trasmettere il bando di gara alla Commissione per via elettronica, per la

pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell’'Unione Europea;

di pubblicare il bando:

- sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana - 5° Serie speciale
relativa ai contratti pubblici;

- sul “profilo di committente” del’ Amministrazione regionale;

- sulla piattaforma informatica del Ministero delle infrastrutture e
trasporti;

- per estratto, sui quotidiani Italia Oggi e Il Giorno a diffusione nazionale
e sui quotidiani Corriere dellUmbria e il Giornale Centro Sud a
diffusione locale;

- sul Bollettino Ufficiale e sull’Albo Appalti della Regione Umbria;

di inserire la documentazione progettuale, il disciplinare di gara,

comprensivo della modulistica per la partecipazione, sul “Profilo di

committente” di questa Amministrazione.

Le operazioni di gara sono verbalizzate di norma dall'Ufficiale Rogante della
Regione, ai sensi dell'art. 40 della L.R. 09.03.1979 n. 11.

Dato atto che:
> le pubblicazioni sono state effettuate rispettivamente:

> il ba

sulla GUCE n. 2022/S 060-156831 del 25.03.2022;
sulla G.U.R.I. — 5% Serie Speciale relativa ai Contratti Pubblici — n.
36 del 25.03.2022;
sul B.U.R., Serie Avvisi e Concorsi n. 18 del 29.03.2022;
sull’Albo Appalti della Regione, n. 493, per il periodo dal 25.03.2022
all'11.04.2022;
il 29.03.2022 in cronaca nazionale sui quotidiani Italia Oggi e il Giorno;
il 29.03.2022 in cronaca locale sui quotidiani il Corriere dell’'Umbria e il
Giornale Centro Sud,;

ndo di gara integrale é stato inserito:
sul “profilo committente” il giorno 25.03.2022;
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- sulla piattaforma informatica del Ministero delle Infrastrutture e dei
Trasporti il giorno 25.03.2022.

Premesso che, la procedura di cui trattasi & esperita con modalita telematica, ai
sensi dellart. 40 del D.Lgs. 50/2016, tramite la piattaforma Net4market,
mediante la quale sono gestite le fasi di presentazione dell'offerta e di
aggiudicazione, oltre che gli scambi di informazioni e comunicazioni, come
meglio specificato nel disciplinare telematico allegato al disciplinare di gara, nel
quale sono regolate altresi le modalita tecniche e informatiche a cui gli operatori
economici debbono attenersi per la partecipazione alla presente procedura di
gara.

Tutta la documentazione di gara prodotta deve essere conforme a quanto
stabilito dal disciplinare di gara, suoi allegati e ogni altro atto e disposizione in
esso richiamati.

Il seggio di gara & cosi composto:
- Dott. Graziano Antonielli - Dirigente del Servizio Sistema Informativo

regionale, infrastrutture digitali — Presidente.

Sono presenti in qualita di testi:

- Daniela Rosati - collaboratore EDP del Servizio Provveditorato Gare e
Contratti — Sezione Gare.

- Anna Rita Grigioni — istruttore direttivo del Servizio Provveditorato, Gare e

Contratti - Attivita dell’Ufficiale Rogante.

| termini di gara venivano cosi fissati:
- termine ultimo di ricezione offerte: ore 12,00 del 11.04.2022;
- inizio operazioni di gara: ore 10,00 del 12.04.2022.

Il Presidente accede alla piattaforma telematica Net4dmarket a mezzo di proprie
credenziali e solo a lui note, constata che entro la scadenza dei termini stabiliti,
risultano pervenuti e depositati sul sistema, complessivamente n. 17 plichi
virtuali contenenti la documentazione amministrativa da parte dei seguenti
operatori economici:

e Betacom srl con sede in Torino, Via N. Fabrizii 44 - C.F. e P.IVA:
08482740019;

e Costituendo R.T.l. tra: Consorzio Stabile Three for Tech Group Scarl con
sede in Roma, via S. Martini, 143/145 - C.F. e P.IVA 13532111005
(mandatario) con Mephit Tecnologies srl con sede in Roma, Via Groenlandia,
5 - C.F e P.IVA: 14574571007 (mandante); Il Consorzio Stabile concorre per
la seguente consorziata: TPR Service S.r.l. con sede in San Nicola La Strada
(CE), Viale Carlo Il di Borbone, 223/225 — C.F. e P.IVA: 02296910611;

e Easy Net Srl con sede in Torino, Strada del Drosso 33/8 - C.F. e P.IVA:

10758510019;
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e Gurusys S.r.l. con sede in Roma, Via di San Telesforo, 10 — C.F. e P.IVA:
12026611009;

e HS Company S.r.l. con sede in Montemiletto (AV), Via Pietratonda, 20 - C.F.
e P.IVA: 02534590647,

e Costituendo R.T.l. tra: Infordata S.p.A. con sede in Latina, P.zza Paolo VI n.1
- C.F. e P.IVA: 00929440592 (mandataria) con EATech S.r.l. con sede in
Terni, Str. di Recentino n.5 - C.F. e P.IVA: 01436530552 (mandante);

e Laser Romae S.rl. con sede in Roma, Via Barzano, 61 - C.F. e P.IVA:
12314111001;

e Manutenzione ed Assistenza Computers Srl con sede in Manocalzati (AV)
Via Toppole, 3 - C.F. e P.IVA: 02760840641,

e Mvc-technology S.p.A con sede in Genzano (RM), P.zza T. Frasconi,6 — C.F.
e P.IVA: 06164169314,

e Npo Sistemi S.r.l. con sede in Milano, Viale Sabotino n. 19/2 - C.F e P.IVA:

00820850967;
e Present S.p.A. con sede in Milano, Via Antonio Cechov, 48 - C.F. e P.IVA:

06696370961;
e Principium S.rl. con sede in Roma, Via M. Ruini 31 - C.F. e P.IVA:

09421461006

e Pucciufficio S.r.l. con sede in Perugia, Via A. Barteri, 8 — C.F. e P.IVA:
01813500541;

e S.M.Il. Technologies and Consulting S.r,| con sede in Bassano del Grappa
(VI) Via Motton 83 - C.F. e P.IVA: 03976440242,

e Sinapsi S.r.l. con sede in Ponte San Giovanni (PG), Via B. Simonucci, 18 —
C.F. e P.IVA: 02872080540;

e Telecom ltalia S.p.A. con sede in Milano, Via G. Negri 1 - C.F. e P.IVA:
00488410010;

e Topnetwork S.p.A. con sede in Roma, Via S. Martini, 143 - C.F. e P.IVA:

07719191004.

Il Presidente da inizio alla fase di apertura della documentazione amministrativa
e verifica della completezza e regolarita della stessa, presentata dagli operatori
economici attestante la sussistenza dei requisiti di partecipazione cosi come
espressamente richiesto nel disciplinare di gara con il seguente esito:

Ammesso con

Betacom srl fssra
Costituendo R.T.I. tra: Consorzio Stabile
Three for Tech Group Scarl (mandatario) e Amrrr;seesrs,vc;con

Mephit Tecnologies srl (mandante)

Ammesso con
Ea r .
sy Net Srl & W—

Gurusvs .5 Ammesso con
¥5 Dbl riserva
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HS Company S.r.l. Ammesso

Costituendo R.T.I. tra: Infordata S.p.A. J———
(mandantaria) e EATech S.r.I. (mandante)

Laser Romae S.r.l. Ammesso

Manutenzione ed Assistenza Computers
Srl

Ammesso

Dall’'esame della documentazione presentata da Betacom srl si evidenzia quanto
segue:
- la garanzia fideiussoria n. 1863563 & stata rilasciata da ELBA Compagnia
di Assicurazioni e Riassicurazioni S.p.A. per un importo di € 4.320,00
senza alcuna dichiarazione in ordine al possesso dei requisiti che
consentono le riduzioni ai sensi dell’art. 93, comma 7, del Codice;
- la domanda di partecipazione € stata presentata senza il rispetto
dell’assolvimento dellimposta di bollo. I pagamento della suddetta
imposta del valore di € 16,00 deve essere effettuato con le modalita

previste nel disciplinare di gara.

Dallesame della documentazione presentata dal costituendo R.T.l. tra:
Consorzio Stabile Three for Tech Group Scarl (mandatario) e Mephit
Tecnologies srl (mandante) si evidenzia quanto segue:

- limpresa TPR Service Srl consorziata esecutrice del consorzio stabile
Three For Tech Gruop scarl non ha reso la dichiarazione che segue:

Per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con

continuita aziendale di cui all’art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267:

- ad integrazione di quanto indicato nella parte lll, sez. C, lett. d) del

DGUE, i seguenti estremi del provvedimento di ammissione al

concordato e del provvedimento di autorizzazione a partecipare alle

gare ............ rilasciati dal Tribunaledi .................. nonché dichiara

di non partecipare alla gara quale mandataria di un raggruppamento

temporaneo di imprese e che le altre imprese aderenti al

raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura

concorsuale ai sensi dell'art. 186 bis, comma 6 del R.D. 16 marzo

1942, n. 267.

Dallesame della documentazione presentata da Easy Net srl si evidenzia

quanto segue:
- il DGUE é incompleto in quanto non sono state rese tutte le dichiarazioni

in esso contenute;

- la domanda di partecipazione ¢ stata presentata senza il rispetto
dell'assolvimento dellimposta di bollo. I pagamento della suddetta
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imposta del valore di € 16,00 deve essere effettuato con le modalita
previste nel disciplinare di gara.

Dall’'esame della documentazione presentata da Gurusys srl si evidenzia quanto
segue:

- il DGUE é incompleto in quanto non sono state rese tutte le dichiarazioni
in esso contenute;

- la domanda di partecipazione €& stata presentata senza il rispetto
dell'assolvimento dellimposta di bollo. Il pagamento della suddetta
imposta del valore di € 16,00 deve essere effettuato con le modalita
previste nel disciplinare di gara;

- non é& stata presentata la garanzia provvisoria di cui allart. 9 del
disciplinare di gara;

- non & stata presentata ricevuta di avvenuto pagamento del contributo a
favore di ANAC ai sensi dell'art. 11 del disciplinare di gara;

- non é stato presentato il PASSoe;

- con riferimento al possesso del requisito relativo all'esecuzione negli
ultimi cinque anni di servizi analoghi a quelli oggetto di gara di importo
complessivo minimo pari a € 360.000,00, la descrizione dell'oggetto dei
servizi, gli importi ed i periodi di esecuzione non sono sufficientemente

chiari.

Il Presidente di gara, sulla base di quanto sopra evidenziato, dispone di attivare
la procedura di “soccorso istruttorio” ai sensi e per gli effetti dell'art. 83, comma
9, del D. Lgs. 50/2016 e dell'art. 13 del disciplinare di gara.

Codesti operatori economici vengono invitati a far pervenire entro il termine
fissato, tramite la piattaforma telematica “Portale Acquisti Umbria” la
regolarizzazione e l'integrazione della documentazione in conformita a quanto
sopra specificato e nel rispetto delle disposizioni della documentazione di gara.

Alle ore 13,25 il Presidente dispone di sospendere la seduta pubblica.

Alle ore 14,31 il Presidente aggiorna la seduta pubblica e riprende la verifica
della documentazione amministrativa presentata dagli altri operatori economici
con il seguente esito:

Mvc-technology S.p.A Ammesso

Npo Sistemi S.r.| Ammesso

Present S.p.A. Ammesso
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Ammesso con

Principium S.r.l. et
C o Ammesso con
Pucciufficio S.r.l. .
S.M.I. Technologies and Consulting S.r.I. Ammesso
Sinapsi S.r.| Ammesso con
pstS.L.L riserva
. Ammesso con
Telecom ltalia S.p.A. fiserva
Topnetwork S.p.A. Ammesso

Dallesame della documentazione presentata da Principium S.r.l. si evidenzia
qguanto segue:

- la domanda di partecipazione €& stata presentata senza il rispetto
dellassolvimento dellimposta di bollo. Il pagamento della suddetta
imposta del valore di € 16,00 deve essere effettuato con le modalita
previste nel disciplinare di gara;

- non ¢ stato presentato il PASSoe.

Dallesame della documentazione presentata da Pucciufficio srl, Sinapsi Srl e
Telecom ltalia S.p.A. si evidenzia quanto segue:

- la domanda di partecipazione & stata presentata senza il rispetto
dellassolvimento dellimposta di bollo. || pagamento della suddetta
imposta del valore di € 16,00 deve essere effettuato con le modalita
previste nel disciplinare di gara.

Il Presidente di gara, sulla base di quanto sopra evidenziato, dispone di attivare
la procedura di “soccorso istruttorio” ai sensi e per gli effetti dell’ art. 83, comma
9, del D. Lgs. 50/2016 e dell’art. 13 del disciplinare di gara.

Codesti operatori economici vengono invitati a far pervenire entro il termine
fissato, tramite la piattaforma telematica “Portale Acquisti Umbria” la
regolarizzazione della documentazione in conformita a quanto sopra specificato
e nel rispetto delle disposizioni della documentazione di gara.

Alle ore 17,10 il Presidente dispone di sospendere la seduta pubblica e di
aggiornarla a data da definire, che sara comunicata ai concorrenti con
- pubblicazione sul sito istituzionale della Regione Umbria e sulla piattaforma
telematica almeno tre giorni prima della data fissata.

-~

L'Ufficiale Rogante
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| testi:

Daniela Rosati

Anna Rita Grigioni
[/
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L’anno duemilaventidue il giorno ventisette del mese di aprile alle ore 10,10 in
Perugia, nella sede della Regione Umbria Giunta Regionale, Via Mario Angeloni
61, alla presenza dell’Avv. Maria Balsamo - Ufficiale Rogante.

Premesso che la presente seduta pubblica si svolge in videoconferenza sulla
piattaforma Meet google ed ha ad oggetto la fase di apertura e valutazione delle

offerte economiche.

La presentazione dell'offerta economica dovra essere conforme a quanto
stabilito dal disciplinare di gara e dal disciplinare telematico, nonché ad ogni altro
atto e disposizione richiamati nei medesimi.

Il seggio di gara & composto dal Dott. Graziano Antonielli - Dirigente del Servizio
Sistema Informativo regionale, infrastrutture digitali — Presidente.

Sono presenti in qualita di testi:

- Daniela Rosati - collaboratore EDP del Servizio Provveditorato Gare e
Contratti - Sezione Gare.

- Anna Rita Grigioni — istruttore direttivo del Servizio Provveditorato, Gare e

Contratti - Attivita Ufficiale Rogante.

Preliminarmente il Presidente, all’esito dei soccorsi istruttori, comunica che
'operatore economico Gurusys S.r.l. ha presentato la garanzia provvisoria n.
1867086 emessa in data 21.04.2022 da Elba Assicurazioni S.p.A.
successivamente alla scadenza della presentazione delle offerte fissata per le
ore 12:00 del giorno 11.04.2022.

Dato atto che il disciplinare di gara all'art. 9 recita: “E sanabile, mediante
soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o
dellimpegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che
siano stati gia costituiti nella loro integrita prima della presentazione dell’'offerta”.
Dato atto, altresi, che I'articolo 13 del medesimo disciplinare di gara recita: “la
mancata presentazione di elementi a corredo dell’'offerta (per esempio garanzia
provvisoria e impegno del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione alla
gara (per esempio mandato collettivo speciale o impegno a conferire mandato
collettivo), aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, solo se preesistenti e
comprovabili con elementi di data certa anteriore al termine di presentazione

dell'offerta”.
il Presidente di gara

sulla base di quanto sopra rilevato
dispone

I'esclusione dell'operatore economico Gurusys S.r.l. con sede in Roma,
San Telesforo, 10;

| ——
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e comunica I'ammissione alla successiva fase di gara di tutti gli altri operatori
economici ammessi con riserva.

Procede, altresi, alle ore 10,17, a chiudere, nella piattaforma telematica, la fase
di verifica della documentazione amministrativa e apre la fase di apertura
dell’'offerta economica dei concorrenti ammessi con il seguente esito:

e Betacom srl offre il ribasso percentuale del 36,185%;

e Costituendo RTI fra: Consorzio Stabile Three for Tech Group Scarl
(mandatario) e Mephit Tecnologies srl (mandante) offre il ribasso percentuale
del 41,260%;

e Easy Net Srl offre il ribasso percentuale del 13,140%;

e HS Company S.r.I. offre il ribasso percentuale del 26,130%;

e Laser Romae S.r.l. offre il ribasso percentuale del 34,290%;

e Manutenzione ed Assistenza Computers Srl offre il ribasso percentuale del
44,670%;

e Mvc-technology S.p.A offre il ribasso percentuale del 25,500%;

e Npo Sistemi S.r.| offre il ribasso percentuale del 26,360%;

e Present S.p.A. non & ammesso in quanto: nei tempi previsti dal timing di
gara, non ha inserito nel sistema il numero identificativo (numero di serie)
della marca temporale precedentemente apposta al file firmato digitalmente
dell’'offerta economica ma ha inserito I'algoritmo digest.

Solo l'operazione sopra descritta consente di individuare univocamente
I'offerta economica firmata e marcata entro il termine previsto dal timing di
gara.

Dato atto che la mancata corrispondenza del seriale € causa di esclusione
come indicato a pagina 9 del Disciplinare telematico.

Dato atto, altresi, che il disciplinare telematico di gara, all’art. 7 dispone che
“il mancato caricamento a sistema del numero identificativo (numero di serie)
della marca temporale e/o l'eventuale discordanza del numero seriale
inserito rispetto a quello presente nella marcatura temporale del file caricato
a sistema costituiranno cause di esclusione dell’'offerta dalla gara”.

il Presidente di gara
dispone

I'esclusione del suddetto operatore economico Present S.p.A. con sede ir
Milano, Via Antonio Cechov, 48 - C.F. e P.IVA: 06696370961;

J 4
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e Principium S.r.l. offre il ribasso percentuale del 23,820%;
e Pucciufficio S.r.l. offre il ribasso percentuale del 16,910%;

e S.M.l. Technologies and Consulting S.rl. non € ammesso in quanto: nei
tempi previsti dal timing di gara, non ha presentato I'offerta economica come

richiesto dalla documentazione di gara.

il Presidente di gara
dispone

I'esclusione del suddetto operatore economico S.M.l. Technologies and
Consulting S.r,I con sede in Bassano del Grappa (VI) Via Motton 83 - C.F. e

P.IVA: 03976440242

e Costituendo R.T.l. tra: Infordata S.p.A. (mandataria) e EATech Su.r.l.
(mandante) offre il ribasso percentuale del 22,522%;

e Sinapsi S.r.l. offre il ribasso percentuale del 21,400%;
e Telecom ltalia S.p.A .offre il ribasso percentuale del 8,340%;

e Topnetwork S.p.A. offre il ribasso percentuale del 10,152%.

Quindi viene redatta la seguente graduatoria:

OPERATORI ECONOMICI Ribasso
percentuale

Manutenzione ed Assistenza Computers Srl 44 670
Costituendo RTI fra: Consorzio Stabile Three for
Tech Group Scarl (mandatario) e Mephit 41,260
Tecnologies srl (mandante)
Betacom srl 36,185
Laser Romae S.r.l. 34,290
Npo Sistemi S.r.| 26,360
HS Company S.r.l. 26,130
Mvc-technology S.p.A 25,500
Principium S.r.l. 23,820
Costituendo R.T.I. tra: Infordata S.p.A. 29 599
(mandantaria) e EATech S.r.l. (mandante) '
Sinapsi S.r.l. 21,400
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Pucciufficio S.r.l. 16,910
Easy Net Srl 13,140
Topnetwork S.p.A. 10,152
Telecom ltalia S.p.A. 8,340

A questo punto, il Presidente di gara procede a determinare la soglia di
anomalia ai sensi del comma 2-bis, dell’art. 97 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.
che risulta del 29,693%, come risultante dal report estratto dalla piattaforma
telematica allegato al presente verbale (All. “A”) e comunica che l'operatore
economico Manutenzione ed Assistenza Computers Srl con sede in Manocalzati
(AV), Via Toppole, 3 - C.F. e P.IVA: 02760840641 si & collocato al primo posto

offrendo un ribasso del 44,670%.

Applicando il disposto dell’'art. 97, comma 2, del D. Lgs. n. 50/2016, I'offerta
formulata da codesto operatore economico & risultata anormalmente bassa,
pertanto il Presidente dispone che il Responsabile del Procedimento provveda a
richiedere allo stesso le giustificazioni ai sensi del suddetto decreto.

L’Ufficiale Rogante
N N . -
Avvz

| testi:

. -
Daniela Rosati

Anna Rita Grigior .

4 -
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L’anno duemilaventidue il giorno dieci del mese di giugno alle ore 10,00 in
Perugia, nella sede della Regione Umbria Giunta Regionale, via Mario Angeloni,

61.

E’ presente il Responsabile del Procedimento Dott. Marco Bartocci.

Sono presenti in qualita di testi:
- Roberta Alunni — Istruttore amministrativo del Servizio Provveditorato Gare e

Contratti - Ufficiale Rogante;
- Daniela Rosati — Collaboratore EDP del Servizio Provveditorato Gare e

Contratti — Sezione Gare.

Vista la precedente seduta del 27.04.2022, relativa all'apertura dell’offerte
economiche dalla quale risulta che I'operatore economico Manutenzione ed
Assistenza Computers Srl con sede in Manocalzati (AV) si & collocato al primo
posto, offrendo il ribasso del 44,670% e che ai sensi di quanto disposto dall'art.
97, comma 2, del D. Lgs. n. 50/2016, l'offerta formulata dal suddetto operatore

economico é risultata anormalmente bassa.

Vista la nota del 27.04.2022 inviata tramite piattaforma telematica, con la quale
e stata richiesta al concorrente la documentazione ai sensi dell'art. 97 del D.

Lgs. n. 50/2016.

Vista la nota con la quale, entro il termine fissato, I'operatore economico ha
fornito le giustificazioni richieste.

Vista l'ulteriore richiesta di giustificazioni da parte del Responsabile del
Procedimento con PEC del 20.05.2022.

Vista la nota con la quale, entro il termine fissato, I'operatore economico ha
fornito le ulteriori giustificazioni richieste.

Il Responsabile del procedimento da lettura del proprio verbale di verifica della
congruita dell'offerta, redatto il 07.06.2022, che si allega al presente verbale
(Allegato B) e all'esito ritiene giustificata la congruita dell'offerta presentata
dall'operatore economico Manutenzione ed Assistenza Computers Srl con sede
in Manocalzati (AV), Via Toppole, 3 - C.F. e P.IVA: 02760840641;

e propone, pertanto, l'aggiudicazione a favore del suddetto operatore
economico;

e dichiara che l'aggiudicazione & subordinata all'esito delle verifiche e dei
controlli in ordine al possesso dei requisiti prescritti per la partecipazione alla
procedura.
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Alle ore 10,11 si concludono le operazioni della presente seduta.
Il RUP

Dott. Marco Bartocci

| testi:
Daniela Rosati Robherta, Alunpij,
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Lotto 1 - Affidamento del servizio di assistenza alle postaz... - Ribasso limite:
29.693 % - Base asta ribassabile unitario: Non definito - Base asta non
= Tribassabile: Non definito - Importo previsto: Non definito

. . Prezzo unitario Prezzo.

Ragione sociale (EUR) co"(IEISFSSWO Offerta % | Anomala
Computors S0 o 44,670 s
CONSORZIO STABILE THREE FOR 41.260 - -
TECH GROUP SCARL <
BETACOM SRL 36.185 Si
LASER ROMAE srl 34.290 Si
Npo Sistemi srl 26.360 No
HS COMPANY SRL 26.130 No
mvc-technology S.p.A. 25.500 No
PRINCIPIUM S.R.L. 23.820 No
EAngcChosétfndo INFORDATA SPA 29 522 No
sinapsi srl 21.400 No
PUCCIUFFICIO SRL 16.910 No
Easy Net Srl 13.140 No
TOPNETWORK S.P.A. 10.152 No

~EA




Offerte anormalmente basse

Oggetto: Affidamento del servizio di assistenza alle postazioni di
lavoro e di supporto agli utenti regionali

Round: 1 - Busta chiusa telematica



Lotto 1 - Affidamento del servizio di assistenza alle postaz... - Ribasso limite:
29.693 % - Base asta ribassabile unitario: Non definito - Base asta non
ribassabile: Non definito - Importo previsto: Non definito

Prezzo unitario Prazzo
Ragione sociale complessivo Offerta % Anomala
(EUR)
(EUR)
TELECOM ITALIA SPA 8.340 No
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Affidamento del servizio di assistenza alle postazioni di lavoro e di supporto agli utenti
regionali. CIG 8981097BB1.

Verbale di verifica della congruita dell’offerta

Il presente verbale viene redatto il giorno 7 giugno 2022 alle ore 9:30 dal dott. Marco Bartocci, in
qualita di R.U.P. dell’'affidamento di cui in oggetto, in merito alla valutazione della documentazione
giustificativa della congruita economica dell'offerta dell’'operatore economico Manutenzione ed
assistenza computer s.r.l., ai sensi dell'art. 97 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i..

Premesso che:

e Indata 12 aprile 2022, con prosecuzione il 27 aprile 2022, si & tenuta la seduta pubblica della
gara in oggetto, come risulta da verbale redatto in pari date e distinto con il numero d’ordine

1222;

e all'esito delle operazioni di apertura delle offerte economiche dei concorrenti ammessi,
svoltesi in data 27.04.2022, & stata formulata una graduatoria dalla quale & risultato che
I'operatore economico Manutenzione ed assistenza computer s.r.l. (di seguito MAC s.r.l.) si
e collocato al primo posto, offrendo un ribasso del 44,670%;

e applicando il disposto dell’art. 97, comma 2, del D. Lgs. n. 50/2016, I'offerta formulata dal
suddetto Operatore economico €& risultata anormalmente bassa, per cui si e richiesto
all'Operatore medesimo, con PEC del 27 aprile 2022, di far pervenire entro e non oltre il 13
maggio 2022 le giustificazioni di cui all'art. 97 del decreto sopra citato;

e MAC s.rl, in data 11 maggio 2022, ha trasmesso le giustificazioni tramite la piattaforma
telematica “Portale Acquisti Umbria”;

e il Responsabile del Procedimento ha ritenuto gli elementi forniti insufficienti a consentire una
precisa valutazione in merito all'eventuale anomalia dell’offerta presentata, ed ha pertanto
richiesto all’Operatore economico, con PEC del 20 maggio 2022, di fornire ulteriori
giustificazioni, entro la data del 25 maggio 2022;

e MAC sur.l., ha trasmesso in data 25 maggio 2022 le ulteriori giustificazioni tramite la
piattaforma telematica “Portale Acquisti Umbria”;

il R.U.P. da evidenza dell’'analisi condotta sulla documentazione giustificativa prodotta.

L’'operatore economico ha evidenziato come:
e (gli aspetti relativi alleconomia del metodo di prestazione si basano su rapporti e abilita

acquisiti nel tempo da parte della societa scrivente, che ne giustifica una economicita atta a
ridurre al minimo i costi, data dalla opportuna possibilita di continuita e flessibilita con
operatori del settore di riferimento, tecnici sistemisti, operatori Help Desk, Service manager;

e le attrezzature richieste dal bando e da mettere a disposizione di ciascuna risorsa sono gia
di proprieta della societa;

e il nuovo carico di lavoro derivante dall'eventuale aggiudicazione dell’appalto sara distribuito,
in larghissima parte, su strutture e infrastrutture gia facenti parte della societa;

e ['utilizzo di un Sistema di Trouble Ticketing non costituira fonte di costo in quanto la soluzione
e gia in possesso della societa;

e le attrezzature, i materiali, le risorse e le skill aziendali di alto profilo fanno gia parte del
background della societa;

e ¢ gia preesistente una struttura organizzativa con operatori di Help Desk, Service Manager
e tecnici sistemisti di comprovata esperienza nella gestione di servizi di assistenza e



manutenzione di sistemi informatici distribuiti su tutto il territorio nazionale e cid comporta,
per I'azienda, una significativa riduzione dei costi di implementazione e gestione del servizio.

L'Operatore economico ha spiegato quindi che a formare Iimporto complessivo offerto,
contribuiscono le seguenti voci di prezzo:

e numero di interventi preventivati nel periodo di esecuzione del contratto e conseguente carico
di lavoro, stimati sulla scorta dell'esperienza maturata nell’erogazione di servizi analoghi e

delle risposte fornite in sede di gara;
e tipologia del rapporto di lavoro con il personale da impiegare nell’'esecuzione dell'appalto;

spese generali proprie dell’attivita d'impresa;
margine di profitto ricavabile dall'esecuzione dell’appalto.

Relativamente alle voci di prezzo, sono quindi state fornite indicazioni in merito al CCNL ed
all'inquadramento del personale impiegato, al numero di ore stimate per lo svolgimento delle attivita
contrattualmente previste, ai costi aziendali e di gestione, nonché al margine di profitto atteso.

E’ stato quindi evidenziato che il costo del personale & sgravato della quota contributiva determinata
dall’agevolazione fiscale Decontribuzione Sud.

L'Operatore economico ha infine fornito il dettaglio dei prospetti di calcolo adottati per il costo medio
orario e per i costi della manodopera, evidenziando altresi i valori della retribuzione del personale

impiegato.

| dati e le spiegazioni fornite hanno permesso di appurare, per il personale impiegato, il rispetto dei
minimi retributivi indicati nella Tabella Ministeriale di riferimento e la congruita dei costi totali annui
e dei costi orari, rispetto ai valori deducibili dalla tabella medesima.

L’Operatore economico ha inoltre asserito che il margine di impresa ipotizzato consentirebbe a MAC
s.r.l. di far fronte, agevolmente, anche a situazioni di imprevisto che dovessero presentarsi.

Sulla scorta di quanto sopra esposto, il RUP ritiene che le giustificazioni prodotte siano sufficienti a
giustificare il costo dell'offerta e che l'offerta presentata, pertanto, possa essere giudicata nel

complesso attendibile ed affidabile.

In conclusione, alla luce della valutazione eseguita, si ritiene congrua l'offerta presentata
dall'Operatore economico Manutenzione ed assistenza computer s.r.l.

Il presente verbale viene chiuso il 7 giugno 2022.

Il Responsabile unico del procedimento

Marco Bartocci



