Chiarimento n. 13

Si chiede conferma che, a comprova del requisito di capacita tecnico-professionale di cui al
Disciplinare di gara, par. 6.3, punto c), sia possibile presentare attestazioni di buon esito rilasciate
dal committente pubblico, riferite a servizi di customer service desk, desk management, assistenza
utente e gestione dell'informatica distribuita, senza esplicitazione del sistema operativo seppur
erogati su sistema Microsoft Windows (xp, 7, 10).

Risposta chiarimento n. 13

La documentazione presentata deve evidenziare in maniera chiara ed inequivocabile che i s.o. delle
postazioni e dei server, oggetto dei servizi analoghi dichiarati dal concorrente, sono quelli richiesti a
comprova dei requisiti di capacita tecnico-professionale.



