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Informativa sullo stato della valutazione intermedia

La Valutazione del POR FSE

Le attività valutative per il 2021

• Valutazione Tematica: lo stato di

funzionamento e i possibili impatti degli

interventi relativi agli accordi di collaborazione

ex art. 15 L. 241/90 tra Regione Umbria le

Zone Sociali (di cui all’art. 268 bis del TU

11/2015);

• Valutazione tematica sugli interventi post-

pandemia per il miglioramento delle

condizioni di vita dei cittadini (conciliazione

vita-lavoro, centri estivi, baby-sitting, smart

working): le possibilità di trasformazione degli

stessi da interventi di urgenza a politiche

strutturali anche in funzione del

perseguimento degli obiettivi di Agenda 2030;

• Aggiornamento dell’Analisi di Placement per

gli interventi dell’annualità 2019. 2



Valutazione tematica interventi zone sociali: 
ambito e fasi di attività 
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Tra gli ambiti di intervento degli

Accordi sono presi in esame quelli

finanziati dal FSE che si inquadrano

nell’Asse 2 “Inclusione sociale e lotta

alla povertà: a) interventi di

mediazione familiare; b) assistenza

domiciliare ai minori e servizi di tutela

dei minori; c) minori con disabilità,

assistenza e servizi di prossimità e

inclusione sociale; d) progetti finalizzati

individualizzati e all’inclusione socio

lavorativa (Sal giovani e Sal adulti); e)

sperimentazione progetti di vita

indipendente; f) progetti di

domiciliarità per anziani non

autosufficienti; g) family helper.

1. Analisi del Piano sociale della Regione Umbria;

2. Raccolta del materiale disponibile on desk;

3. Individuazione degli obiettivi nei Piani sociali di Zona;

4. Individuazione delle azioni pianificate ed attuate dalle

singole Zone Sociali;

5. Redazione di un questionario non strutturato per le

interviste ai responsabili delle attività di ciascuna Zona

Sociale sui seguenti temi: a) stato di avanzamento delle

attività; b) individuazione delle problematiche incontrate e

dei possibili vincoli all’attuazione dei Piani sociali; c)

conseguimento dei risultati e degli impatti attesi e, laddove

possibile, valutazione degli effetti netti; d) giudizio generale

sulla validità dello strumento per il conseguimento degli

obiettivi designati;

6. Realizzazione delle interviste sul campo;

7. Redazione del Rapporto di valutazione tematica.

Ambito Fasi di attività



Valutazione tematica interventi zone sociali: primi 
risultati
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Elementi di attenzione emersi Possibili correttivi Suggerimenti della valutazione
Le misure di assistenza domiciliare
rivolte a minori e anziani e, in
generale, il supporto fornito a
categorie di destinatari con
fragilità si sono rivelate efficaci e
opportune;

Semplificazione
delle procedure e
forme di
assistenza per
facilitare le
istanze di
accesso.

• La riproposizione di interventi di inclusione e
assistenza a minori e anziani appare necessaria

• sarebbe opportuno, per massimizzarne
l'efficacia, focalizzare interventi e procedure di
accesso attraverso una analisi dei fabbisogni per
favorire una pronta adesione;

• Per le iniziative che guardano al 2021/27, per
l'assistenza domiciliare e la conciliazione, si
potrebbero sviluppare modelli di rete territoriale
per lo scambio di pratiche e messa a fattore
comune di servizi di prossimità offerti in aree
limitrofe;

• L'inquadramento di taluni progetti di inclusione
sociale in una prospettiva di rete potrebbe
contribuire all'innesco di interventi di
rigenerazione urbana, valida anche per comunità
più piccole e periferiche.

I benefici degli interventi di
assistenza rivolti ai minori hanno
determinato ricadute positive
(conciliazione dei tempi e
limitazione della dispersione
scolastica);
Le procedure amministrative e gli
adempimenti burocratici richiesti
per accedere alle misure, talvolta,
si sono rivelati un freno anche per
attività gradite.



Valutazione tematica interventi zone sociali: primi 
risultati
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Elementi di attenzione emersi Possibili correttivi Suggerimenti della valutazione

Si riscontrano alcune
resistenze all'adesione
all'offerta degli strumenti
quali le borse lavoro,
probabilmente legate ad una
percezione di bassa
attrattività dello strumento
rispetto alle leve disponibili
presso il contesto familiare dei
destinatari, che potrebbe
agire in chiave protettiva e
non incoraggiare l'adesione
agli strumenti).

Alcune iniziative
proposte (es. quelle
per la mediazione
familiare) potrebbero
richiedere lo
svolgimento di una
parallela e
continuativa azione
informativa sul
territorio volta a
modificare modelli
culturali che
attualmente possono
limitare l'adesione.

Le eventuali iniziative indirizzate a determinare una
maggiore apertura della popolazione a possibili
progetti per l'inclusione, l'armonizzazione sociale
nei contesti familiare e territoriale, il benessere
individuale e collettivo, potrebbero essere
intraprese - nel quadro della programmazione
2021/2027 - nell'ambito delle iniziative che si
legano agli obiettivi dell'Agenda 2030 per lo
sviluppo sostenibile.
Queste richiedono un cambio di passo cruciale
nella percezione del contesto nel quale si vive e
rispetto a relativi modelli di comportamento. Il
collegamento con gli SDGs che si richiamano
all'ambito sociale è, pertanto, evidente e occorre
tenerne conto in fase di costruzione di programmi
e progettazione delle singole iniziative.



Valutazione sugli interventi post-pandemia
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• Sostituzione di uno dei servizi addizionali
(la valutazione degli interventi di
microcredito) con altra valutazione
tematica i cui esiti risultassero
maggiormente funzionali ad ottenere
indicazioni e indirizzi utili per la chiusura
del Programma in essere e per la
Programmazione 2021/2027

• È emersa l’importanza di valutare
l’opportunità di trasformare alcune
politiche di emergenza nel campo
dell’inclusione, delle politiche di genere
e, più in generale, finalizzate al
miglioramento delle condizioni di vita dei
cittadini, in interventi strutturali.

 Voucher per la conciliazione (COVID-19);

 Bando pubblico per la concessione di borse di

studio a studenti della scuola primaria e

secondaria (Borse di studio emergenza COVID-

19);

 Bando per l’erogazione di sussidi a copertura

parziale/totale dei costi sostenuti dalle

famiglie per la partecipazione di bambini in

età prescolare e ragazzi in obbligo di

istruzione ai Centri estivi 2020;

 Bando pubblico per il sostegno alle famiglie

per il pagamento delle rette dei servizi

socioeducativi per l’infanzia 0-6 anni.

Motivazioni per una nuova valutazione 
tematica 

Gli interventi post pandemia varati



Valutazione sugli interventi post-pandemia
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Fasi di lavoro Metodologie previste

2. Analisi dello stato di
attuazione delle linee di
intervento;

4. I possibili impatti sul
perseguimento degli
obiettivi di Agenda 2030

1. Analisi quantitativa dei

fabbisogni della

popolazione a seguito degli

effetti del COVID;

3. Analisi qualitativa sui dati

di un’indagine ad hoc:

2. Analisi dei dati di monitoraggio; Confronto con altre misure
assimilabili; Interviste con decisori ed attuatori; Cluster analysis delle
famiglie che hanno avuto accesso alle risorse;

4. Proiezione degli indicatori relativi alle condizioni di vita dei cittadini e

alla conciliazione vita lavoro con e senza il rifinanziamento degli

interventi; Focus group con i decisori per l’identificazione di ulteriori

misure (per il 2021-27) funzionali al recupero dei ritardi.

1. Analisi desk, su dati ufficiali e di indagini ad hoc;

3. Indagine CATI o indagine con questionari online: gradimento

complessivo degli interventi; procedure adottate; impatti sulla vita

delle famiglie in una situazione COVID e post-COVID;



Metodologia per l’analisi di placement:  periodi 
2014-2018 e 2019
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L’analisi di placement per le annualità 2014-18 
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