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Gentile Responsabile della sede del Soggetto richiedente l’accreditamento, 
 
attraverso il presente documento vogliamo offrirLe l’opportunità di conoscere i criteri basilari che 
utilizzeremo per valutare la Sua Organizzazione. Siamo, infatti, certi che questo possa aiutare a ridurre il 
tempo necessario per completare il Suo iter di mantenimento dell’accreditamento, cercando allo stesso 
tempo di aumentare il valore aggiunto che siamo in grado di fornire e che il servizio della Regione auspica 
per tutti i Soggetti richiedenti il mantenimento dell’Accreditamento.  
Crediamo a tal fine di facilitare l’instaurarsi di una relazione basata su: 
 

• una collaborazione efficace, 
• una trasparenza adeguata, 
• una condivisione dei nostri metodi di approccio e verifica. 

 
Le illustriamo quindi la check list (lista di controllo) che sarà utilizzata nel corso dell’Audit, volta a 
verificare il mantenimento dei requisiti del dispositivo di accreditamento per le attività di formazione “a 
regime”della Regione dell’Umbria: 
 
Le ricordiamo, infine, di rendere disponibile in visione al ns. Lead Auditor la documentazione presentata 
per la richiesta di mantenimento dell’accreditamento al Servizio della Regione.  
 
La ringraziamo per la gentile collaborazione e Le auguriamo buon lavoro. 
 
Per l’OdV 
Responsabile della pianificazione degli Audit 
R. A. Favorito 
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  R
EQ

U
ISITI PR

ELIM
IN

A
R

I 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
ttività form

ativa 
Scopo 

dell’organizzazione: 
attività form

ativa 
Presenza di certificato della C

am
era 

di C
om

m
ercio o di Statuto dove sia 

indicato 
com

e 
scopo 

dell’O
rganizzazione 

l’attività 
di 

form
azione 

�
 

Statuto, 
C

ertificato 
C

am
erca 

di 
C

om
m

ercio,  ecc.  

 
 

 
 

 
N

ote 
N

ote 
N

ote 
N

ote 

Posizionam
ento rispetto audit di 

accreditam
ento 

R
isultati audit di 

accreditam
ento 

N
um

ero di O
sservazioni e/o 

N
on C

onform
ità 

N
.A

. 
N

.A
. 

N
.A

. 
 

 
 

 

  R
EQ

U
ISITI D

EL M
O

D
ELLO

 D
I A

C
C

R
ED

ITA
M

EN
TO

 
 C

R
ITER

IO
 A

 – C
A

PA
C

ITÀ
 G

ESTIO
N

A
LI E LO

G
ISTIC

H
E 

A
.1 – C

apacità gestionali 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione)  
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.1.1: 

A
ssetto 

organizzativo 
trasparente  

D
efinizione 

form
ale 

del 
m

odello 
organizzativo, 

con 
indicazione 

di: 
funzioni, 

responsabilità e ruoli  

Presenza 
di 

organigram
m

a, 
m

ansionario 
o 

altro 
docum

ento 
form

ale 
relativo 

al 
soggetto 

richiedente  

�
 

O
rganigram

m
a 

�
 

M
ansionario 

�
 

D
ocum

ento form
ale 

da 
cui 

si 
evince 

l’organigram
m

a 
aziendale 

�
 

(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 
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   Area organizzativo-gestionale 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.1.2: Presidio del 

processo 
di 

direzione 

Individuazione della funzione 
di responsabile del processo 
nell’am

bito 
del 

m
odello 

organizzativo 
descritto 

in 
A

.1.1 
D

escrizione 
del 

processo 
e 

delle figure in esso im
pegnate, 

che preveda le seguenti aree di 
attività:  
- 

pianificazione strategica e 
operativa; 

- 
coordinam

ento 
delle 

risorse 
um

ane, 
tecnologiche e finanziarie; 

- 
supervisione della gestione 
e 

m
iglioram

ento 
del 

servizio; 
- 

gestione delle relazioni e 
degli 

accordi 
con 

la 
com

m
ittenza; 

- 
valutazione 

e 
sviluppo 

delle risorse um
ane; 

- 
gestione delle relazioni con 
im

prese, 
istituzioni, 

parti 
sociali, …

; 
- 

prom
ozione 

e 
com

m
ercializzazione 

dei 
servizi form

ativi. 

Presenza di: 
- D

ocum
ento 

form
ale 

di 
assegnazione 

e 
di 

accettazione 
dell’incarico di responsabile della 
funzione di direzione, firm

ata dal 
Legale 

R
appresentante 

dell’organizzazione 
con 

indicazione dei com
piti assegnati, 

atto 
a 

garantirne 
la 

continuità 
lavorativa (la durata del rapporto 
di lavoro deve coprire un arco 
tem

porale di alm
eno 12 m

esi) e la 
disponibilità di tem

po adeguata 
alla funzione 

- Procedura/e relativa/e al processo 
-  R

egistrazioni 
attestanti 

l’applicazione della/e procedura/e 

�
 

D
ocum

ento form
ale 

di 
nom

ina 
del 

D
irettore, 

con 
indicazione com

piti 
assegnati 

�
 

(intervista) 
�
 

D
ocum

enti attestanti 
la 

politica, 
gli 

obiettivi 
e 

i 
piani 

operativi 
di 

attuazione (es. piano 
strategico, report di 
gestione, verbali di 
riunione ecc.) 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.1.3: Presidio del 

processo 
di 

gestione 
della 

qualità/accreditam
ento  

Individuazione della funzione 
di responsabile del processo 
nell’am

bito 
del 

m
odello 

organizzativo 
descritto 

in 
A

.1.1  

Presenza di:  
�
 

docum
ento 

form
ale 

di 
assegnazione/accettazione 
dell’incarico di responsabile del 
processo, 

con 
indicazione 

dei 
com

piti assegnati 
- R

egistrazioni 
attestanti 

l’applicazione 
dell’incarico 

ricevuto 
(es. 

docum
enti 

di 
pianificazione 

strategica 
e/o 

operativa, 
verbali 

di 
riunioni 

organizzative, ordini di servizio, 
corrispondenza 

con 
la 

com
m

ittenza, corrispondenza con 
im

prese, istituzioni, parti sociali)  

�
 

organigram
m

a, 
m

ansionario 
o 

altro 
docum

ento form
ale 

�
 

contratti di lavoro e/o 
incarichi professionali 
o di assegnazione di 
funzione 

�
 

m
odulistica 

standard 
relative al processo 

�
 

(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

A
.1.4: Presidio dei 

processi 
econom

ico/am
m

in
istrativi 

Individuazione della funzione 
di 

responsabile 
dei 

processi 
econom

ico/am
m

inistrativi 
nell’am

bito 
del 

m
odello 

organizzativo 
descritto 

in 
A

.1.1 
D

escrizione 
del 

processo 
e 

delle figure in esso im
pegnate, 

che preveda le seguenti aree di 
attività:  
- 

gestione della contabilità 
e 

degli 
adem

pim
enti 

am
m

inistrativi e fiscali; 
- 

controllo econom
ico; 

- 
rendicontazione 

delle 
spese; 

- 
gestione 

am
m

inistrativa 
del personale. 

Presenza di: 
- D

ocum
ento 

form
ale 

di 
assegnazione/accettazione 
dell’incarico di responsabile dei 
processi, 

con 
indicazione 

dei 
com

piti assegnati 
- Procedura/e 

relativa/e 
ai 

processi  
�
 

R
egistrazioni 

attestanti 
l’applicazione della/e procedura/e 
(es. 

m
odulistica 

di 
rendicontazione 

corsi, 
docum

entazione 
contabile, 

rapporti di controllo di gestione, 
...) 

- 
m

ansionario 
o 

altro 
docum

ento form
ale 

- 
contratti di lavoro e/o 
incarichi professionali 
o di assegnazione di 
funzione 

- 
procedura/e 

e 
m

odulistica 
standard 

relative ai processi 
- 

(intervista) 
�
 

registrazioni attestanti 
l’applicazione 
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 Area di Sviluppo dell’O
fferta form

ativa 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione)  
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.1.5: Presidio del 

processo di analisi 
e 

definizione 
dei 

fabbisogni 
 

Individuazione della funzione 
di 

responsabile 
di 

processo 
nell’am

bito 
del 

m
odello 

organizzativo 
descritto 

in 
A

.1.1 
D

escrizione 
del 

processo, 
tenendo 

conto 
dell’ottica 

di 
genere, e, delle figure in esso 
im

pegnate, 
che 

preveda 
le 

seguenti aree di attività:  
- 

lettura 
del 

fabbisogno 
occupazionale 

a 
livello 

territoriale e/o aziendale; 
- 

rilevazione del fabbisogno 
form

ativo. 

Presenza di: 
- D

ocum
ento 

form
ale 

di 
assegnazione/accettazione 
dell’incarico di responsabile del 
processo, 

con 
indicazione 

dei 
com

piti assegnati  
- Procedura/e relativa/e al processo 
- R

egistrazioni 
attestanti 

l’applicazione della/e procedura/e 
(es. corrispondenza con i clienti, 
indagini di m

ercato, ricerche sui 
fabbisogni 

occupazionali, 
rilevazioni 

sui 
fabbisogni 

form
ativi, …

)  

- 
organigram

m
a, 

m
ansionario 

o 
altro 

docum
ento form

ale 
- 

contratti di lavoro e/o 
incarichi professionali 
o di assegnazione di 
funzione  

- 
procedura/e 

e 
m

odulistica 
standard 

relative al processo 
- 

accordi 
con 

parti 
sociali 

- 
(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

 
 

- 
Procedure 

di 
attuazione 

del  
m

ainstream
ing di genere 

- 
docum

enti 
di 

output 
specifici 

(progetti, 
program

m
i, 

analisi 
e 

definizione fabbisogni 
form

ativi ecc.) 

 
 

 
 

 

G
enerico 

Specifico 

A
.1.6: Presidio del 

processo 
di 

progettazione 
di 

attività form
ative 

Individuazione della funzione 
di 

responsabile 
di 

processo 
nell’am

bito 
del 

m
odello 

organizzativo 
descritto 

in 
A

.1.1 
D

escrizione 
del 

processo, 
tenendo 

conto 
dell’ottica 

di 
genere, e delle figure in esso 
im

pegnate, 
che 

preveda 
le 

seguenti aree di attività:  
- 

progettazione di m
assim

a; 
- 

progettazione 
esecutiva 

e 
di dettaglio; 

- 
progettazione 

di 
percorsi 

individualizzati. 

Presenza di: 
- D

ocum
ento 

form
ale 

di 
assegnazione/accettazione 
dell’incarico di responsabile del 
processo, 

con 
indicazione 

dei 
com

piti assegnati  
- Procedura/e relativa/e al processo 
- R

egistrazioni 
attestanti 

l’applicazione della/e procedura/e 
(es. piani di progettazione, verbali 
di riunione di gruppi di progetto, 
rapporti 

di 
controllo 

della 
progettazione, …

) 

- organigram
m

a, 
m

ansionario 
o 

altro 
docum

ento form
ale 

- contratti di lavoro e/o 
incarichi professionali 

- procedura/e 
e 

m
odulistica 

standard 
relative al processo 

- 
(intervista) 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

- 
Procedure 

di 
attuazione 

del  
m

ainstream
ing di genere 

- 
docum

enti 
di 

output 
specifici 
(progettazione, 
m

odalità 
di 

erogazione: 
orari 

lezioni, ecc.) 

 
 

 
 

 

G
enerico 

Specifico 
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 Area di Erogazione dei servizi form
ativi 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.1.7: Presidio del 

processo 
di 

erogazione 
dei 

servizi form
ativi  

Individuazione 
del 

responsabile e delle funzioni 
coinvolte 

nel 
processo 

di 
erogazione 

(coordinam
ento, 

docenza, 
tutoraggio, 

m
onitoraggio/valutazione) 

nell’am
bito 

del 
m

odello 
organizzativo 

descritto 
in 

A
.1.1 

D
escrizione 

del 
processo 

e 
delle figure in esso im

pegnate, 
che preveda le seguenti aree di 
attività:  
- 

C
oordinam

ento 
(pianificazione 

e 
coordinam

ento 
risorse 

um
ane, 

tecnologiche 
ed 

organizzative 
di 

un 
progetto/intervento; 
attivazione 

relazioni 
con 

soggetti 
istituzionali, 

econom
ici 

e 
sociali 

del 
territorio). 

- 
D

ocenza (progettazione di 
dettaglio 

di 
m

oduli/unità 
didattiche; erogazione della 
form

azione; 
m

onitoraggio 
e 

valutazione 
degli 

apprendim
enti; 

progettazione e produzione 
di m

ateriali didattici anche 
m

ultim
ediali).  

Presenza di: 
- 

D
ocum

ento 
form

ale 
di 

assegnazione/accettazione 
dell’incarico di responsabile del 
processo, 

con 
indicazione 

dei 
com

piti assegnati  
- 

Procedura/e relativa/e al processo 
- 

Procedura/e di qualificazione e di 
m

onitoraggio/valutazione 
delle 

prestazioni 
di 

docenti, 
esperti, 

coordinatori 
e 

tutor 
- 

interni/esterni -, che rispetti gli 
indici definiti per gli indicatori 
C

.7 e C
.8 

- 
R

egistrazioni 
attestanti 

l’applicazione della/e procedura/e 
(es. registrazioni di attività dei 
coordinatori, 

registri 
di 

aula, 
relazioni 

dei 
tutor, 

m
ateriale 

didattico,  questionari di custom
er 

satisfaction, 
questionari 

di 
valutazione, statistiche, piani di 
m

iglioram
ento, …

) 
�
 

A
lbo 

aggiornato 
di 

docenti 
- 

esperti - coordinatori – tutor, che 
preveda 

alm
eno 

un 
nom

inativo 
per ogni funzione e, in particolare 
per la funzione di tutor, alm

eno 
un 

nom
inativo 

per 
ogni 

m
acrotipologia 

per 
la 

quale 
si 

richiede l’accreditam
ento  

- organigram
m

a, 
m

ansionario 
o 

altro 
docum

ento form
ale 

- contratti 
di 

lavoro 
e/o 

incarichi professionali o 
di 

assegnazione 
di 

funzione 
- procedura/e 

e 
m

odulistica 
standard 

relative al processo/aree 
di attività 

- procedura 
di 

qualificazione 
di 

docenti/esperti 
 

interni 
/esterni 

- procedure di valutazione 
delle 

prestazioni 
di 

docenti/esperti 
 

interni 
/esterni 

- albo 
aggiornato 

docenti/esperti 
 

interni 
/esterni 

- (intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.1.7: Presidio del 

processo di 
erogazione dei 

servizi form
ativi 

 
(Segue) 

 

- 
Tutoraggio (anim

azione e 
facilitazione 
dell’apprendim

ento 
individuale 

e 
di 

gruppo, 
organizzazione 

e 
affiancam

ento  attività di 
stage e tirocinio; gestione 
operativa 

delle 
relazioni 

con gli attori del territorio, 
gestione 

della 
docum

entazione 
tecnico-

am
m

inistrativa). 
- 

M
onitoraggio/valutazione 

(m
onitoraggio delle azioni 

o 
dei 

program
m

i; 
valutazione dei risultati ed 
identificazione delle azioni 
di m

iglioram
ento, tenendo 

conto dell’ottica di genere).  

 
 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

 
 

- 
Procedure 

di 
attuazione 

del  
m

ainstream
ing di genere 

- 
procedura 

di 
valutazione 

dei 
progetti 

realizzati, 
anche in accordo agli 
obiettivi V

ISPO
 

 
 

 
 

 

G
enerico 

Specifico 
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 R
EQ

U
ISITI D

EL M
O

D
ELLO

 D
I A

C
C

R
ED

ITA
M

EN
TO

 
C

R
ITER

IO
 A

 – C
A

PA
C

ITÀ
 G

ESTIO
N

A
LI E LO

G
ISTIC

H
E 

A
.2 – C

apacità logistiche (C
A

M
PIO

N
E D

EL 10%
) 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.2.1: 

D
isponibilità 

di 
una sede corsuale 

D
isponibilità di alm

eno una 
sede 

corsuale 
ubicata 

nel 
territorio 

della 
R

egione 
dell'U

m
bria 

- 
Esistenza 

di 
docum

entazione 
(titolo 

d’uso) 
attestante 

la 
disponibilità della sede corsuale

- 
D

ichiarazione 
del 

Legale 
R

appresentante 
del 

Soggetto 
richiedente 

ai 
sensi 

del 
D

.P.R
.445 

del 
28 

dicem
bre 

2000 tram
ite com

pilazione del 
form

ulario per la richiesta di 
accreditam

ento 
predisposto 

dalle R
egione U

m
bria 

- 
D

ocum
enti 

attestanti  
la 

disponibilità 
della 

sede (titolo d’uso) 
- 

(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

A
.2.2: 

A
deguatezza 

dei 
locali 

ad 
uso 

ufficio  
 

Idonea destinazione d’uso dei 
locali 
R

ispetto 
della 

norm
ativa 

vigente:  
- 

D
LG

S 626/94 e successive 
m

odifiche 
- 

N
orm

ativa 
prevenzione 

incendi 
- 

N
orm

ativa 
antinfortunistica 

- 
Esistenza 

di 
docum

entazione 
attestante l’idonea destinazione 
d’uso dei locali e il rispetto 
della 

norm
ativa 

vigente 
in 

m
ateria di sicurezza  

- 
D

ichiarazione 
del 

Legale 
R

appresentante 
del 

Soggetto 
richiedente 

ai 
sensi 

del 
D

.P.R
.445 

del 
28 

dicem
bre 

2000 tram
ite com

pilazione del 
form

ulario per la richiesta di 
accreditam

ento 
predisposto 

dalle R
egione U

m
bria 

- 
D

ocum
enti 

attestanti 
ruspetto 

della 
norm

ativa vigente 
- 

(intervista) 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
 

Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 
A

.2.3: 
A

deguatezza aule/ 
laboratori  

- 
D

isponibilità 
garantita 

e 
continuata 

di 
alm

eno 
un’aula 

didattica, fruibile 
da  alm

eno 15 partecipanti 
nel rispetto della norm

ativa 
sulla 

sicurezza 
(D

LG
S 

626/94 
e 

successive 
m

odifiche) e del T.U
. delle 

disposizioni 
legislative 

regolam
entari in m

ateria di 
edilizia 

di 
cui 

al 
D

PR
 

380/2001 
- 

D
isponibilità 

garantita 
e 

continuata  di alm
eno un 

laboratorio inform
atico con 

8 
postazioni 

PC
 

che 
soddisfino 

i 
requisiti 

specificati 
in 

A
.2.5, 

nel 
rispetto 

della 
norm

ativa 
sulla 

sicurezza 
(D

LG
S 

626/94 
e 

successive 
m

odifiche) e del T.U
. delle 

disposizioni 
legislative 

regolam
entari in m

ateria di 
edilizia 

di 
cui 

al 
D

PR
 

380/2001 
- 

C
apacità 

di 
dotarsi 

di 
laboratori specialistici con 
relativa 

strum
entazione 

riferita 
alle 

attività 
form

ative 
per 

cui 
il 

Soggetto 
intende operare, 

nel rispetto della norm
ativa 

sulla 
sicurezza 

(D
LG

S 
626/94 

e 
successive 

m
odifiche) e del T.U

. delle 
disposizioni 

legislative 
regolam

entari in m
ateria di 

edilizia 
di 

cui 
al 

D
PR

 
380/2001 

- 
Esistenza 

di 
docum

entazione 
(titolo 

d’uso) 
attestante 

la 
disponibilità 

e 
relativa 

consistenza 
tem

porale 
e 

descrizione dei locali (aula didattica e 
laboratorio inform

atico) in term
ini di 

m
etri quadrati e num

ero di postazioni, 
corredata 

della 
docum

entazione 
attestante l’idoneità dei locali 

- 
D

ocum
entazione 

prevista 
dal 

D
PR

 
380/2001 

Per le strutture edificate prim
a del 1.1.02:  

- 
nulla osta tecnico sanitario rilasciato 
dalla 

A
SL 

com
petente 

per 
la 

rispondenza 
dei 

locali 
all’uso 

didattico 
- 

certificato di collaudo statico 
- 

certificazione rilasciata dal tecnico 
abilitato 

che 
l’edificio 

è 
stato 

costruito 
rispettando 

tutte 
le 

condizioni 
di 

sicurezza 
ed 

elim
inazione 

delle 
barriere 

architettoniche previste dalle vigenti 
disposizioni 

Per le strutture edificate dopo il 1.1.2002:  
- 

certificato 
di 

agibilità 
oppure, 

in 
m

ancanza, 
- 

docum
entazione 

presentata 
allo 

sportello 
unico 

per 
l’edilizia 

– 
presso il com

une - ai fini del rilascio 
del certificato di agibilità 

- 
parere della A

SL ai fini del rilascio 
del certificato di agibilità 

- 
parere dei V

V
FF ai fini del rilascio 

del certificato di agibilità  
- 

D
isponibilità 

di 
un 

albo 
fornitori 

aggiornato e/o di protocolli di rete, 
anche con aziende potenziali partner di 
form

azione, 
che 

consentano 
al 

Soggetto l’uso di risorse tecnologiche 
e 

strum
entali 

specialistiche 
coerenti 

con 
le 

attività 
form

ative 
per cui si 

avanzano 
proposte 

di 
accesso 

a 
finanziam

ento pubblico 
- 

D
ichiarazione 

del 
Legale 

R
appresentante 

del 
Soggetto 

richiedente ai sensi del D
.P.R

.445 del 
28 

dicem
bre 

2000 
tram

ite 
com

pilazione 
del 

form
ulario 

per 
la 

richiesta di accreditam
ento predisposto 

dalle R
egione U

m
bria 

- 
titolo d’uso 

- 
verifica m

etri quadrati 
- 

verifica 
num

ero 
postazioni 

- 
docum

entazione 
attestante 

l’idoneità 
dei locali 

- 
D

ocum
entazione 

prevista 
dal 

D
PR

 
380/2001 

- 
(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 
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 Risorse strum
entali 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione)  
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

- 
D

isponibilità 
di 

biblio-
m

ediateca a supporto delle 
attività 

form
ative 

che 
si 

intendono 
realizzare 

consultabile dagli allievi  
- 

D
isponibilità 

di 
didateca 

con 
m

ateriali 
didattici 

cartacei e m
ultim

ediali  

- 
Esistenza 

di 
docum

entazione 
attestante 

la 
presenza/disponibilità 

di 
servizi 

di 
supporto 

(catalogo 
dell’archivio, elenco controllato, 
…

) 
- 

D
ichiarazione 

del 
Legale 

R
appresentante 

del 
Soggetto 

richiedente ai sensi del D
.P.R

.445 
del 

28 
dicem

bre 
2000 

tram
ite 

com
pilazione del form

ulario per 
la 

richiesta 
di 

accreditam
ento 

predisposto dalle R
egione U

m
bria

�
 

C
ataloghi 

�
 

A
rchivio 

�
 

Elenco controllato 
�
 

(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

Param
etro per sola 

m
acrotipologia A

 
Indice per sola 

m
acrotipologia A

 
 

A
.2.4: 

D
isponibilità  dei 

servizi di supporto  
 

D
isponibilità 

di 
uno 

spazio 
attrezzato per lo svolgim

ento 
di attività m

otorie [per la sola 
m

acrotipologia a.1 

- Esistenza 
di 

docum
entazione 

(titolo 
d’uso) 

attestante 
la 

disponibilità 
e 

relativa 
consistenza 

tem
porale 

e 
descrizione dei locali, corredata 
della 

docum
entazione 

attestante 
l’idoneità 

- D
ichiarazione 

del 
Legale 

R
appresentante 

del 
Soggetto 

richiedente ai sensi del D
.P.R

.445 
del 

28 
dicem

bre 
2000 

tram
ite 

com
pilazione del form

ulario per 
la 

richiesta 
di 

accreditam
ento 

predisposto dalle R
egione U

m
bria

�
 

C
ataloghi 

�
 

A
rchivio 

�
 

Elenco controllato 
�
 

(intervista) 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.2.5 

a): 
A

deguatezza 
tecnologica a fini 
didattici  

- 
D

isponibilità 
garantita 

e 
continuata 

nel 
tem

po 
di 

attrezzature didattiche - 1 
lavagna 

lum
inosa 

o 
videoproiettore e 1 lavagna 
a fogli m

obili o fissa (o 
equivalente) - nel rispetto 
della norm

ativa relativa a 
m

acchine ed attrezzature 
−

 
D

isponibilità 
garantita 

e 
continuata di attrezzature 
inform

atiche 
ad 

uso 
didattico 

per 
ogni 

laboratorio 
inform

atico 
dichiarato in A

.2.3 (1 PC
 

ogni due allievi connesso 
in rete locale; in caso di 
attività 

form
ative  

inform
atiche 

-di 
base 

e 
avanzate- 1 PC

 per allievo; 
in 

ogni 
caso 

alm
eno 

2 
stam

panti in rete, 1 accesso 
ad internet condiviso via 
rete 

locale, 
sistem

i 
operativi 

e 
softw

are 
di 

inform
atica 

utente) 
nel 

rispetto 
della 

norm
ativa 

relativa 
a 

m
acchine 

ed 
attrezzature  

- 
Esistenza 

di 
docum

entazione 
(titolo 

d’uso) 
attestante 

la 
disponibilità 

e 
relativa 

consistenza 
tem

porale 
e 

le 
caratteristiche 

tecnologiche  
conform

i  alla norm
ativa relativa 

a m
acchine ed attrezzature 

- 
D

ichiarazione 
del 

Legale 
R

appresentante 
del 

Soggetto 
richiedente ai sensi del D

.P.R
.445 

del 
28 

dicem
bre 

2000 
tram

ite 
com

pilazione del form
ulario per 

la 
richiesta 

di 
accreditam

ento 
predisposto dalle R

egione U
m

bria

- 
Titolo d’uso 

�
 

D
ocum

entazione 
relativa 

alle 
caratteristiche 
tecnologiche 

di 
conform

ità 
�
 

(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

A
.2.5 

b): 
A

deguatezza 
tecnologica a fini 
gestionali 
 

- 
D

isponibilità 
garantita 

e 
continuata 

di 
attrezzature 

tecnologiche 
ad 

uso 
gestionale / una postazione 
di lavoro attrezzata (1 PC

 
con 

softw
are 

gestionale 
specifico, 1 stam

pante, 1 
fotocopiatrice) 

- 
Esistenza 

di 
docum

entazione 
(titolo 

d’uso) 
attestante 

la 
disponibilità 

e 
relativa 

consistenza 
tem

porale 
e 

le 
caratteristiche 

tecnologiche  
conform

i  alla norm
ativa relativa 

a m
acchine ed attrezzature 

- 
D

ichiarazione 
del 

Legale 
R

appresentante 
del 

Soggetto 
richiedente ai sensi del D

.P.R
.445 

del 
28 

dicem
bre 

2000 
tram

ite 
com

pilazione del form
ulario per 

la 
richiesta 

di 
accreditam

ento 
predisposto dalle R

egione U
m

bria

- 
Titolo d’uso 

�
 

D
ocum

entazione 
relativa 

alle 
caratteristiche 
tecnologiche 

di 
conform

ità 
�
 

(intervista) 
 

 
 

 
 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 
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 C
R

IT
E

R
IO

 B
– SIT

U
A

ZIO
N

E
 E

C
O

N
O

M
IC

A
 (C

A
M

PIO
N

E
 D

E
L

 10%
) 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione)  
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

B
.1: 

A
ffidabilità 

econom
ico-

finanziaria 
del 

Soggetto 
richiedente  

Situazione 
patrim

oniale 
e 

finanziaria 
affidabile 

del 
Soggetto richiedente  

- 
C

orretta gestione del bilancio:  
�
 Esistenza 

di 
un 

bilancio 
riclassificato relativo all’ultim

o 
anno di esercizio, in base alle 
norm

ative 
EU

 
recepite 

nell’ordinam
ento 

italiano 
(art.2423 

e 
seg 

del 
C

odice 
C

ivile) 
�
 Esistenza di nota integrativa di 
cui all’art.2427 del C

.C
.  

�
 Esistenza 

di 
ricevuta 

di 
presentazione di bilancio e nota 
integrativa  

- 
A

ssenza delle condizioni di:  
�
 Fallim

ento 
�
 Liquidazione 
�
 A

m
m

inistrazione controllata 
�
 Procedure concorsuali 

- 
D

ichiarazione 
del 

Legale 
R

appresentante 
del 

Soggetto 
richiedente ai sensi del D

.P.R
.445 

del 
28 

dicem
bre 

2000 
tram

ite 
com

pilazione del form
ulario per 

la 
richiesta 

di 
accreditam

ento 
predisposto dalle R

egione U
m

bria

- 
D

ocum
enti di bilancio 

- 
(intervista) 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

B
.2: 

G
estione 

econom
ica 

analitica  
 

A
dozione 

di 
un 

sistem
a 

di 
contabilità analitica 

- 
Esistenza 

di 
un 

sistem
a 

di 
contabilizzazione 

per 
centri 

di 
costo da cui derivino i rendiconti 
dei progetti realizzati 

- 
D

ichiarazione 
del 

Legale 
R

appresentante 
del 

Soggetto 
richiedente ai sensi del D

.P.R
.445 

del 
28 

dicem
bre 

2000 
tram

ite 
com

pilazione del form
ulario per 

la 
richiesta 

di 
accreditam

ento 
predisposto dalle R

egione U
m

bria

- 
V

erifica 
sistem

a 
contabilizzazione 

e 
rendiconti 

- 
(intervista) 
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R

ITER
IO

 C
– C

O
M

PETEN
ZE PR

O
FESSIO

N
A

LI 

Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

Area organizzativo-gestionale 
C

.1: 
Presenza 

di 
esperienze 
pregresse 
adeguate 

a 
garantire 

il 
presidio 

del 
processo 

di 
direzione 

- 
Esperienze professionali 
di 

direzione, 
docum

entabili 
da 

parte 
del 

responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.2 
- 

Sviluppo 
in 

continuo 
delle 

com
petenze 

professionali da parte del 
responsabile del processo 
com

e 
individuato 

in 
A

.1.2 

- 
Possesso di alm

eno tre anni di 
esperienze 

professionali 
di 

direzione 
- 

Partecipazione ad alm
eno una 

attività 
form

ativa 
(interna 

o 
esterna 

all’organizzazione) 
di 

aggiornam
ento 

delle 
com

petenze professionali negli 
ultim

i 12 m
esi 

- 
D

escrizione 
puntuale 

delle 
esperienze 

form
ative 

e 
professionali 

richieste 
nello 

specifico 
D

ossier 
Individuale 

predisposto 
e 

inviato 
su 

m
odello 

della 
R

egione, 
corredato 

da 
relativa 

docum
entazione 

(attestazioni/certificazioni di II 
e III parte e dichiarazioni di I 
parte 

riportanti 
evidenze 

oggettive 
e 

riferim
enti 

significativi) 

 V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
 

 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

C
.2: 

Presenza 
di 

esperienze 
pregresse adeguate 
a 

garantire 
il 

presidio 
del 

processo 
di 

gestione 
della 

qualità/accreditam
e

nto 

- 
Esperienze professionali di 
gestione 

della 
qualità/accreditam

ento, 
docum

entabili da parte del 
responsabile del processo 
com

e individuato in A
.1.3 

- 
Sviluppo in continuo delle 
com

petenze 
professionali 

da parte del responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.3 

- 
Possesso di alm

eno un anno di 
esperienze 

professionali 
di 

gestione 
della 

qualità/accreditam
ento 

- 
Partecipazione 

ad 
alm

eno 
una 

attività 
form

ativa 
(interna 

o 
esterna 

all’organizzazione) 
di 

aggiornam
ento delle com

petenze 
professionali negli ultim

i 12 m
esi 

- 
D

escrizione 
puntuale 

delle 
esperienze 

form
ative 

e 
professionali 

richieste 
nello 

specifico 
D

ossier 
Individuale 

predisposto e inviato su m
odello 

della 
R

egione, 
corredato 

da 
relativa 

docum
entazione 

(attestazioni/certificazioni di II e 
III parte e dichiarazioni di I parte 
riportanti 

evidenze 
oggettive 

e 
riferim

enti significativi) 

 V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

C
.3: 

Presenza 
di 

esperienze 
pregresse adeguate 
a 

garantire 
il 

presidio 
dei 

processi 
econom

ico-
am

m
inistrativi   

- 
Esperienze professionali di 
gestione am

m
inistrativa di 

risorse 
finanziarie 

pubbliche, 
docum

entabili 
da parte del responsabile 
dei 

 
processi 

com
e 

individuato in A
.1.4 

- 
Sviluppo in continuo delle 
com

petenze 
professionali 

da parte del responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.4 

- 
Possesso di alm

eno due anni di 
esperienze 

professionali 
di 

gestione am
m

inistrativa di risorse 
finanziarie pubbliche 

- 
Partecipazione 

ad 
alm

eno 
una 

attività 
form

ativa 
(interna 

o 
esterna 

all’organizzazione) 
di 

aggiornam
ento delle com

petenze 
professionali negli ultim

i 12 m
esi 

- 
D

escrizione 
puntuale 

delle 
esperienze 

form
ative 

e 
professionali 

richieste 
nello 

specifico 
D

ossier 
Individuale 

predisposto e inviato su m
odello 

della 
R

egione, 
corredato 

da 
relativa 

docum
entazione 

(attestazioni/certificazioni di II e 
III parte e dichiarazioni di I parte 
riportanti 

evidenze 
oggettive 

e 
riferim

enti significativi) 

V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione)  
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

Area di Sviluppo dell’offerta form
ativa 

C
.4: 

Presenza 
di 

esperienze 
pregresse adeguate 
a 

garantire 
il 

presidio 
del 

processo di analisi 
e 

definizione 
dei 

fabbisogni 

- 
Esperienze professionali di 
analisi 

e 
definizione 

dei 
fabbisogni, docum

entabili 
da parte del responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.5 
- 

Sviluppo in continuo delle 
com

petenze 
professionali 

da parte del responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.5 

- 
Possesso di alm

eno due anni di 
esperienze professionali di analisi 
e definizione dei fabbisogni  

- 
Partecipazione 

ad 
alm

eno 
una 

attività 
form

ativa 
(interna 

o 
esterna 

all’organizzazione) 
di 

aggiornam
ento delle com

petenze 
professionali negli ultim

i 12 m
esi 

- 
D

escrizione 
puntuale 

delle 
esperienze 

form
ative 

e 
professionali 

richieste 
nello 

specifico 
D

ossier 
Individuale 

predisposto e inviato su m
odello 

della 
R

egione, 
corredato 

da 
relativa 

docum
entazione 

(attestazioni/certificazioni di II e 
III parte e dichiarazioni di I parte 
riportanti 

evidenze 
oggettive 

e 
riferim

enti significativi) 

V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

C
.5: 

Presenza 
di 

esperienze 
pregresse adeguate 
a 

garantire 
il 

presidio 
del 

processo 
di 

progettazione 
di 

attività form
ative 

- 
Esperienze professionali di 
progettazione, 
docum

entabili da parte del 
responsabile del processo 
com

e individuato in A
.1..6 

- 
Sviluppo in continuo delle 
com

petenze 
professionali 

da parte del responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.6 

- 
Possesso di alm

eno due anni di 
esperienze 

professionali 
di 

progettazione di attività form
ative

- 
Partecipazione 

ad 
alm

eno 
una 

attività 
form

ativa 
(interna 

o 
esterna 

all’organizzazione) 
di 

aggiornam
ento delle com

petenze 
professionali negli ultim

i 12 m
esi 

- 
D

escrizione 
puntuale 

delle 
esperienze 

form
ative 

e 
professionali 

richieste 
nello 

specifico 
D

ossier 
Individuale 

predisposto e inviato su m
odello 

della 
R

egione, 
corredato 

da 
relativa 

docum
entazione 

(attestazioni/certificazioni di II e 
III parte e dichiarazioni di I parte 
riportanti 

evidenze 
oggettive 

e 
riferim

enti significativi) 

V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

Area di Erogazione dei servizi form
ativi 

C
.6: 

Presenza 
di 

esperienze 
pregresse 
adeguate 

a 
garantire 

il 
presidio 

del 
processo 

di 
erogazione 

dei 
servizi form

ativi  

- 
Esperienze professionali 
di gestione del processo 
di 

erogazione 
docum

entabili 
da 

parte 
del 

responsabile 
del 

processo 
com

e 
individuato in A

.1.7 
- 

Sviluppo 
in 

continuo 
delle 

com
petenze 

professionali da parte del 
responsabile del processo 
com

e 
individuato 

in 
A

.1.7 

- 
Possesso di alm

eno due anni di 
esperienze 

professionali 
di 

gestione 
del 

processo 
di 

erogazione 
- 

Partecipazione ad alm
eno una 

attività 
form

ativa 
(interna 

o 
esterna 

all’organizzazione) 
di 

aggiornam
ento 

delle 
com

petenze professionali negli 
ultim

i 12 m
esi 

- 
D

escrizione 
puntuale 

delle 
esperienze 

form
ative 

e 
professionali 

richieste 
nello 

specifico 
D

ossier 
Individuale 

predisposto 
e 

inviato 
su 

m
odello 

della 
R

egione, 
corredato 

da 
relativa 

docum
entazione 

(attestazioni/certificazioni di II 
e III parte e dichiarazioni di I 
parte 

riportanti 
evidenze 

oggettive 
e 

riferim
enti 

significativi) 

V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

C
.7: 

Presenza 
di 

esperienze 
pregresse 
adeguate 

a 
garantire 

il 
presidio 

della 
funzione 

di 
coordinam

ento 
di 

progetto/intervent
o  

Esperienze 
professionali 

docum
entabili della funzione 

di 
coordinam

ento 
com

e 
individuato in A

.1.7 

- 
Possesso di alm

eno due anni di 
esperienze 

professionali 
di 

coordinam
ento 

e 
successivam

ente, dalla data di 
incarico su progetto/intervento 
coordinato 

- 
Procedura/e di qualificazione e 
di 

m
onitoraggio/valutazione 

delle 
prestazioni 

dei 
coordinatori 

e 
relativo 

albo 
aggiornato, 

che 
contenga 

alm
eno un nom

inativo per la 
funzione di coordinatore, com

e 
previsto in A

.1.7 

�
 

intervista 
�
 

esam
e 

del 
dossier 

individuale 
contenente 

la 
docum

entazione 
attestante 

le 
esperienze 
professionali 
dichiarate. 
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Presente 
 

R
ilievi 

G
rado di im

plem
entazione 

(rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione) 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
per m

acrotipologie: A
, B

, C
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

B
asso 

A
deguato 

A
lto 

Eccellente 

PE
R

 M
A

C
R

O
T

IPO
L

O
G

IA
 A

: 
Possesso di: 
1) 

laurea 
triennale 

o 
qualifica 

professionale 
di 

II 
livello 

per 
tutor 

o 
esperto 

di 
processi 

form
ativi 

o 
profili 

affini 
+ 

esperienza 
professionale 

di 
tutoraggio 

in 
alm

eno 
una 

attività 
di 

form
azione iniziale nella sottotipologia a.1 

o a.2) 
oppure 

2) esperienza professionale di tutoraggio 
in 

alm
eno 

tre 
attività 

di 
form

azione 
iniziale nelle sottotipologie a.1 e a.2) 1 

�
 

intervista 
�
 

esam
e 

del 
dossier 

individuale 
contenente 

la 
docum

entazione 
attestante 

le 
esperienze 
professionali 
dichiarate. 

�
 

Incarichi 
professionali, 
contratti 

 
 

 
 

 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

N
ote 

PE
R

 M
A

C
R

O
T

IPO
L

O
G

IA
 B

 
Possesso di: 
1) 

laurea 
triennale 

o 
qualifica 

professionale 
di 

II 
livello 

per 
tutor 

o 
esperto 

di 
processi 

form
ativi 

o 
profili 

affini 
+ 

esperienza 
professionale 

di 
tutoraggio 

in 
alm

eno 
una 

attività 
di 

form
azione superiore 

oppure 
2) esperienza professionale di tutoraggio 
in 

alm
eno 

tre 
attività 

di 
form

azione 
superiore 

�
 

Incarichi 
professionali, 
contratti 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

PE
R

 M
A

C
R

O
T

IPO
L

O
G

IA
 C

 
Possesso di: 
1) 

laurea 
triennale 

o 
qualifica 

professionale 
di 

II 
livello 

per 
tutor 

o 
esperto 

di 
processi 

form
ativi 

o 
profili 

affini   +  esperienza professionale di 
tutoraggio 

in 
alm

eno 
una 

attività 
di 

form
azione continua e perm

anente 
oppure 

2) esperienza professionale di tutoraggio 
in 

alm
eno 

tre 
attività 

di 
form

azione 
continua e perm

anente 

�
 

Incarichi 
professionali, 
contratti 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

C
.8: 

Presenza 
di 

esperienze 
form

ative 
 

e/o 
professionali 
adeguate 

a 
garantire 

il 
presidio 

della 
funzione 

di 
tutoraggio 

Esperienze 
professionali 

docum
entabili della funzione 

di tutoraggio com
e individuato 

in A
.1.7 

Procedura/e 
di 

qualificazione 
e 

di 
m

onitoraggio/valutazione delle prestazioni 
dei tutor e relativo albo aggiornato, che 
contenga 

alm
eno 

un 
nom

inativo 
per 

la 
funzione di tutor per ogni m

acrotipologia 
per la quale si richiede l’accreditam

ento, 
com

e previsto in A
.1.7 
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 V
A

LID
O

 SO
LO

 PER
 IL R

A
G

G
IU

N
G

IM
EN

TO
 D

EL LIV
ELLO

 O
B

IETTIV
O

 (PER
 TU

TTE LE M
A

C
R

O
TIPO

LO
G

IE)  
C

R
ITER

IO
 D

 – LIV
ELLI D

I EFFIC
A

C
IA

 ED
 EFFIC

IEN
ZA

 N
ELLE A

TTIV
ITA

’ PR
EC

ED
EN

TEM
EN

TE R
EA

LIZZA
TE 

D
.1 – LIV

ELLI D
I EFFIC

A
C

IA
 

Presente 
R

ilievi 
Indicatore 

Param
etro 

Indice 
Evidenze oggettive 

S 
N

 
C

 
O

 
N

C
 

G
rado di im

plem
entazione 

 (rispetto al m
odello regionale  e agli obiettivi 

dell’organizzazione 
D

.1.1: 
Livello 

di 
attuazione 

O
m

issis 
O

m
issis 

V
A

L
U

T
A

ZIO
N

E
 

A
 

D
IST

A
N

ZA
 

 
 

 
 

 
 

D
.1.2: 

Livello 
di 

abbandono 
O

m
issis 

O
m

issis 
V

A
L

U
T

A
ZIO

N
E

 
A

 
D

IST
A

N
ZA

 
 

 
 

 
 

 

D
.1.3: 

Livello 
di 

successo 
form

ativo 

O
m

issis 
O

m
issis 

V
A

L
U

T
A
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