
 

 

   

 

 
 
 
 

 

 
 

 
 

CORSO DI FORMAZIONE PER VALUTATORI ED 
ESPERTI TECNICI FINALIZZATO ALL’ISCRIZIONE 

NELL’ELENCO REGIONALE DEI COMPONENTI DEI 
GRUPPI DI AUDIT PER L’ACCREDITAMENTO 

SANITARIO E SOCIO SANITARIO (ART. 5 C. 4 RR 
10/2018) 

  
28/11/2020 - 01/12/2020 - 05/12/2020 

 

Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica, loc. Pila (Pg) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

 

PREMESSA 
La Regione Umbria, in attuazione delle Intese Stato-Regioni CSR 259/2012 e 32/2015, ha intrapreso a partire 
dal 2016 un percorso di profonda revisione della disciplina regionale dell’accreditamento istituzionale - che 
ha coinvolto tutti gli attori del sistema per innestare approcci più evoluti verso il governo delle organizzazioni 
sanitarie attraverso l’introduzione di strumenti orientati anche all’efficienza organizzativa introdotti dallo 
Schema di Intesa in materia di adempimenti relativi all’accreditamento delle strutture sanitarie.  
 
Il regolamento regionale 10/2018 ha introdotto: l’organismo tecnicamente accreditante - OTAR - il cui 
funzionamento è stato disciplinato dal Manuale del Sistema di Gestione OTAR (DGR 672/2020); nonché 
l’Elenco regionale dei componenti dei gruppi di Audit. 
L’Elenco regionale è lo strumento fondamentale per la gestione dei Valutatori e degli Esperti tecnici incaricati 
di svolgere gli Audit di terza parte per l’accreditamento sanitario e socio sanitario. L’iscrizione nell’elenco dei 
professionisti avviene previa frequenza del corso di formazione proposto.  
I contenuti della formazione sono sviluppati sulla base di quanto previsto dalla disciplina regionale. 
 

OBIETTIVI GENERALI 
Formare valutatori ed esperti tecnici ai fini dell’iscrizione nell’Elenco regionale. 
 

DESTINATARI 

Auditor, certificati o qualificati, dei Sistemi di gestione della qualità che hanno presentato alla Regione 
Umbria istanza di iscrizione all’Elenco regionale di Valutatori ed Esperti tecnici. 
 

ARTICOLAZIONE DEL CORSO 
DURATA TOTALE 16 ORE 

 
SABATO 28/11/2020  
 
MODULO 1 -ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE: IL QUADRO NORMATIVO NAZIONALE DI 
RIFERIMENTO ED IL RECEPIMENTO A LIVELLO REGIONALE - 4 ORE FAD (09:00-13:00) 
 
ore 9:00 - Saluti istituzionali 

- Luca Coletto, Assessore Salute e Welfare, Regione Umbria  
- Claudio Dario, Direttore Salute e Welfare, Regione Umbria 
- Massimo De Fino, Commissario Straordinario Azienda USL Umbria 2 
- Maria Donata Bellentani, Direttore Ministero della Salute 
- Giancarlo Bizzarri, Amministratore Unico Umbria Salute e Servizi 

 
ore 10:00 - L’evoluzione dell’accreditamento 
Francesco Di Stanislao, Professore di Igiene, Università Politecnica delle Marche 
 
ore 11:00 - Il contesto normativo nazionale 
Maria Donata Bellentani, Ministero della Salute 
 
ore 11:30 Il contesto normativo regionale 
Luca Conti, Dirigente responsabile OAIA Regione Umbria 
Paola Casucci, Dirigente responsabile OTAR Regione Umbria 
 
ore 12:30 - Il ruolo del valutatore: responsabilità, imparzialità e indipendenza di giudizio 
Horand Meier, Esperto del Tavolo TRAC 

 
 



 

 

   

 

SABATO 28/11/2020  
 

MODULO 2 – IL SISTEMA DI GESTIONE DELL’OTAR E L’ELENCO REGIONALE DI VALUTATORI ED 

ESPERTI TECNICI - 4 ORE FAD (14:00 – 18:00) 
 

ore 14:00 - Mission, vision e valori dell’OTAR  
Francesca Gori, Dirigente USL Umbria 2 
 
ore 15:00 - Regole di funzionamento dell’OTAR  
Francesco Francescaglia, Regione Umbria 
 
ore 16:00 - L’elenco regionale di Valutatori ed Esperti Tecnici 
Francesco Francescaglia, Regione Umbria 
 
ore 17:00 - Conflitti di interesse e incompatibilità: l’algoritmo per la selezione dei valutatori 
Claudio Quaglia, Regione Umbria 
 

MARTEDÌ 01/12/2020  
 

MODULO 3  – I REQUISITI DEL SISTEMA DI ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE REGIONE UMBRIA – 

2 ORE FAD (18:00 – 20:00) 
 
ore 18:00 I requisiti generali in Umbria 
Manuela Pioppo, Azienda USL Umbria 1 
 
ore 18:30 I requisiti specifici in Umbria  
Francesca Gori, Azienda USL Umbria 2 
 
ore 19:00 I requisiti ulteriori per l’accreditamento all’esercizio del trasporto sanitario e prevalentemente 
sanitario 
Francesca Gori, Azienda USL Umbria 2 
 
ore 19:30 L’utilizzo del PDF editabile 
Claudio Quaglia, Regione Umbria 
 
ore 19:40 Illustrazione della esercitazione sulla standardizzazione delle modalità di valutazione delle 
evidenze  
Francesca Gori, Azienda USL Umbria 2 

 
MODULO 4 –ESERCITAZIONE INDIVIDUALE - 4 ORE 
L’esercitazione deve essere riconsegnata via mail entro le ore 20.00 del giorno giovedì 03/12/2020 

 
SABATO  05/12/2020  
 
MODULO 5 – 2 ORE FAD (10:00-12:00) 
 
ore 10:00 Restituzione delle esercitazioni 
Francesca Gori, Azienda USL Umbria 2 
Prof. Francesco Di Stanislao, Professore di Igiene, Università Politecnica delle Marche 
 
ore 11:00 Illustrazione dei verbali degli audit 
Claudio Quaglia, Regione Umbria 



 

 

   

 

OBIETTIVO ECM NAZIONALE: 
 
34. Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualità, procedure e 
certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico-professionali 
CODICE EVENTO ECM :9335-113 
 
NOTE ORGANIZZATIVE 
 

LA PARTECIPAZIONE AL CORSO PREVEDE IL PAGAMENTO, DA PARTE DI CIASCUN PARTECIPANTE, 
DI UNA QUOTA DI ISCRIZIONE PARI A EURO 50,00 da versare prima dell’inizio del corso: 
- con bonifico bancario a Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica - IBAN IT 47 S 02008 03038 
000401212120 
CODICE TESORERIA ENTE 6100153  
 

o, in alternativa: 

- con PagoUmbria dal nostro sito internet al link: 
http://www.villaumbra.gov.it/articoli/pagamenti-online.html   
 
Causale: C3563 corso valutatori esperti tecnici 2020 
 

Attestazione della partecipazione:  

 ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, la partecipazione al corso può essere 
autocertificata;  

 ai fini della validità del corso il partecipante dovrà aver frequentato almeno il 90% del monte ore 
totale; 

 la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potrà essere effettuata ai sensi del DPR 445/00 
 

Crediti ECM: Il corso fornirà n.24 crediti ECM al personale medico-sanitario che, oltre al requisito di presenza 

(90%), supererà il test ECM finale rispondendo correttamente almeno al 75% delle domande.  

I crediti riconosciuti potranno essere consultati nel portfolio corsi di ciascun partecipante accedendo all’area 

riservata presente nell’AREA UTENTI del sito www.villaumbra.gov.it. Per accedere nell’area riservata si 

ricorda che vanno inseriti come username il proprio codice fiscale e come password i numeri da 1 a 8 (salvo 

modifiche da parte dell’utente).  

 
REFERENTE REGIONALE DEL CORSO  

Paola Casucci, Responsabile OTAR 

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Massimo De Fino, Commissario straordinario Usl Umbria 2 

 

SCUOLA UMBRA DI AMMINISTRAZIONE PUBBLICA 

Area Formazione-Responsabile procedimenti settore Sanità e Sociale 

Coordinamento didattico-organizzativo 

Cristina Strappaghetti, c.strappaghetti@villaumbra.gov.it  

Tutoraggio e Segreteria organizzativa  
Andrea Tosi, andrea.tosi@villaumbra.gov.it  075-5159738  
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