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La politica della Regione Umbria per le 

Certificazione e le TIC negli anni

Negli ultimi anni con cadenza quasi annuale la Regione Umbria ha 

sostenuto l’acquisizione di Servizi innovativi con particolare riferimento 

alle Certificazioni nonché la diffusione delle Tecnologie 

dell’Informazione e della Comunicazione presso il sistema delle imprese. 

A tal fine ci si è avvalsi oltre a strumenti ordinari anche di strumenti 

innovativi (integrati o di networking).



Assi e Misure
Dotazione 
Finanziaria

3.2. Tecnologie dell'informazione e 
della comunicazione 1.000.000

3.4. Servizi Certificazione 750.000

Piano annuale della Politica Industriale 2012



Bando Certificazioni
Finalità

Agevolare le PMI che aderiscono 
volontariamente a norme internazionali o 
comunitarie volte ad introdurre sistemi di 
gestione aziendali certificati in materia di 
qualità, ambiente, sicurezza e responsabilità 
sociale  



Soggetti beneficiari

Artigianato

Servizi

Commercio Turismo

Industria

L.R. 12 novembre 2002, n. 21 

PMI



Ambiti di intervento

Qualità

Responsabilità sociale 

dell’impresa

Ambiente

Salute e sicurezza sul 

lavoro

Prodotto

L.R. 12 novembre 2002, n. 21 



Bando Certificazioni
Norme di riferimento

Certificazioni

Qualità (UNI EN ISO 
9001:2008 e sue 
declinazioni)

Salute e sicurezza 
sul posto di lavoro 
(SA8000:2008)

Responsabilità sociale 
(OHSAS 8001:2007)

Ambiente (ISO 14001:2004 e/o 
EMAS II ex Reg. CE n. 
761/2001)

Prodotto
(Ecolabel)

Altre di particolare 
rilevanza per le 
strategie regionali



Bando Certificazioni
Valutazione

• Procedura valutativa a graduatoria

• Punteggi invariati rispetto all’edizione 2009:
– Valutazione tecnica impianto progettuale

– Altri aspetti dell’attività progettuale (adesione ai diversi 
sistemi, effetto sul territorio e sul prodotto/servizio 
dell’impresa

– Progetti integrati tra due o più norme

– Pertinenza e congruità 

• Regime ordinario ex Reg. (CE) n.800/2008

• Percentuale di contribuzione del 50%



Bando Certificazioni
Elementi di novità



Bando Certificazioni
Dotazione finanziaria



TIC Sportello

TIC Cinema

TIC Innovazione

I bandi delle Tecnologie dell’Informazione 

e della Comunicazione

Investimenti e Servizi TIC che 
non presentano caratteristiche 
di innovatività nel campo delle 

TIC

Investimenti e Servizi TIC che 
presentano caratteristiche di 

innovatività nel campo delle TIC

Investimenti e Servizi TIC 
per le imprese esercenti 

l’attività di proiezione 
cinematografica



TIC Sportello

Il finanziamento avviene secondo la logica First Input – First Output (FIFO)

t



TIC 
Sportello

TIC Cinema

TIC 
Innovazione

Soggetti destinatari e soglie di 

ammissibilità

MIN € 10.000

MAX € 80.000

MIN € 10.000

MAX € 50.000

MIN € 20.000

MAX € 100.000

+ MAX € 100.000

PMI esercenti sala cinematografiche 

con max 2 sale per unità operativa

PMI



Apertura 

sportello

Verifica Formale e Tecnica 

ammissione a contributo 

secondo l’ordine di arrivo

t

fa
s
i AttuazioneProgetto

rendicontazione

TIC Sportello

La semplificazione amministrativa nei 

bandi



Procedura ordinaria 

Pubblicazione 

bando

Valutazione

t

fa
s
i

Pubblicazione 

graduatoria

Attuazione progetto

rendicontazione

Certificazioni, TIC Innovazione e Cinema

Apertura bando



TIC Misura delle agevolazioni (Regimi) 

Reg. CE (800/2008) Reg. CE (1998/2006)

Ordinario Ordinario 87.3c «De minimis»

A Investimenti 
TIC

- -
Min 35%

Max 40% (*)

B Servizi TIC
Min 35%

Max 40% (*)
-

Regimi di aiuto

TIC Cinema

(*) Punteggio incrementale per progetti che presentano una maggiorazione 
di finanziamento privato



TIC Misura delle agevolazioni (Regimi) 

Reg. CE (800/2008) Reg. CE (1998/2006)

Ordinario Ordinario 87.3c «De minimis»

A Investimenti 
TIC

10% Media
20% piccola

20% Media
30% Piccola

Min 40%
Max 50% (*)

B Servizi TIC
Min 40%

Max 50% (*)
-

Regimi di aiuto

TIC Sportello

(*) Premialità per incremento occupazionale e impatto pari opportunità



TIC

Misura delle agevolazioni (Regimi) 

Reg. CE (800/2008) Reg. CE (1998/2006)

Ordinario Ordinario 87.3c «De minimis»

A Investimenti 
TIC

10% Media
20% piccola

20% Media
30% Piccola

Min 35%*
Max 50%

B Servizi TIC
Min 35%*
Max 50%

-

Regimi di aiuto

TIC Innovazione

(*) Punteggio incrementale per progetti che presentano una maggiorazione di 
finanziamento privato



Dotazione finanziaria bandi TIC



Tecnologie dell’Informazione e della 

Comunicazione



Tipologie attivabili
Investimenti

Si intende per investimento TIC qualsiasi bene o prodotto già
disponibile sul mercato e che non sia stato progettato e realizzato 
specificatamente per l’azienda richiedente il contributo.

Si intende per servizio TIC qualsiasi attività volta alla progettazione, 

installazione e messa in opera di investimenti TIC ovvero attività di 

realizzazione (programmazione software o assimilabili) di un prodotto 
non disponibile sul mercato destinato specificatamente all’azienda 

richiedente il contributo.

Servizi



Attività e spese ammissibili

Area A – Infrastrutture
Realizzazione sistemi di networking cablati o wireless
Server farm

Area B – Portali Web e software gestionali (ERP, CRM, BI)
Portale web
Software gestionali, CRM, ERP, sistemi di Business Intelligence, etc.
Sistemi di gestione flotte

Area C – Sistemi integrati per la produzione
Software di supporto alla progettazione tecnica
Apparati di misura elettronici
Sistemi a controllo numerico 



Livello di complessità Elementi di 

valutazione della 

complessità
Basso Medio Alto

Categoria 1 € € €

Categoria 2… € € €

Griglia di valutazione TIC Sportello

Area x

(*) Sono ammissibili 2 categoria di intervento



Area Finanziabile TIC Innovazione
Situazione attuale nel 
panorama delle 
Tecnologie 
dell’Informazione e della 
Comunicazione

Descrivere gli elementi di 
novità del progetto che si 
vuole realizzare.

Modalità di 
raggiungimento degli 
obiettivi innovativi.

Descrivere la situazione 
attuale per progetti 
analoghi TIC(*).

Descrivere gli elementi di 
novità secondo il quale 
rispetto alle attuali 
conoscenze il progetto 
risulterebbe innovativo da 
un punto di vista delle 
Tecnologie 
dell’Informazione e della 
Comunicazione.

Descrivere le modalità con 
cui si vuole realizzare il 
progetto e come verrà 
dimostrato in Relazione 
Tecnica il suo grado di 
Innovatività rispetto al 
panorama attuale delle 
conoscenze TIC.

(*) [citare quanto è già presente in commercio (nome prodotto, marca etc.), brevetti, 
pubblicazioni etc.] 

Se necessario allegare relazione tecnica esplicativa dell’intervento.



Spese non finanziabili

Software sviluppato 

con pacchetti di 

Office Automation 

Le novità

Server/stampanti di 

rete della categoria 

entry-level 

L’introduzione del bando TIC a 

sportello ha richiesto ai progetti degli 

standard qualitativi piu’ alti rispetto ai 

passati bandi TIC.

Non sono finanziabili 
in un progetto TIC 
Innovazione tutto 

quanto risulta 
ammissibile negli altri 

2 bandi

Infrastrutture e 

servizi cloud (IaaS, 

PaaS, SaaS) 



www.fesr.regione.umbria.it

Sabrina Paolini

Dirigente Servizio Servizi Innovativi alle Imprese e 
Diffusione dell’Innovazione

Regione Umbria

CONTATTI:
TEL. 

email innovazione@regione.umbria.it
Web 

http://www.sviluppoeconomico.regione.umbria.it/Mediace

nter/FE/CategoriaMedia.aspx?idc=58&explicit=SI


