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Percorso di aggiornamento per mediatori linguistico culturali per la Creazione di un servizio di mediazione culturale sul territorio regionale
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Obiettivo: attraverso il percorso, della durata di 32 ore, si vuole creare un team di mediatori lingustico-culturali che coprano I’intero territorio
umbro in grado di facilitare, operando professionalmente, la comunicazione tra gli operatori del settore pubblico e i migranti residenti o
domiciliati nel territorio regionale umbro.
Il percorso di aggiornamento vuole:

e approfondire la conoscenza delle modalita di funzionamento dei servizi territoriali.

e incrementare le competenze interculturali del mediatore culturale.

e Sviluppare le competenze professionali del mediatore culturale.
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modulo

docente

Orario

Giorno

Presentazione e basi
dell’approccio interculturale

Stella Fiorentino- esperta intercultura 9.00 - 13.00

6 maggio 2017

La mediazione culturale ed il
ruolo del mediatore culturale

Abderamane Berthé- area mediazione culturale | 14.00 - 18.00

6 maggio 2017

L’area della giustizia: ruoli e Maria Biondo- Direttrice UEPE Perugia 14.00 - 17.00 25 maggio 2017
funzioni
L’organizzazione ospedaliera e Matias Ignacio De La Calle- Coordinatore 9.30-13.30 9 giugno 2017

la mediazione culturale in ambito
sanitario

servizio di mediazione interculturale Azienda
Ospedaliera Universitaria S. Anna ed Azienda

USL di Ferrara
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Tutor: Freya Serna Cobo

Calendario Terni - presso Via Leonardo da Vinci n.21

modulo docente Orario terni Giorno terni
Presentazione e basi Annagrazia Faraca — area mediazione 9.00 - 13.00 13 maggio 2017
dell’approccio interculturale culturale
La mediazione culturale ed il Abderamane Berthé- area mediazione 14.00 - 18.00 13 maggio 2017
ruolo del mediatore culturale culturale
La mediazione culturale in ambito | Abderamane Berthé- area mediazione 10.00 -13.00 30 maggio 2017
sanitario: esperienze e strumenti culturale
dal campo Veronica Santa Cruz Galicia — mediatrice

culturale ambito sanitario
L’area della giustizia: ruoli e Maria Biondo- Direttrice UEPE 14.00 - 17.00 8 giugno 2017
funzioni
Funzionamento del servizio Annagrazia Faraca — area mediazione 11.30-13.30 16 giugno 2017

regionale di mediazione

culturale
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linguistico culturale Mercedes Rayon Pando- area mediazione
(monitoraggio) culturale :
Tutor: Freya Serna Cobo Pagina | 5
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